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gospodarce realnej. Oczywiscie, od lat 70. obserwu-
jemy odwrécenie sie krzywej Kuznetsa i natezanie
rozwarstwienia dochodowego, nota bene oznaczajace
akumulacje kapitatu, aczkolwiek kapital ten dzieki
rozwojowi rynkow finansowych jest w wiekszoSci
akumulowany poza gospodarka realna. Sama globa-
lizacja napedza te procesy, poglebiajac rozwarstwie-
nie dochodowe, odsylam tutaj do ,,krzywej stonia”.
Przyczyna takiego stanu rzeczy jest dychotomia kla-
syczna, o ktorej szerzej rozpisywat sie prof. Andrzej
Sopocko w ksiazce pt. Mit pieniqgdza. Wszystko to
razem powoduje swego rodzaju wymieranie rynku
realnego napedzajacego PKB: coraz mniejsza liczba
kredytow (w Polsce spadek o 33% w ostatnim roku),
zmniejszajace sie znaczenie bankéw jako kreatoréw
pieniadza, rozw6j kultury gield.

Dalsza czes¢ rozwazan J.M. Keynesa dotyczy
zwlaszcza spraw spotecznych: profesor méwi tutaj
o zaspokojeniu wszystkich potrzeb, pozbawieniu celu.
C6z, moim zdaniem jest to polprawda. Oczywiscie
z roku na rok zmniejsza sie odsetek os6b cierpiacych
gléd na Swiecie, a nasze spoteczenstwo per saldo sie
wzbogaca. Niemniej, postepujace rozwarstwienie do-
chodowe powoduje, Ze obecnie $wiatowa klasa Srednia
to juz nie specjalisci, tylko najbiedniejsi milionerzy,
ana Swiatowym dobrobycie zyskuja gléwnie najbogatsi
i $rednio rozwinieci (krzywa stonia). Co do naszych
potrzeb, to staliSmy sie mistrzami w tworzeniu ich:

w ciagu 10 lat wytworzono w globalnym spoteczen-
stwie potrzebe posiadania najnowszego smartfona,
trzech kont na portalach spotecznosciowych, regular-
nego uczeszczania do korporacyjnych kawiarni i fast
foodow. Widzimy pod$wiadomie, jak bezsensowne s
te potrzeby, ktérych zaspokojeniu poswiecamy zycie.
Stad fala depresji i choréb psychicznych, zdecydowa-
nie w tym aspekcie J.M. Keynes miat racje.

Czy nasi bogacze sa inni od ,,klasy prézniacze;j”,
czyli okrzyknietej tak przez Thorsteina Vemblena
Smietanki Wall Street, ktérg krytykuje J.M. Keynes
w swoim eseju? Nie. Zdecydowanie nie. Mysle, ze
historia nauczyta nas odrzucac teorie a la Homo Sovie-
ticus i wynikajace z nich mozliwo$ci zmiany ludzkiej
natury pod wptywem spoleczenistwa. Pewne instynkty
pozostaja niezmienne. Podobnie sytuacja wyglada
z niedoborem pracy: wciaz pracy jest az za duzo.
Dlaczego? Bo pomimo ciaglego wzrostu jej produk-
tywnosci, wynagrodzenie, a wiec jej koszt, nie wzrasta
proporcjonalnie. Pod wzgledem ekonomicznym wie-
lokrotnie bardziej optaca sie zatrudnia¢ pracownika
niz np. zakupi¢ robota lub algorytm na jego miejsce.
Niemniej, sytuacja ta szybko ulega zmianom i moze
niedhugo wizje J.M. Keynesa odno$nie do skrocenia
czasu pracy sie speinia. Tylko nie wiem, czy reszta
dotyczaca m.in. r6wnego podzialu obowiazkéw sie
spelni. Wole chyba czeka¢ na najgorsze, niz dawac
sie ponie$¢ utopijnym wizja.

Patrycja Smentoch’

Prognozy Johna M. Keynesa a wspétczesne
trendy spoteczno-gospodarcze

John Maynard Keynes w swoim proroczym eseju
Ekonomiczne perspektywy dla naszych wnukdw z nie-
zwykla doktadnos$cia przewiduje przyszie trendy na
$wiecie. Autor stusznie prognozuje ogromy postep
technologiczny i rozw6j gospodarczy, co ma rozwiazac
problem ekonomiczny ludzkosci. J.M. Keynes stawia
teze, ze zrodzi to nowy problem — ludzie postawieni
zostang przed wyborem, co zrobi¢ z ogromng ilo$ciq
czasu wolnego, ktérej wczesniej nie doswiadczali. Wy-
bitny ekonomista, idac dalej, przewiduje, ze ,,gdy juz
nabedziemy nieco do$wiadczenia, wykorzystamy nowe

* Patrycja Smentoch — Krakowskie Koto Ekono-
miczne.

dobrodziejstwa w zupelnie inny sposéb od tego, jak
zyja dzisiejsi bogacze i catkiem inaczej pokierujemy
naszym zyciem” [Keynes, 2020]. Wedlug J.M. Keynesa
bedziemy pracowac niewielka liczbe godzin (15 godzin
tygodniowo) dla zaspokojenia swojego ,,przedwiecz-
nego Adama”, a czas wolny bedziemy wykorzystywac
na sport, sztuke czy nauke. Obecnie w 2023 roku (7 lat
przed prognozowanym przez J.M. Keynesa 2030 r.)
wizja pracy po 3 godziny dziennie wydaje sie nierealna
zar6wno teraz, jak i w perspektywie 7 lat. Nie oznacza
to jednak, ze J.M. Keynes pomylit sie co do og6lnego
trendu zmniejszania sie liczby godzin poswiecanych
na prace. Patrzac na statystyki z krajow rozwinie-
tych, mozna zauwazy¢ ujemng korelacje pomiedzy
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Rysunek 1. Annual working hours per worker
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Rysunek 2. GDP per capita, 1928 to 2018
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wielkos$cia PKB per capita a $rednig roczna liczba
godzin pracy pracownika.

Trendy uwidocznione na rysunkach 1 i 2 pokazuja,
na przykladzie wybranych krajow, ze od opublikowa-
nia eseju J.M. Keynesa do czaséw terazniejszych dy-
namicznemu wzrostowi PKB per capita towarzyszyto

zmniejszenie sie iloSci godzin pracy. Zakladajac, ze
bedzie nam towarzyszyt dodatni wzrost gospodarczy,
utrzymywanie sie tej korelacji bedzie prowadzito do
urzeczywistnienia sie utopijnej wizji J.M. Keynesa,
w ktoérej dzieki wysokiemu postepowi technolo-
gicznemu liczba godzin pracy bedzie mogta zosta¢
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Rysunek 3. Annual working hours vs. GDP per capita
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znacznie ograniczona, nawet do wspomnianych w tek-
Scie 15 godzin tygodniowo. Do tego samego wniosku
mozna doj$¢, poréwnujac sredni czas pracy w krajach
o réznym poziomie bogactwa.

Na rysunku 3 pokazano ujemna zalezno$¢ pomie-
dzy poziomem PKB per capita a srednig liczba godzin
pracy pracownika. Wieksza efektywnos¢ pracy w kra-
jach rozwinietych przeklada sie na wyzsze zarobki,
dzieki czemu pracownicy moga pozwoli¢ sobie na
poswiecanie mniejszej iloSci czasu na prace.

Na korzy$¢ prognozy J.M. Keynesa swiadczy to,
ze w ostatnich latach coraz cze$ciej poruszany jest
temat 4-dniowego tygodnia pracy. Idea skrocenia ty-
godnia pracy opiera sie na zatozeniu, ze pracownicy
sa w stanie osiggnac takie same wyniki w krétszym
czasie, dzieki redukcji stresu, polepszeniu zdrowia
psychicznego i fizycznego, a takze zapobieganiu wy-
paleniu zawodowemu. Dla pracownikéw pomyst ten
ma by¢ korzystny poprzez zyskanie wiekszej ilosci
czasu wolnego na rozwijanie zainteresowan i prze-
bywanie z bliskimi, a pracodawcy maja osiagna¢
wieksza sprzedaz i mniejsza rotacje kadr. Obecnie
prowadzonych jest duzo badan na ten temat, a nawet
w niektérych miejscach pomyst skrocenia tygodnia
pracy znajduje odzwierciedlenie w rzeczywistosci.
Rzady Japonii, Szkocji i Hiszpanii promuja zaadap-
towanie tej idei w swoich krajach. Jest takze wiele
firm, ktére zaimplementowaty juz u siebie 4-dniowy
tydzien pracy, m.in.: Amazon, Microsoft i Panasonic.
Powyzsze pokazuje, ze J.M. Keynes nie pomylit sie co

do przyszlego wymiaru czasu pracy, ktory dla wiek-
szo$ci spoteczenstwa bedzie sukcesywnie zmniejszat
sie wraz ze wzrostem gospodarczym.

Wedtug J.M. Keynesa zmieni sie stosunek ludnos$ci
do posiadania pieniedzy. ,,Mitos¢ do pieniedzy jako
przedmiotu posiadania — w odréznieniu od mitosci
do pieniedzy jako $rodka koniecznego do zycia — zo-
stanie uznana za do$¢ odrazajaca przypadtos¢, jedna
z tych na poly przestepczych, na poly patologicznych
sklonnosci, ktéra wzdrygajac sie, powierzamy spe-
cjalistom od choréb psychicznych” [Keynes, 2020].
Juz teraz mozemy obserwowac zmiane podejscia do
posiadania dobr materialnych, ktéra moze by¢ na-
miastka zmiany podej$cia do posiadania samych pie-
niedzy. Od poczatku XXI wieku bardzo silnie rozwija
sie minimalizm — nurt zachowan konsumenckich,
ktéry ,,0znacza celowe ograniczanie konsumpcji do
racjonalnych rozmiaréw, wynikajacych z natural-
nych, indywidualnych, fizycznych i psychicznych
cech konsumentéw, przy jednoczesnym podkresla-
niu odpowiedzialnego podejmowania decyzji w tym
zakresie” [Blonski, Witek, 2019]. Minimalizm by#
odpowiedzia na wzrost konsumpcjonizmu w krajach
zachodnich w latach 90. XX wieku, przejawiajacy
sie tym, ze nabycie danego dobra nie byto juz spo-
wodowane potrzeba posiadania tego dobra, a sama
checig dokonania zakupu. Zalozeniem tej idei jest
osiagniecie szczeScia, przy posiadaniu jedynie débr
zaspokajajacych najwazniejsze potrzeby. Taki stan
przewiduje tez J.M. Keynes w swoim eseju twierdzac,
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ze ludzie pozbywszy sie ,,problemu ekonomicznego”
beda szczesliwi przy zaspokojeniu jedynie potrzeb
»bezwzglednych”, czyli takich, ktére odczuwamy
niezaleznie od sytuacji naszych bliZnich.

Obecnie mozna dostrzec trend wzrostu znaczenia
spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu dla konsumen-
tow. Obok cech produktu, takich jak cena czy jakos¢,
coraz wazniejszym czynnikiem wplywajacym na de-
cyzje o zakupie staje sie postawa spoteczna firmy. We-
dhug badania 2015 Cone Communications Millennial
CSR Study ponad 9 na 10 milenialséw zmieniloby
marke na taka, ktéra jest zwiazana z jakas ideq. Takie
nastawienie wéréd konsumentéw zmusza firmy do
tego, by swoja dzialalnoScia wywieraly pozytywny
wplyw na spoleczenistwo i planete. Przestaje by¢
spotecznie i prawnie akceptowalne zanieczyszczanie
srodowiska czy wyzysk pracownikéw w imie osia-
gania zyskéw. Od pracodawcoéw wymaga sie brania
odpowiedzialno$ci za bezpieczenstwo i rozwdj swoich
pracownikow. Wpisuje sie to w zmiane spolecznego
postrzegania chciwosci, w tym przypadku przedsie-
biorcow. Ten trend spoleczny réwniez zostat trafnie
przewidziany przez J.M. Keynesa, bowiem w swoim
eseju stwierdzil, ze ludzko$¢ wréci do tradycyjnych
cnot i podstawowych zasad religii, co miedzy innymi
bedzie wigzalo sie z uznaniem chciwos$ci za niemo-
ralna [Keynes, 2020].

W eseju Ekonomiczne perspektywy dla naszych
wnukdéw pojawiaja sie stluszne prognozy, w jakim

kierunki bedzie podazal Swiat w dlugiej perspekty-
wie. Cho¢ do roku 2030, o ktérym mowa w eseju,
pozostato jeszcze 7 lat, to juz teraz mozemy powie-
dzie¢, ze J.M. Keynes wykazal sie ogromna precy-
zyjnoscia, tworzac odlegle wizje rozwoju ludzkosci.
Jezeli obecne trendy spoleczno-gospodarcze, takie
jak zmniejszanie sie iloSci godzin pracy, minimalizm,
wzrost znaczenia spotecznej odpowiedzialnosci biz-
nesu zostana z nami na dtuzej, to by¢ moze za kilka
lat sie okaze, Ze prognozy J.M. Keynesa byty jeszcze
bardziej trafne, niz mogtoby sie wydawac.
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Elzbieta Maczynska®

Zarzadzanie w cyfrowej erze samotnosci~

Wprowadzenie

Przesilenie cywilizacyjne, jakie przynosi ogarniajaca
obecnie $wiat czwarta rewolucja przemystowa (Re-
wolucja 4.0), z jej niebywalym dynamizmem roz-
woju nowych technologii, w tym — wcigz trudnym do

* Prof. dr hab. Elzbieta Maczyniska — Szkola Gléwna
Handlowa w Warszawie, honorowa prezes PTE, ORCID:
0000-0002-4624-4268.

** Tekst zostat napisany do ksigzki wydanej z okazji ju-
bileuszu 45-lecia pracy naukowo-dydaktycznej prof. Leszka
Kieltyki. Vide réwniez informacje nt. jubileuszu — str. 64
i nast. wydawnictwa Multimedia w biznesie i zarzqdzaniu.
Dokqd zmierzamy?, w ktérym jest opublikowana synteza
tego artykutu — str. 76-77 niniejszego ,,Biuletynu”.

dokladniejszego oszacowania — potencjatem sztucznej
inteligencji, sprawia, ze jednym z najtrudniejszych
wyzwan, nie tylko w zarzadzaniu na réznych szcze-
blach instytucjonalnych, lecz takze w codziennym
zyciu ludzi, staje sie optymalizacja wykorzystywania
tych technologii. Optymalizacja taka staje sie bo-
wiem warunkiem koniecznym trwaltego, potréjnie
zharmonizowanego postepu w skali mikroekonomicz-
nej i rozwoju spoteczno-gospodarczego w wymiarze
makroekonomicznym, tj. rozwoju, w ktérym wzrost
gospodarczy gwarantuje postep spoteczny i ekolo-
giczny, a tym samym poprawe jako$ci zycia i pracy
ludzi, ksztattujac dobrostan spoteczny.

Kwestia optymalizacji wykorzystywania nowych
technologii ma znaczenie tym bardziej, ze poza ich
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