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zowala liczne krajowe i miedzynarodowe projekty
badawcze dotyczace gospodarki cyfrowej i transfor-
macji technologicznej. Jej badania koncentrujq sie na
cyfryzacji przedsiebiorstw i instytucji publicznych
oraz na wplywie sztucznej inteligencji na rynek pracy
i edukacje, ze szczegdlnym uwzglednieniem kompe-
tencji cyfrowych. Jest autorka i wspotautorka wielu
publikacji naukowych, w tym ksiazek (obu z Renata
Wioch): Gospodarka cyfrowa. Jak nowe technologie
zmieniajq swiat (WUW, 2020) oraz The Economics
of Digital Transformation. The Disruption of Mar-
kets, Production, Consumption, and Work (Routledge,
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2021), a takze licznych raportéw i ekspertyz przy-
gotowywanych dla sektora publicznego i biznesu.
Ma bogate doswiadczenie we wspieraniu organizacji
w adaptacji do nowych technologii i wdrazaniu inno-
wacji cyfrowych, m.in. w ramach European Digital
Innovation Hub.

Recenzja

Do 2014 roku trwal, rozpoczety w latach 70.
XX wieku, proces ustanawiania $wiatowego po-
rzadku handlu, mozolnie wyksztalcanego na za-
sadach: otwierania sie poszczegélnych krajow na
zwiekszanie swobody obrotu towarowego; znoszenia
barier, zwlaszcza celnych; poglebiania specjalizacji
sprzezonej z gleboka kooperacja owocujaca skom-
plikowanymi }aficuchami dostaw. W sumie powstat
znaczaco zaawansowany system globalnego handluy,
bedacy poza sfera polityki zasadniczym elementem
zjawiska globalizacji.

Od 2014 roku trwa za$ coraz szybszy demontaz
tego systemu, czego spoteczenstwa i niejednokrotnie
rzady panstw, a takze menadzerowie przedsiebiorstw
narodowych i lokalnych jeszcze nie dostrzegaja. Nie-
mniej zjawisko jest juz naukowo badane i opisywane
oraz powstaja prognozy dalszego rozwoju sytuacji.
Trzy gtéwne Zrédia tej destrukcji sa zwigzane z:

1) rosnacym tempem zmian klimatycznych i ich
spotecznych, politycznych i gospodarczych skut-
kow,

2) przebiegiem i skutkami pandemii COVID-19
oraz

3) powrotem w polityce miedzynarodowej sitowego
(militarnego/wojennego) rozwigzywania konflik-
tow miedzy panstwami.

W cieniu tych trzech nurtéw zdarzen krytycznych
przybiera na znaczeniu, na sile oddzialywania i na
tempie rozwoju nurt czwarty zwigzany z tzw. czwartg
rewolucja przemystowa, okreslang hastem Industry 4.0
(oraz kolejnymi numerami, co juz ma mniejszq site
symbolu). W odr6znieniu od trzech wspomnianych
wcze$niej nurtéw nie jest destrukcyjnym impulsem
zmian, lecz polega na typowym dla ludzkiej cywili-
zacji postepie. Niemniej jego tempo jest tak szybkie,
ze w pewnych aspektach jest takze niszczycielskie
dla wyksztalconego przez kilka dziesiecioleci status
quo.

Wiodacym nurtem ostatnich lat w ramach Indu-
stry 4.0 stala sie tzw. sztuczna inteligencja (artificial
intelligence — Al). Samo haslo jest wcigz na wyrost, bo
w gruncie rzeczy polega na zaawansowanym uczeniu
maszynowym, ktére w wydaniu najnowszych kom-
puteréw korzysta z szybkosci i mocy obliczen, a to
stwarza niedostepne cztowiekowi mozliwo$ci analizy
statystycznej i bazujacej na niej predykcji. Zaznaczajac
to, pomijam glebsza dyskusje nad naturg AI, bowiem

niewatpliwie tempo rozwoju sztucznej inteligencji
i dostepno$¢ jej narzedzi tworza nowe realia zycia
spotecznego i gospodarczego.

Podniesione wyzej watki stuza wprowadzeniu
do rekomendacji wydanego niedawno dziela. Jego
warto$¢ i przekonywajaca wymowa wynikaja z wie-
loletnich badan autorki nad wszelkimi aspektami
procesow cyfryzacji, zas innowacyjna odkrywczo$¢
wynika z odniesienia do problematyki handlu, kt6-
rego Swiatowa transformacja byta dotad opisywana
tylko w kontekscie trzech nurtéw przemian warun-
kéw wskazanych na poczatku. W sumie powstata
monografia, ktéra wskazuje na nowy obszar ba-
dan naukowych, a jako zZe autorka jest przedstawi-
cielka nauk empirycznych i aplikacyjnych, jest to
osiagniecie najbardziej klasycznie wpisujace sie
w tradycje takich nauk. Wskazuje nowe zjawisko,
jego zasadniczy mechanizm, swoista tradycje tego
mechanizmu oraz aktualne skutki. Naturalne jest,
Ze za tym dzielem i jego przekazem pojda kolejne
badania, juz nie tylko autorki, ale i innych badaczy,
ktérym autorka pokazuje ten nowy fenomen, czy tez
nowa perspektywe patrzenia na zjawisko o ,,starej”
nazwie. Uzywam takiego przymiotnika, bowiem jak
wynika z tresci opracowania, ,,handel jutra” bedzie
czym innym niz ,.handel wczoraj”, a i ,,handel dzi-
siaj” juz stat sie nieco inny, tylko jeszcze tego nie
zauwazamy.

Z przekonaniem rekomenduje czytelnikom to
dzielo. Ma ono dobrze skomponowana, logiczng
strukture tresci, jest ogélnie bardzo treSciwe i skon-
densowane, trudno byloby co$ z niego ,,wyjac¢” bez
szkody dla catoSciowego przekazu. Dla wielu na-
ukowcow pouczajace bedzie zapoznanie sie z po-
dejSciem badawczym, zestawem metod badawczych,
ich wykorzystywaniem i nastepstwem. Autorka ko-
rzysta z matej rewolucji w naukach spotecznych,
zapoczatkowanej w 2007 roku, zréwnujacej war-
to$¢ badan jakoSciowych z iloSciowymi. Streszczajac
ich synergie, wystarczy powiedziec¢, ze te iloSciowe
wskazujq na trendy, a jakoSciowe na istote zjawisk.
Bibliografia jest bogata, tematycznie wszechstronna
i dobrze dobrana, bardzo aktualna. Dodatkowym wa-
lorem jest styl i precyzja przekazu, komunikatywny
jezyk, stownictwo — to juz niewatpliwie osobiste
przymioty autorki. Jak to sie kolokwialnie powiada
,,t0 sie czyta”.

Konkludujac, uwazam, ze to bardzo wazne, wrecz
unikatowe opracowanie, tak w znaczeniu postawio-
nego problemu i jego ogromnej aktualnosci, jak
i w znaczeniu podejs$cia metodologicznego, tacza-
cego instrumentarium réznych dyscyplin naukowych.
Ma tez ono warto$¢ praktyczna, cho¢ jak zwykle
w tym aspekcie oddzialywanie dzieta naukowego
zalezy od intelektualnego poziomu menadzeréw —
czytelnikéw. [ ]
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