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,,Historia mysli organizatorskiej” wedlug W. Goglozy i K. Ksieskiego® jako synekdocha ewolucji idei
zarzadzania

Tworzenie podrecznika polega na dokonywaniu selekcji z obszaru wigkszego niz podrgeznik moze
obja¢ i upraszczaniu zbyt ztozonych koncepciji’; dlatego, ze chodzi nie tyle o ich stosowanie, lecz przede
wszystkim o ich wskazanie dla celow pozniejszych studidw na podstawie juz innych zrodet lub opracowan.
Kategoryzowanie i strukturalizowanie tak wybranych elementow jest przy tym podporzadkowane raczej
catkowitemu brakowi wiedzy odbiorcow, a nie zamiarom jej poszerzenia, poglgbienia czy wyspecjalizowania.
Z tych powodow nie mozna traktowa¢ podrgcznika w sposob wilasciwy dla zrodtowych lub monograficznych
publikacji naukowych. Nie jest wigc szczegélnie istotna oryginalno$¢ ujecia czy nowos¢ informacji, ale nie
jest tez zaleta odtwarzanie wczesniej lub gdzie indziej uzywanych wzorcow.

Wprawdzie dla wigkszosci przypuszczalnych studenckich odbiorcow podrecznik ma, byé¢ mozliwie
tatwym i krotkim brykiem, pozwalajacym na zaliczenie przedmiotu i zapomnienie o nim, ale dobrze jest takze
pamieta¢ o tej kurczacej si¢ mniejszosci, ktora z coraz bardziej niejasnych i corazgrzadszych przyczyn
wykazuje dalej idgce ambicje intelektualne.

O ile w zrodtowym albo monograficznym opracowaniu naukowym wykaz Titeratury ma przede
wszystkim honorowa¢ poprzednikow i pokazywaé, z czego skorzystat autof, te.w podreczniku stuzy do
zawiadomienia czytelnika o tym, w jakich mozliwie tatwo dostgpnych materiatach znajduja si¢ rozwinigcia
informacji z podrecznika. Z tego powodu podrgcznik pisany po polsku dla polskiego czytelnika powinien jak
najszerzej wykorzystywa¢ polskich autorow i zawsze odsyla¢ do “istniejacych polskich przektadow
obcojezycznych publikacji, chyba ze odsytajgcy wskaza jakies‘\istotne stabosci jakiego$ konkretnego
przektadu. W dzisiejszych czasach coraz wigcej publikacjiyjest tez dostepnych w Internecie na bardzo
zroznicowanych warunkach: zakup prawa do przeczytania, zakupyprawa do skopiowania, skorzystanie z praw
bibliotek do czytania i kopiowania, bezptatne i nieograniczone’skorzystanie z domeny publicznej.

W odniesieniu do wszelakich studiow historycznych ‘warte wzmianki jest to, ze bezptatna domena
publiczna zawiera coraz wigcej dziet, do ktorych wygasty prawa majatkowe ich tworcow i thumaczy, a wigce
wydawanych na siedemdziesigt lat przed ich /p0zniejszg $miercig. Oprocz tego istniejg tzw. otwarte
repozytoria internetowe bardziej aktualnych opracewan naukowych. Charakterystyka zawartosci internetowej
domeny publicznej i sposobow korzystania zniejyjest zbyt ztozona i ptynna na to, aby ja opisywac¢ nawet w
skrocie, dlatego zasadnym staje si¢ wymog podawania w bibliografiach $ciezek dostgpu do konkretnych
publikacji w razie ich zamieszczenia watakiej’domenie. Sam opis bibliograficzny nie zawsze to utatwia, bo po
pierwsze nie wiadomo, czy tekst juz“jest w Internecie, a po drugie, komercyjne techniki tak zwanego
pozycjonowania na pierwszy plan zawsze wysuwajg biezace, ptatne wydania, oryginaty za$ pojawiajg si¢ na
bardzo odleglych stronach list adteséw wygenerowanych przez wyszukiwarki.

Powyzszymi uwagami mozna rozpocza¢ zglaszanie czysto formalnych zastrzezen, niezaleznych od
innych merytorycznych zalet lub wad dowolnego podrecznika. Przyjeto dalej, ze autorzy w przypisach u dotu
strony raczej honorujgautoréw przytaczanych przez siebie informacji, a do dydaktycznie wlasciwych zrodet
odsyltaja czytelnika dopiero w sekcjach opatrzonych tytutem ,,Wybrane pozycje literatury”. W konsekwencji,
oznaczane jako(dostowne cytaty sformulowania z Maxa Webera sg chyba autorskimi przekladami z
angielskiego ttumaezenia jego dziela, bo stosowne fragmenty zaréwno w wypisach Kurnala, jak i w pelnym
polskim wydaniu ,,Gospodarki i spoteczenstwa” znajduja si¢ na innych stronach i brzmig zupetnie inaczej (w
,Historii mysli...” dotyczy to przypisow 22-30 i cytatow na stronach 111-113). Nieco bataganiarskie bez
indeksu @sobowego jest tez umieszczanie w przypisach dolnych skroconego odsytacza bibliograficznego z
raczej stabo rozumianymi przez wigkszo$é studentow lacinskimi okreleniami® po to, aby pelny opis umiescié
znacznie dalej i to w innym rozdziale (np. przypis 83 na stronie 85 o postaci ,,A. Blikle, op.cit., s. 50.” zdaje
si¢ dotyczy¢ ktorejs z kolejnych sekcji ,,Wybranych pozycji literatury” dopiero na stronie 183).

Ze wzgledu na cykl redakcyjno-wydawniczy nie moze specjalnie dziwi¢ brak informacji o polskim
przektadzie The Social System Parsonsa, (s. 205) rozszerzonym przektadzie Historii gospodarczej Swiata
Camerona juz wspolnie zZ Nealem (s. 48) oraz nowym, lepszym tlumaczeniu Etyki protestanckiej... \Webera (S.
115, 118), cho¢ odwotano si¢ do jeszcze pdzniej datowanego przektadu Mintzberga (s. 189). Ale o powaznych

! Difin 2013 Warszawa, 375 stron

2 J. Szacki we wstepie do Ténnies (2008), s. XV: ,.Dzielo kazdego «klasyka» ulega z czasem redukcji do stosunkowo
niewielu hasel podstawowych i tylko z rzadka ktos usituje ustalié, o co w nim wlasciwie chodzito.”

® Poza studiami prawniczymi, historycznymi i medycznymi nawet skromne elementy taciny sg dzisiaj egzotyczne.
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zaniedbaniach redakcyjnych $wiadczg pominigcia bardzo dawnych polskich wydan Shop Management i
Principles of Scientific Management Taylora (s. 59), The Functions of Executive Barnarda (s. 104), The
Practice of Management i Management Challenges... Druckera (s. 183), Organizations, Marcha i Simona (s.
124), General Systems Theory von Bertalanaffy’ego (s. 205) i Cybernetics Wienera (s. 205 i 207). Nie trzeba
tu mie¢ starych wspomnien lub patrze¢ na wilasng potke z zakurzonymi dzietami, bo sprawdzenie tego na
internetowej stronie Biblioteki Narodowej nie wymaga wyjscia z domu i nie zajmuje zbyt wiele czasu.
Autorzy juz na stronie 93 wiedza wszakze, ze przed wielokrotnie przez nich przywolywanymi wypisami pod
redakcja J. Kurnala (s. 53) istnialy obszerniejsze polskie thumaczenia Taylora, ale z jakiego$ powodu ich nie
wskazujg na stronie 59.

Wychodzenia do bibliotek w poszukiwaniu staroci i oczekiwaniu na ich dostarczenie z magazynu
mozna tez chocby czesciowo unikng¢ dzieki Internetowi. Na stronach polskiej Federacji Bibliotek Cyfrowych
od dawna w catosci sg dostepne polskie przektady Taylora (s. 59), Emersona (s. 78), LeChateliera (s. (4).)Co
wigcej, wyszukiwarka tej strony odsyta do narastajacej z miesigca na miesigc liczby polskich publikacji z
zakresu organizacji i zarzadzania, w tym na przyktad do prac Adamieckiego (s. 94) i Hauswalda«(s. 100), cho¢
w momencie sprawdzania nie bylo w niej jeszcze elektronicznej wersji polskiego przektadu Fayola/(s. 110).

Obcojezyczne portale internetowe oczywiscie udostgpniajg oryginalty 1 wiele przektadow
podstawowych pozycji sprzed kilkudziesigciu lat (Taylor nie tylko po angielsku,,alestakze-po niemiecku i
francusku, Fayol nie tylko po francusku, ale takze po niemiecku i angielsku). Wyszukiwane kiedys dla
wlasnych potrzeb pozycje internetowe z domeny publicznej obejmuja kilka/publikacji Gantta (s. 63),
przynajmniej po jednej pozycji Lilian Gilbreth (s. 70) i Mary Follet (s. 139) @raz.ksiazke Roethslibergera i
Dickinsona (s. 152). Nie jest przy tym zrozumialy powdd, dla ktorego w pewnych przypisach autorzy podaja
Sciezke dostepu do internetowych kopii (np. przypis 6 na stronie 16), a w.niektorych nie (np. przypis 32 na
stronie 28 lub przypis 25 na stronie 147).

Studenci, do ktérych adresowany jest podrecznik, nie majgyjeszcze wystarczajacego doswiadczenia
ani w znajdowaniu potrzebnego im fragmentu nawet w konkretn¢j ksigzce, ani w przeszukiwaniu naukowych
czesci Internetu. Z wielu obserwacji wynika, ze zwykle poprzestaja na byle jakiej z pierwszych informacji na
poszukiwany temat (na ogo6t z tzw. Wikipedii) i nie uwazajg=za konieczne sprawdzanie, czy dalsze odsylacze
nie sg czasem pelniejsze i bardziej kompetentne. Jestito\ specyficzny przypadek ogolniejszej niecheci do
zmudnego wertowania niedogodnie indeksowanych Aresei. ,,Historia mys$li organizatorskiej” nie ma za$ ani
indeksu przedmiotowego ani osobowego do rozpreszonych w tekécie i przypisach wykazow literatury,
zadowalajac si¢ (i czytelnika) samym spisem trescixJest to wigc godne wytknigcia, bo dzisiejsze elektroniczne
narzedzia redakcyjne znakomicie utatwiajg przygetowanie indeksow w krotkim czasie i1 niewielkim naktadem
pracy. Bardziej zrozumiaty moze by¢ brak slowniczka terminologicznego, jako ze tresci nazw nie tylko
zmienialy si¢ w czasie, ale bywaty tez.odmiénnie ujmowane przez poszczeg6lnych autorow. Tyle tylko, ze
indeks z przemyslang strukturg terminologicznych odsytaczy pozwalatby poczatkujacemu czytelnikowi
zauwazaé 1 ewentualnie $ledzi¢ witek§cie tego typu rozbieznosci.

Po tych zarzutach,mozna przejs¢ do komentarzy i dezyderatow. Nie jest przy tym wykluczone, ze
wynikaja one z btgdnego ‘edbioru mysli przewodniej autorow, a nie z wlasciwosci ich tekstu. Dlatego w
argumentacji zdecydowano sigprzede wszystkim wykorzystywa¢ mozliwie powazne autorytety ze wszystkich
dziedzin splatanych z/mysla organizatorskg (noblistow, akademicy, encyklopedie itd.).

W stosunku ‘do juz przeczytanej treSci podrecznika jego tytul jest figura stylistyczno-retoryczna,
zwana synekdocha."Wedhug teorii retoryki ,,Synekdocha zachodzi wtedy, kiedy cala rzecz da sie¢ poznac z
matej czeSei lub,czesé z catosci. [...] Synekdocha jest to okreslenie obejmujgce petne pojecie, ktore ona mniej
lub bardziejwyjasnia. [...] Synekdocha moze urozmaici¢ przemowienie w taki sposob, aby mozna byto na
podstawie jednej rzeczy wyobrazi¢ sobie wiele, catos¢ na podstawie czesci, rodzaj na podstawie gatunku,
nastepstwe’na podstawie czesci poprzedzajqgcej, ewentualnie wszystko na odwrot; wiekszq swobode majq w tej
dziedzinie poeci niz mowcy.|...] Synekdocha jest to wypowiedz wyrazona w sposob niezupetny, wymagajgcy
Jjakiegos uzupetnienia z zewnqtrz.”

Tak wigc synekdocha moze by¢ instrumentem narracyjnie uzytecznym, ale w bezrefleksyjnym
odbiorze niebezpiecznym, jako ze ,,...jest uwazana za odchylenie od zwyklego uzycia wyrazen.”. Przeoczenie
niezbednych uzupelnien zewnetrznych zwicksza mozliwo$é popetnienia btedu przesuniecia kategorialnego,
ktory to blad ,,...powstaje wtedy, gdy rzeczy albo fakty pewnego rodzaju przedstawione sq tak, jak gdyby byly
zupelnie innego rodzaju niz sq.”® Swoistym wariantem jest przy tym blad myslenia figuralnego ,,...powstaly

* Lausberg (2002), s. 328-331
® Encyklopedia Jezykoznawstwa Ogélnego (1999), s. 578-579
® Blackburn (2004), 49-50
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na skutek wyciggania nieuprawnionych wnioskow z formy gramatycznej i stylistycznych wlasnosci
wypowiedzi.”’

Wystepujace w tytule podrecznika okreslenie ,,organizatorskiej” odsyta do czego$, co jest czgscia
zarzadzania lub szerzej, kierowania, a poprzedzajaca czyny tytulowa ,,mys$I” w gtowie czlowieka nie jest tym
samym co tekst przez nig zrodzony i zakres spotecznych konsekwencji przez czyny i teksty wywotywane.
Referowane w podreczniku koncepcje daleko wykraczaja poza problematyke samej organizacji i samego
organizowania, przy czym odnoszg si¢ niemal wylacznie do wyselekcjonowanych tekstow i wptywu przez te
teksty wywieranego, a tym samym nawet haslowo nie obejmuja calo$ci problematyki organizatorskiej.
Przyjety uklad nie pozwala tez na analizowanie ,,mys$li” 0 nieustalonym autorstwie lub o chwiejnej czy
interdyscyplinarnej kategoryzacji dziedzinowej.

Uzywanie okre§lenia ,,organizatorska” bez wyraznego zdefiniowania jego sensu jest wprawdzie
dopuszczalne, ale jak w kregu prakseologow wiadomo® (a czego autorzy w rozdziale o T. Kotarbifiskinm nawet
nie wzmiankowali), termin ,,organizacja” moze by¢ rozumiany albo przedmiotowo albo atrybutowo albo
czynno$ciowo. Forma przymiotnikowa w tytule nasuwa przypuszczenie o wyborze rozumienia atrybutowego,
ale tresci podrgcznika wydaja si¢ ptynnie i bez jakiejkolwiek sygnalizacji wielokrotnie przec¢hodzi¢ miedzy
tymi rozumieniami, nie wyczerpujac zadnego z nich i na zadnym si¢ nie koncentrujac.

Wybrane przez autoréw do prezentacji i skrétowo ujmowane w podregczniku treéei sg-swojego rodzaju
migawkami z kilku odrgbnych dziedzin, porzadkowanych w dwu réznych stylach: inny dla koncepcji
dawniejszych (wtedy osoby) oraz inny dla nowszych (wtedy nazwy ,,nurtow”), ale’nie jest czytelna zadna inna
zasada ich eksponowania lub pomijania, a nawet klasyfikowania i uszczegolowiania®. Migawki, oprocz
konwencjonalnie ujmowanej historii nauki o zarzadzaniu, sg czerpane z zeStawionych tutaj przeze mnie w
przypadkowej kolejnosci: z historii mysli ekonomicznej i historii mysli socjologiczno-psychologicznej po ich
wyodrebnieniu si¢ z ogoélniejszej historii mys$li filozoficznej, oz histOrii gospodarczej wraz z historig
administracji i prawa jako czeSciami historii w ogdle, z socjologii,/psychologii, politologii i prawa z ich nie
tylko aktualnymi, ale takze zdezaktualizowanymi twierdzeniami  teoretycznymi oraz dyrektywami
praktycznymi.

W odbiorze podrecznika i namysle nad jego, uwzytecznoscig dla dydaktyki odczuwam sporo
watpliwosci. Nie jestem w stanie zdecydowanie uznacgze\to, co jest dla mnie lukg, musi by¢ bezwzgledna
wadg ksigzki, a nie wyborem autoréw, uzasadnionymdakimi$ przemilczanymi przez nich, bo oczywistymi dla
nich przestankami. Tak na przyklad rozumiem, ze ha kierunkach prawno-administracyjnych obligatoryjnym
przedmiotem jest historia administracji, . zawicrajagca mnostwo danych na temat dawniejszych, nawet
sredniowiecznych, zasad funkcjonowania wsi, miast i urzedow, z poczatkowo pozadang w ich organizowaniu
przedsigbiorcza rola sottysow i wojtow jako osadzcow (termin historyczny!). Stawali si¢ oni hiewygodnymi
pozniej dla wihascicieli ziemskich orazamieszezan dziedzicznymi administratorami, usuwanymi przez szlachte
wlasciwie przemoca ze Wsi i sptacanymi przez mieszczan za rezygnacje z urzedéw, co w miastach owocowato
organizacyjnie zawitym, a przy tym konfliktogennym, uktadem porzadkéw tawniczych i radzieckich. Ale na
studiach administracyjnych”nie-ma-historii gospodarczej, do niedawna obligatoryjnej na kierunkach $cisle
ekonomicznych. Ze wzgledu na studia administracyjne celowe jest wigc pominigcie jednego obszaru i
rozbudowanie drugiego, ale do’przeciwstawnych wnioskow prowadzi uwzglgdnienie petnego profilu studiow
ekonomicznych. W ogbecnym systemie studiow wyzszych istnieja jednak niepelne profile, w ktorych po
licencjacie na przykltad z'filologii lub teologii przystepuje si¢ do magisterium z zarzadzania, bez wymagania
pemiejszej wiedzy/ophistorii gospodarczej i wtedy znowu skrét historii gospodarczych uwarunkowan jest nie
tylko uzasadniony,'ale takze dydaktycznie pozyteczny.

Doscy, podobnie wyglada to w przypadku historii prawa jako obligatoryjnego przedmiotu
egzaminacyjnego. Na przyktad omawiane tam struktury i ponadnarodowe wptywy kodeksow Napoleona na
ogolwystarczaja do zrozumienia ich roli dla ewolucji organizacji gospodarczych. Na studiach nieprawniczych
jednak'brak juz wiedzy o tym, ze kodeks handlowy Napoleona jest wynikiem rozwoju o ponad sto lat
wczesniejszych regulacji z tzw. ordonansow Ludwika XIV, naklada w niemal calej Europie obowigzek
poprzednio w zasadzie dobrowolnego prowadzenia ksigg handlowych w przedsigbiorstwach i ustala formalne
sposoby prywatnego tworzenia zdepersonalizowanych podmiotéw gospodarczych, zwanych wtedy po polsku
towarzystwami anonimowymi. Co wigcej, regulacje kodeksu handlowego Napoleona na ziemiach polskich
wszystkich zaborow do pierwszej wojny $wiatowej z niewielkimi tylko modyfikacjami obowigzywaty albo

" Szymanek (2001), s. 149-150
® Pszczotowski, 1978, s. 150-153
% np. teoria gier (rozdz. 5.1) jest raczej jednym z teoretycznych filaréw praktyki badan operacyjnych (rozdz. 5.2), a nie

réownorzedng wobec nich koncepcja, podobnie zreszta jak cybernetyka (rozdz. 5.4) wobec podejscia systemowego (rozdz.
5.3).
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wprost (w zaborze rosyjskim) albo wskutek wiaczenia ich do inaczej nazywanych aktéw prawnych (w zaborze
pruskim i austriackim). W juz odrodzonej Polsce kodeks handlowy Napoleona w niemal catosci uchylit byt
czerpiac jednak z niego obficie, dopiero kodeks handlowy z 1934 roku, a poszczegolne, jeszcze obowigzujace
postanowienia napoleonskiego prawodawstwa formalnie uniewazniano U nas w wiele lat po Il wojnie
swiatowej. Zbedne jest wlaczanie tego typu informacji do wyktadu podstaw zarzadzania i organizacji, ale w
wyodrebnionej historii tych dziedzin na terenie Europy sa one potrzebne, niezaleznie od ich braku w
podrecznikach amerykanskich.

Z polskiego punktu widzenia wazne jest natomiast wylaczenie niemal do konca XIX wieku majatkow
ziemskich i produkcji rolnej spod jurysdykcji kodeksu handlowego Napoleona. A przeciez wielkie majatki
ziemskie wedlug dzisiejszych kategoryzacji byly organizacjami gospodarczymi, mysli za§ o sposobach ich
wykorzystywania i kontrolowania takze utrwalano na pi$mie. Juz w 1915 roku S. Pawlik zaczat te pisma
rozpowszechniaé drukiem jako dokumenty historyczne, a jego prace po wojnie kontynuowat B. Barandwski'°.
Pozwala to w skali lokalnej $ledzi¢ dynamike instytucji spolecznych w interakcjach miedzy formalnymi
normami prawnymi a zwyczajowymi nawykami rodzonymi przez tradycje, nasladownictwo i @sobiste
doswiadczenia. Znaczenie tego rodzaju analiz dla zrozumienia dziatania organizacji podkresla w/globalnym
wymiarze ekonomiczny noblista D. C. North (wydanie polskie 2014), czego autorzy podrecznika nie
zauwazyli lub zauwazywszy pomingli.

Historia gospodarczego upadku Rzeczpospolitej szlacheckiej jest w wiekszej, czesci uwarunkowana
serig btednych rozstrzygnie¢ normatywnych na poziomie panstwa (utrata szlache¢twa i"praw politycznych w
razie prowadzenia pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej, wykluczenie fPpolskich kupcéw z handlu
zagranicznego, degradujacy site roboczg system panszczyzny). U podstaw tych rozstrzygnie¢ lezato albo
wynikajace z ignorancji calkowite niezrozumienie rzeczywistych konsekwencji ich realizowania, albo
motywowany wlasnym interesem dorazny i krotkowzroczny gegoizm szlachty jako oOwczesnej klasy
politycznej, a dopiero w dalszej kolejnoSci niesprzyjajace warunki, zewnetrzne. Dlatego tez sadze, ze w
podreczniku przeznaczonym dla Polakéw celowe bytoby uwypuKlenie’intelektualnych powodow, dla ktorych
u nas nie powstawaty i nie rozwijaty sie organizacje z takim_powodzeniem i w takiej skali, jak gdzie indziej,
bo nauka na wlasnych bledach bywa skuteczniejsza od prob™nasladowania cudzych sukcesow. Mysle przy
tym, ze W przypominaniu historii jest to nawet wazniejsze ‘'od Samego pokazywania obcych sukceséw i obcej
wyzszo$ci intelektualnej, ktore dzieki innym podrecznikom mozna by doganiac.

Decyzja, na ile skrétowy, a na ile rozbudowany ma by¢ konkretny rozdzial, do ilu i jakich zrodet lub
opracowan powinien odsytaé, tylko w czesci zalezy od wezesniejszych wzorcow specjalizacyjnych. Jednak
gdy uzna si¢ zroznicowanie zaréwno uprzedniejywiedzy, jak i potrzeb potencjalnych odbiorcéw, pozadane
moze by¢ tak zwane wiclowarstwow€ zredagowanie rozdziatdéw. Dla ograniczonego objetosciowo
podrecznika najprostszym sposobem jest wtedy hierarchizacja literatury polecanej w kolejnych rozdziatach:
wyrazne wskazanie polskiego przektadu)jednej, tatwo dostgpnej i niezbyt obszernej publikacji $wiatowe;j,
ogolnie i bez kontrowersji opisujacej catos¢ wyodrebnionego zagadnienia (dla historii gospodarczej np.
Cameron — s. 48), dodanie Krociutkiego komentarza o kilku dodatkowych, obszerniejszych opracowaniach na
ten sam temat, ale w nieco inmych ujeciach (np. Kuliszer i Braudel jako autorzy nieamerykanscy) oraz
zasygnalizowanie nastgpnych kilku publikacji juz wylacznie polskich autorow, skoncentrowanych na historii
lokalnego i pozaamefykanskiego zrozumienia globalnych probleméw (np. Rutkowski, Topolski, Kula,
Assorodobraj). Odsylacze do trudno dostepnej™ literatury obcojezycznej dla poczatkujacego studenta moga
by¢ tylko rodzajeém wisienki na torcie.

SredoWiskewo zroznicowane i historycznie zmienne konstelacje znaczen i odniesien takich nazw jak
wladca, doweédca, wiasciciel, pelnomocnik, kierownik, zarzadca, administrator, przedsigbiorca i wreszcie
organizatory, w duzej mierze polegaty na uzywaniu innych opisow tych samych elementoéw, ale zestawianych
winaczejstrukturalizowane i wartoSciowane relacje. W historycznym studium, nawet za cen¢ arbitralnosci i
kontrowersyjno$ci przeto warto by bylo zaznaczaé, a) co wydaje si¢ inicjowaniem realizacji koncepcyjnych
nowosci dla danego okresu (np. osobowo$é prawna spotek i sposoby jej uzyskiwania, system dwuzapisowej

10 Cechqg charakterystyczng tych instruktarzy, czyli zbioru szeregu instrukcji wydanych dla jednego kompleksu débr
przez tego samego wystawce, jest fakt, iz posiadajg one zgodnie z definicjq S; Pawlika stalg moc obowigzujgcq, w
przeciwienstwie do jednorazowych polecen.” — Polskie instruktarze ...; Instrukcje gospodarcze ...

1 Poszukiwanie najczesciej przez autoréw cytowanych ksigzek zagranicznych w bibliotecznych portalach Nukat i KaRo
nie dawato terytorialnie zadowalajacych rezultatow, a mozliwo$¢ zakupienia poprzez Amazon wymagata naktadow
zniechgcajacych wigkszos¢ studentow. Na przyktad The Evolution of Management Thought Wrena i Bedeiana z 2009
roku (cytowane w podreczniku na stronach 48, 59, 63, 71, 78, 110, 118, 152), znaleziono tylko w Bibliotece Politechniki
Lubelskiej i Bibliotece Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, cena za§ w Amazonie wahata si¢ od okoto 1803 za
egzemplarz nowy do okoto 608 za uzywany, cho¢ poprzednie, mniej aktualne wydania miaty jeszcze nizsze ceny.
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rachunkowo$ci pozwalajacy na rozwdj analizy finansowej, weksel jako abstrakcyjny znak przysztego
zobowigzania pieni¢znego w sieci zalezno$ci gospodarczych), b) co prawdopodobnie nalezy tylko do nowych
interpretacji juz spontanicznie istniejacych praktyk (np. podziat pracy, sposoby motywowania) i C) CO jest
zaledwie popularyzacjg lub rozumnym zastosowaniem umiejetno$ci przetransferowanych z jednej dziedziny
do drugiej, dzigki upowszechnieniu wiedzy i1 rozwojowi instytucjonalno-technicznych mozliwosci (np.
metody naukowe w analizie i organizacji pracy produkcyjnej, wspotczesna instytucja pracy najemne;j).

Tak na przyklad, specjalizacja pracy, zawodow i warsztatow, konstytuujacych z wilascicielsko
odrebnych i rozproszonych terytorialnie stanowisk pracy swoiste linie produkcyjne o do$¢ dowolnie
zmiennych powigzaniach, chyba najwczesniej i najkonsekwentniej w spontaniczny sposob zarysowata si¢ na
duza skale w dwunasto- i trzynastowiecznym przemysle wehianym™ pétocno-zachodniej Europy i
pdéocnych Wioch. Wytworzong przez kogos innego przedze wykorzystywali przede wszystkim tkacze, ich
surowe sukno folusznicy, ktérzy przekazywali je drapaczom po to, aby nastepnie zajeli si¢ nim postrzygacze,
a po nich naciggacze (byla taka czcigodna, wbrew dzisiejszemu rozumieniu tej nazwy, czysto-techniczna
specjalizacja zawodowa). Na roznych etapach tego procesu uzyteczni bywali tez farbiarze, a jego catos¢ w
rozmaitym stopniu i w zmiennych formach koordynowali, kredytowali i finansowali handlowi naktadcy z
tym, ze segmentacje czynno$ci zawodowych oraz systemy szkolenia wykonawcéw i kontrolowania jakosci
poOtproduktdéw usitowaty ksztattowaé poszczegdlne cechy rzemieslnicze.

Istote i konsekwencje spontanicznego podziatu pracy produkcyjnej zaczeto, zatem uwzgledniaé i
wykorzystywa¢ jeszcze przed utrwaleniem i przeanalizowaniem tego na piSmie; aywicc w okresie dlatego
uwazanym za przednaukowy. Ale trudno jest zalozy¢, Zze nawet niezdyséyplinowane mys$li nurtujgce
uczestnikow takich proceséw i dotyczace ulotnych wypowiedzi na ich ‘temat nie moga by¢ nazwane
organizatorskimi, cho¢by z dzisiejszego punktu widzenia i to niezaleznie od terminologii przez nich samych
uzywanej. Takie przechodzenie od mysli i dzwiekdéw towarzyszacych dzigtaniom do roznych form tworzenia i
wykorzystywania utrwalonych w symbolach do§wiadczen wcale si¢'nie zakonczylo, cho¢ by¢ moze jako juz
nie wylaczne, zeszto na dalszy plan. Ten sposob rozumewania od pewnego czasu jest uzywany jako
wzglednie nowe narzedzie interpretowania zjawisk cywilizaCyjno-historycznych, a wiec warto chocby
hastowo wskaza¢ punkty zaczepienia: pojecie wiedzy niejawngj)Polanyi’ego (Zmyslony, 2012 — wedlug OPI
naprawdeg jest autor o tym nazwisku) i napi¢cia migdzy eralnoscig a pis$miennoscia (np. Goddy, 2006).

Troche dziwi brak w podreczniku 0 histerii wyraznych odniesien do juz historycznych i
nieaktualnych, ale wezlowych dla rozwoju koncepcjitorganizatorskich i bardzo w swoim czasie wptywowych
publikacji. Pominiety Durkheim (wydanie polskiexl999) nalezy jednak do historycznej klasyki socjologicznej
,,mys$li” organizatorskiej, w ogoélno$ci nieobecnej w ksigzce. Tak samo pominieci Berle i Means (1932),
chociaz wtorni wobec o sto lat wcze$niejszego, catkowicie juz zapomnianego autora (Ure, 1835), jeszcze
wprawdzie dostrzeganego przez takze pominigtego Marksa (1957, t. 3, s. 422-423), na obszarze
amerykanskiej dominacji intelektualnejniestusznie, ale powszechnie, uchodzg za autoroéw tezy o decydujacym
wplywie organizacji na rozdziglenie wlasnoSci i1 zarzadzania oraz inicjatoréw koncepcji ,,rewolucji
menedZerskiej”ls. Zagadkowe sg\tez’powody omawiania Barnarda przed Fayolem (s. 101-110), bo przeciez
zarowno chronologia, jak 1'struktura ich koncepcji narzucajg kolejno$é odwrotna.

Gdy w podrgcznikach” organizacji i zarzadzania ,,podmalowuje si¢ tlo historyczne”, to na ogot
wskazuje si¢ nie tych/autoréw, ktorzy wpadli na pomyst lub opisali go jako pierwsi, ale tych, ktdrzy pomyst
skutecznie nagtosnili‘i,rozpropagowali lub zastosowali w dalej idacej syntezie. Jednak w podreczniku historii
organizacji bardzigjwlasciwe wydaje si¢ honorowanie i jednych i drugich. Tak wigc catkowicie pominigty
przez autorOw problem typow wigzi organizacyjnych swa publikacja rozpoczat nieistniejacy w podreczniku F.
Tonnies, ktotego imiennie cytowal Weber na poczatku wywodu, prowadzacego do juz uwzglednionej przez
autoroéw charakterystyki typow wladzy prawomocne;.

Warte chyba przynajmniej historycznych wzmianek sg takze te z zagadnien, wobec ktorych
wybuchatla w swoim czasie fala entuzjastycznych publikacji i dyskusji, konczacych sie albo zarzuceniem
problemu jako wyrazu chwilowej mody albo uzgodnieniem terminologii i zaakceptowaniem ciagle
powtarzanych krotkich formut podrecznikowych. Przyktadem moze by¢ moment wprowadzenia pominigtych
w podreczniku rozroznieh migdzy organizacjg funkcjonalng i organizacja wielozaktadowa (w innej
terminologii chodzi o departamentalizacje lub dywizjonalizacje¢) z dodaniem pojecia organizacji macierzowe;.

Na terenie Europy odbywaty si¢ tez zazarte dyskusje w jezykach, ktorych wspotczesni Amerykanie
nie uzywaja i zdaje si¢ w ogole nie potrafig lub nie chca korzysta¢ z zapisanych w nich tresci. Oprocz znanego
wszystkim z podstaw ekonomii merkantylizmu istnial tez geograficznie ograniczony do terenow
niemieckojezycznych i przywolywany obecnie tylko w historii administracji nurt kameralistyki, a terminy

12 Matowist 1954
13 Burnham, wydanie polskie 1958
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»statystyka” 1 ,,policja” odnosity si¢ do organizowania i administrowania, a nie do obliczania $rednich i
$cigania przestgpcow. Poza historig administracji sg to tylko ciekawostki, ale moga wskazywac na jatowosé
wznawiania jednych dyskusji lub mozliwos¢ wydobywania zapomnianej argumentacji dla nieoczekiwanie
zaktualizowanych probleméow w innych dyskusjach. Tym samym, w podreczniku historii czegokolwiek nie
wystarcza ograniczanie si¢ do tylko tych watkow, ktore dalej trwaja, jako ze powody urywania si¢ innych
watkéw moga na nowo ujawnia¢ swe dzialanie, zaskakujgce 1 nierozpoznawane bez pozornie zbgdnej wiedzy
na ich temat.

| wreszcie, zagingta juz zupelnie pamig¢¢ o tym, ze do poczatku XX wieku gospodarczg problematyke
organizatorskg omawiano przede wszystkim w ramach ekonomii politycznej jako przedmiotu pomocniczego
na studiach zaré6wno prawniczych, jak i handlowych. Gdy zmienita si¢ definicja i sposéb wykorzystywania
ekonomii politycznej, to przestata ona by¢ czescig ekonomii, a zostala czeScig $wiezo uformowanej
politologii, przez co problematyka organizatorska na dlugo znikneta z teorii ekonomicznych.

A w Kklasycznej i neoklasycznej ekonomii niemal do konca XX wieku zastrzezenia co do zasadnosci,
spojnosci i kompletnosci jej psychologicznych lub spotecznych zalozen oraz zakresu <praktyCznych
zastosowan zbywano, jezeli nie wyniostym przemilczaniem, to ironicznymi lub ztosliwymi komentarzami o
braku kompetencji dla zrozumienia istoty ekonomii. Chyba warto bylo by wigc w pedreezniku o mysli
organizatorskiej przynajmniej zasygnalizowac, ze migdzy innymi wskutek tego, organizacja dziatalnosci
produkcyjnej i ustugowej wewnatrz przedsiebiorstw bardzo dlugo pozostawata poza polem zainteresowan
teoretykow ekonomii, ktérzy ekonomie utozsamiali tylko z tym, czym za wlasng‘Kolektywna zgodg sami si¢
zajmowali. Proby poszerzania czy wzbogacania tradycyjnej problematyki® ekonomicznej, a zwlaszcza
krytykowanie jej ograniczen, uznawano za rodzaj odstepstwa lub dziwactwa i opatrywano specjalnie
wyszukiwanymi epitetami (na przyktad heterodoksja — Landreth i Colander 1998, s. 463-468).

Zdarzalo si¢ wprawdzie, ze ekonomiczne autorytety nazywaly organizacje czwartym, po ziemi,
kapitale i pracy czynnikiem produkcji, ale w praktyce nic z tegoynie wynikato. Robit tak uchodzacy za
jednego z ojcow-zatozycieli wspotczesnej ekonomii Alfred Marshall (1842-1924), ktérego dorobek i wptyw
na teorie ekonomii przeanalizowata wspotczesnie J. Dzionek-Koziowska (2007). Wywody tej autorki ze stron
195-201 mozna zrozumie¢ jako eufemistyczne, mozliwie zyczliwe dla Marshalla oceny jego pogladéw na role
organizowania i organizacji w ekonomii. Bez ostonek chodzi jednak o to, ze uznanie przez Marshalla
organizacji za czynnik produkcji miato charakter czystego werbalizmu, bez Zadnego wptywu na strukturg jego
koncepcji i wynikajgcych z niej konsekwencji. Tymynie mniej, sam fakt pisania gdzie nie gdzie przez taki
autorytet 0 organizowaniu wystarczat wielu péznigjszym ekonomistom do nieco bezmyslnego traktowania
zagadnienia jako ostatecznie nalezacego do struktur teorii ekonomicznych.

Ubolewanie z powodu braku zainteresowania ekonomistow problematyka organizacyjna zglosit na
przyktad w 1965 roku Mancur Olsonw pierwszym przypisie do pierwszego zdania z pierwszego rozdziatu
swej bardzo wpltywowej ksigzki (wydanie polskie 2012). Zakwestionowatl on nastgpnie powszechnie i
bezrefleksyjnie przyjmowane tezy o podstawach organizacyjnego dziatania, argumentujgc, ze zgodnos¢ celu
organizacyjnego z celami indywidualnymi wcale nie motywuje jednostek do osiggania takich ,,podwojonych”
celow, a wreez przeciwnies tego typu ,,podwojenie” celéw w catkowicie racjonalny sposob obniza wysitek
nakierowany na ich realizacjg)(zob. np. Daszkowski, 1988). Teoretyczne i praktyczne konsekwencje takiego
podejscia, zwlaszczas“dla problemu organizacji dobr publicznych i zarzadzania publicznego staly sig
przedmiotem intensywnych analiz i sporow, a dost¢gpne po polsku wzglednie aktualne podsumowanie
dawniejszych badany,polemik i rozstrzygni¢¢ mozna znalezé w publikacji wspotnoblistki O. Williamsona z
2009 rokun(Ostromy1990, przektad polski, 2012)

Publikacja', od ktorej z duzym opdznieniem rozpoczat sie interesujacy z organizatorskiego punktu
widzenia, kelejny nowy nurt czy front badawczy w ekonomii i zarzadzaniu, przez kilkadziesiat lat byta wrecz
lekcewazona, o czym $wiadczy fakt, ze jeszcze w latach 1969-1977 nie odwotywano si¢ do niej tak czgsto, jak
do innych, dzisiaj prawie zapomnianych publikacji (Daszkowski 1980). W szczegbélnosci, sposrod
ekonomicznych noblistow ani K. Arrow w swoich ,,Granicach organizacji” z 1974 roku (wydanie polskie w
1985), ani March i Simon w swoich ,,Organizacjach”, czy sam Simon w ,,Dziataniu administracji” nie
cytowali publikacji Coase’a.

Dopiero w ostatnim dwudziestoleciu XX wieku szersze $rodowisko prominentnych ekonomistow
uznato, ze cho¢ ,przedsigbiorstwa gospodarcze sq w istocie wyspami zarzgdzania nierynkowego na oceanie
transakcji rynkowych”, to koordynowany przez wig¢zi organizacyjne podziat pracy wewnatrz przedsigbiorstwa
jest takg sama czescig ekonomii jak koordynowany przez rynek podzial pracy migdzy przedsigbiorstwami
(Blaug, 2000, s. 57-58). Coase zaproponowat, aby pojecie kosztow transakcyjnych zastosowac¢ do wyjasniania
powodow przechodzenia od koordynacji rynkowej do pozarynkowej (organizacyjnej) i odwrotnie, co w

Y Coase, 1937, polski przektad 2013, w zbiorze prac tego autora
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rzeczywisty sposob wiaczylo analiz¢ pozarynkowych mechanizmoéw koordynacji do obszaru ekonomii.
Umownag nagrod¢ Nobla z ekonomii Coase otrzymat dopiero w 54 lata po publikacji swojego pomystu.

Duzy udziat w rozwijaniu i propagowaniu pozytku z koncepcji kosztéw transakcyjnych miat O.
Williamson, noblista z roku 2009. Jednak w jego przypadku bardziej warta podkreslenia jest jego proba
syntezy dawniejszych prac tzw. ekonomicznych instytucjonalistow amerykanskich z cze$cig pdzniejszych,
socjologiczno-politologicznych rozwazan o hierarchiach organizacyjnych. Warte bezwzglednego polecenia
polskim studentom organizacji i zarzadzania sg Prolog (s. 16-27) oraz Wnioski (s. 388-410) z jego wydanej w
1998 roku przez PWN monografii ,,Ekonomiczne instytucje kapitalizmu”. Williamson nie wziat tam jednak
pod uwage dorobku tak zwanej psychologii ekonomicznej (np. Kahneman — noblista 2002), coraz skuteczniej
zmieniajgcej ostatnio btedne i empirycznie bezpodstawne wyobrazenia ekonomistow o ludzkim spostrzeganiu,
mys$leniu, komunikowaniu i dziataniu. Obecne kierunki wykorzystywania psychologii w organizacji i
zarzadzaniu odbiegaja zreszta od tradycyjnie ujmowanych koncepcji zachowan organizacyjnych,
przywotywanych przez autorow podrecznika w wyodrebnionym rozdziale o nurcie humanizacyjnym.

Tymczasowa synteza problematyki organizacyjnej z ekonomig, prawem, socjologigsepsychologia,
politologia, a nawet historig, jest obecnie opatrywana nazwami nowej ekonomii instytucjonalngj lub ekonomii
behawioralnej. Mozna si¢ jednak obawiaé, ze cze$¢ publikacji na temat tej syntezy jest motywowana raczej
wybuchem nowej mody wraz z powodowanym przez nig oportunizmem i konfermizmem, bo ciggle
powtarzaja si¢ w nich te same fakty, idee, mys$li a nawet sformulowania. Col, gorsza, w niektdrych
publikacjach stare tresci maja tylko nowe nazwy lub tylko nowe etykiety, werbalnie pozorujac jaki§ postep
intelektualny.

Rozpoczynajac konkluzje, jeszcze raz przywolam parafraze pojeciaysynekdochy, jako ze zaden
podrecznik nie moze pokazaé cato$ci, a dgzy do powstania wyobrazenia, 0 hiej. Z tego powodu wszelkie
propozycje mniej lub bardziej koniecznych uzupetnien sg uwarunkowane'trafnoscia lub nietrafnosciag wiedzy
proponujacego 0 kompetencjach, potrzebach i preferencjach/vanonimowych dla niego odbiorcow.
Dostosowywanie podrecznika do innego wizerunku uzytkowhika, nie’tylko studenta, ale takze wyktadowcy
zalecajacego podrecznik i egzaminujacego z wiedzy dzigki niemu osiggnigtej, moze prowadzi¢ do zupelnie
innych ocen co do uktadu jego tresci i ptynacych z tego pozytkéw.

Cho¢ mam zastrzezenia co do ukladu podreeznika 1 czeSci opuszczen w jego tresci, to z calg
pewnoscig rozdziat o historii gospodarczej jest najlepszym ze znanych mi krétkich wprowadzen do historii
gospodarczej okresu rewolucji przemystowej. Wprostibezcenny na tle wigkszosci publikacji o zarzgdzaniu jest
tez rozdziat o Eltonie Mayo wraz z przytaczanymi gdzie indziej ploteczkami o pozamerytorycznych
elementach takich lub innych pogladow, aléwszkoda, ze nie wykorzystano literatury psychologicznej z
podobnie miazdzacymi metodologicznie kiytykami teorii Maslowa i Herzberga. Wprawdzie dobor postaci do
przedstawienia w pierwszej czgSci oraz wspolczesnych kierunkéw w drugiej moze by¢ dyskusyjny, lecz
wszelkie zastrzezenia i propozycje sa'bardziej skazone indywidualnymi preferencjami niz bezstronng wiedza,
a wiec lepiej jest je w wigkszosel przemilczeé. Jednak za stabo zarysowane powiazania i kontrasty miedzy
poszczegblnymi koncepcjami, ‘@ takze ich niekompletno$¢, nawet w aspektach hastowych sygnalizacji,
kwalifikuja ksigzke raczej jako materiat uzupetniajacy do wykladu z teorii organizacji i praktyki zarzadzania,
a nie jako samodzielny podreeznik do historii organizacji bez zarzadzania lub nawet z zarzagdzaniem.
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