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Prof. Elzbieta Maczynska, prezes PTE: Dzisiaj jest szczegdlna okolicznos¢, poniewaz
dyskutujemy na temat wynikéw, jakie uzyskaliSmy w ramach grantu pod tytutem ,Ocena
rzeczywistej ochrony praw wierzycieli w Polsce w latach 2004-2012, koszty transakcyjne
dochodzenia praw z uméw”. Miedzy Polskim Towarzystwem Ekonomicznym i Szkotg Gtéwna
Handlowg zostata podpisana umowa o wspdtpracy, a grant ten jest realizowany w ramach
Kolegium Nauk o Przedsiebiorstwie, ktére to Kolegium reprezentuje pan dziekan, pan prof.
dr hab. Roman Sobiecki. Dziekujemy panie dziekanie, ze pan zechciat przybyé. Pan dziekan
Sobiecki zajmuje sie tez kosztami transakcyjnymi, robi na ten temat badania, a takze
konferencje, natomiast wsrédd nas sg uczestnicy tych badan. Réwnoczesnie wszystkich
panstwa bede z osobna pytata pokazujac i proszac do wystapien, ale chciatam szczegdlnie
serdecznie powita¢ wszystkich uczestnikow badan i szczegdlnie serdecznie praktykow, ktdrzy

nas zaszczycili.

Ta konferencja ma na celu pokazanie wybranych wynikéw badad w ramach tego tematu.
Miedzy innymi zostato zbadanych 1200 akt sgdowych dotyczacych przypadkéw upadtosci
przedsiebiorstw. Trzeba byto poddad te dokumenty analizie, zeby zidentyfikowa¢ przyczyny
upadtosci i ich nastepstwa dla wierzycieli, czyli oséb poszkodowanych wskutek upadtosci

przedsiebiorstwa.

W prowadzonych badaniach stosowano réznorodne metody i narzedzia badawcze. Jednym z
nich byty rozmowy-wywiady z przedstawicielami wybranych instytucji. Dlatego tez na
wstepie naszych obrad, pragne bardzo serdecznie podziekowac¢ wszystkim ekspertom,
ktdrzy zechcieli z nami rozmawiaé na temat wierzytelnosci. Dziekuje ekspertom z sektora
finansowego, w tym ze ZBP, PKO BP SA, KPF. Dziekuje tez ekspertom z sektora bankowosci
spotdzielczej. Odrebne podziekowania kieruje do wybitnych prawnikéw: Pani prof. Ewy
tetowskiej i Pana profesora Sottysinskiego. Ich opinie przedstawione zostaty w dostepnym

na stronie internetowej PTE Biuletynie PTE, nr 1, 2015. Z panig prof. tetowskg rozmawiatam



kilkakrotnie. Odbytysmy 12.04.2016 r. wspdlng debate publiczng nt. ,Moc i niemoc panstwa
prawa w Polsce” (w ramach konwersatorium organizowanego przez Krytyke Polityczng).
Kieruje tez odrebne podziekowania dla Pana Andrzeja Rotera, dyrektora KPF, z ktérym
odbylismy szereg rozmdéw na temat $ciggalnosci wierzytelnosci i uzyskalismy tez dostep do
specjalistycznych materiatéw oraz prawo do opublikowania jednego z nich. Dziekuje tez Pani
prof. Iwonie Jakubowskiej-Branickiej, z ktérg odbytam szereg rozméw w zwigzku z tym, ze z
Panig Profesor wspétpracujemy, bo pani profesor zajmuje sie tym segmentem
wierzytelnosci, ktérymi my sie nie zajmujemy, a mianowicie my sie zajmujemy wierzycielami
instytucjonalnymi, czyli osobami prawnymi, przedsiebiorstwami matymi, srednimi i duzymi,
a pani prof. Branicka zajmuje sie pozyczkami-chwildwkami To jest tematyka na styku z
naszym grantem, bo niektére mate przedsiebiorstwa, zwtaszcza mate, tez czasami korzystajg
z chwiléwek. Zarazem chwiléwki sg takim segmentem, ktéry koresponduje z
funkcjonowaniem kredytodawcow i pozyczkodawcéw wiekszych. Chwildwkodawcy pozyczajg

bowiem pienigdze z bankow.

Ochrona praw wierzycieli i warunki odzyskiwania wierzytelnosci pozostajg w Scistym
zwigzku z procesami przemian dokonujgcymi sie w gospodarce globalnej. Jedng z gtéwnych
cech wspodtczesnego Swiata jest nienadgzanie popytu za podazg. Prowadzi to do ostrej walki
o klientéw, a nawet wyodrebnia sie stopniowo specjalna dyscyplina wiedzy - ,ekonomia
uwagi”. Nie chodzi tylko o to, zeby sktoni¢ klienta do nabycia, ale i o to, zeby sie
zainteresowat ofertg rynkowa. W walce o klientéw stosowane sg réozne metody: uczciwe, ale
i nieuczciwe. Przez kilka minionych dekad w $wiecie biznesu hasto ,,chciwos¢ jest dobra”
zyskiwato aprobate, a juz na pewno nie budzito oporu. Nieregulowanie w terminie
wierzytelnosci wpisuje sie w ten nurt. Jednym z negatywnych tego nastepstw jest erozja
zaufania. Zaufanie zas to smar dla biznesu. Polska niestety sytuuje sie w ogonie krajéw pod
wzgledem poziomu zaufania. Zwraca na to uwage m.in. prof. Sztompka w ksigzce ,,Zaufanie”.
Model typu kto kogo szybciej oszuka, ten zyskuje, staje sie zabdjczy dla biznesu, tym
bardziej, ze hasto ,masz to jak w banku” zaczyna dziata¢ na zasadzie a rebours. Bowiem
takze banki bankrutujg, a ich klienci potrafig stosowaé wybiegi ukierunkowane na
niesptacanie kredytow. Wszystko to wptywa na wzrost kosztéw transakcyjnych, co ostabia

konkurencyjno$é biznesu.



U podfoza naszych badan lezy m.in. obserwacja, ze psuje sie prawo i S$wiat sie psuje. Czesto
powotuje sie na rysunek Andrzeja Mleczki. Pokazuje Pana Boga, ktory niesie globus i idzie
drogg z drogowskazem ,Serwis”. Mamy do czynienia z tym, co wegierski profesor, Janos
Kornai okresla jako gospodarke nadmiaru. W tym kontekscie wskazuje na syndrom ftamanych
umoéw, nierzetelnos¢ producentéw, oszukiwanie konsumentdw - w ramach walki o rynek.
Dekady popularnosci hasta, ze ,chciwos¢ jest dobra” odcisnety swoje pietno na
funkcjonowaniu biznesu i dziatalnosci gospodarczej. Socjologowie przestrzegaja, ze $wiat
relacji wypierany jest przez swiat transakcji, czyli krétko mowigc ,,za ile i co ja z tego bede
miat”. To sie przejawia w rdéznej formie, takze na rynku pracy. Polska jest w niechlubnej
czotéwce krajow, jesli chodzi o liczbe Smiecidwek, czyli umoéw nieetatowych. A to sie
przektada na kwestie zaufania i lojalnosci oraz rzetelnosci w realizacji zobowigzan i
generalnie prawa. Pracownik, ktéry wie, ze w kazdej chwili moze stracic¢ prace, nie musi by¢
tak bardzo lojalny i nie musi tak bardzo dbac o interesy pracodawcy jak etatowy pracownik.
A z kolei pracodawca wiedzac, ze moze w kazdej chwili sie pracownika pozby¢, niespecjalnie
ma ochote w niego inwestowaé. Wiec pojawiajg sie rdzine sprzezenia zwrotne, ktére
przektadajg sie na Swiat wierzytelnosci. Mamy przy tym do czynienia z tzw. upadfosciami
rezyserowanymi, czyli celowo wywotanymi, zeby osigga¢ korzysci kosztem wierzycieli. To
wszystko sprawia, ze mamy do czynienia z ogromnymi, rosngcymi kosztami transakcyjnymi,
co ostabia konkurencyjnos¢, ktéra albo stabnie, albo jest mniejsza niz mogtaby by¢. Wysokie
sg koszty transakcyjne zwigzane z dtugotrwatymi procesami sadowymi i in. Szczegdlnie
niekorzystnym zjawiskiem jest erozja zaufania. Brak zaufania oznacza, ze musimy
wprowadzac rézne narzedzia ubezpieczajace przed nastepstwami nieuczciwych zachowan.
Jednym stowem to wszystko sprawia, ze negatywne konsekwencje ponosimy my wszyscy.
Istotne jest, zeby nasze badania dotyczyly nie tylko tego jak sie Scigga wierzytelnosci, ale
takze jak funkcjonuje prawo. Dlatego tez sporo miejsca poswiecamy w naszych badaniach
jakosci prawa — temu tematowi poswiecony jest Biuletyn PTE nr 2, 2015, gdzie publikujemy
wyniki badan na ten temat. Chcemy, zeby nasz grant zakonczyt sie rekomendacjami dla
szeroko rozumianej praktyki, zeby to nie byto tylko opracowanie naukowe na pétke, bo
inaczej bySsmy niepotrzebnie angazowali panistwa czas, czas praktykéw. Bardzo bedziemy
zobowigzani za panstwa wypowiedzi. Bardzo dziekuje i teraz prosze o wystgpienie panig

prof. Sylwie Morawska.



Dr hab. Sylwia Morawska, SGH: Ja przede wszystkim chciatam podziekowa¢ za zaproszenie
na dzisiejszg konferencje i bede miata zaszczyt przedstawienia w dniu dzisiejszym i w imieniu
wiasnym jak réwniez cztonkéw zespotow, ktdrzy pracowali nad opracowaniem wynikdw akt
sadowych, panu doktorowi Piotrowi Staszkiewiczowi ze Szkoty Gtéwnej Handlowej i panu
doktorowi Przemystawowi Banasikowi z Politechniki Gdanskiej, prezesowi sgdu, ktorego
podlegly sad rejonowy zostat poddany badaniu jes$li chodzi o skuteczno$é postepowan
upadtosciowych takze chciatam cztonkom zespotu bardzo podziekowaé, w szczegdlnosci
panu doktorowi Piotrowi Staszkiewiczowi, ktéry pomdgt nam opracowac baze danych z
wynikéw [...] postepowan upadfosciowych. Ja chciatam powiedzie¢, ze obecny grant
zatytutowany Ocena poziomu rzeczywistej ochrony praw wierzycieli w Polsce jest
kontynuacjg poprzedniego grantu Efektywnosc postepowan upadtosciowych. Zaréwno jeden
jak i drugi grant prowadzilismy pod [...] przewodnictwem pani profesor, ktéra jednego i
drugiego grantu jest kierownikiem i poprzedni grant, wyniki badan zostaty przedstawione
miedzy innymi w Biuletynie PTE, a ten obecny tez jest jakby kontynuacjg poprzednich badan i
na razie przedstawiamy wstepne wyniki badan i wprowadzilismy je tak jak poprzedni grant
[...], a mianowicie badalismy [...] postepowan upadtosciowych, tym razem badalismy az 1200
akt postepowan upadtosciowych, sadu rejonowego w Gdansku, Sgdu Rejonowego we
Wroctawiu i Sgdu Rejonowego w Warszawie. Tylko 310 akt z tych postepowan byty
zakoniczone, czyli wierzyciele odzyskali jakiekolwiek wierzytelnosci, natomiast pozostate
zakonczyty sie niestety oddaleniem wniosku ogtoszenie upadtosci, z powodu braku majgtku

na pokrycie kosztéw postepowania

Prof. Elzbieta Maczynska: | to jest jeden z pierwszych wnioskéw, z 1200 spraw. Tylko 300

wierzycieli w ogdle cokolwiek mogto odzyskaé, wiec tu jest pokazana skala.

Dr hab. Sylwia Morawska: Przy czym od razu odpowiem, ze zarédwno Sad Rejonowy we
Wroctawiu, jak i Sad Rejonowy w Gdansku badania dotyczyly lat 2004-2012 i to byly
wszystkie postepowania, ktore toczyty sie w tych sgdach. Likwidacyjne, tak oczywiscie
mowimy o likwidacyjnych, bo tutaj dodam, ze jezeli chodzi o postepowania upadtosciowe,
restrukturyzacyjne, to raczej mamy bardzo mato do czynienia z takimi postepowaniami, one

sg w niewielkim, byty w niewielkim stopniu prowadzone w sgdach upadfosciowych.



Prof. Elzbieta Maczynska: O czym pani profesor Morawska pisze w ksigzce wydanej w 2013

r. Tam sg dane.

Dr hab. Sylwia Morawska: Teraz tez pokaze te dane statystyczne. Natomiast jezeli chodzi o
same badania, to badalismy przede wszystkim czas trwania postepowania o ogtoszenie
upadtosci, czas wiasciwego postepowania upadtosciowego, czyli od ogtoszenia upadtosci do
zakoniczenia postepowania upadtosciowego, badaliémy rowniez aktywnos¢ stron
postepowania, uczestnikdw postepowania upadtosciowego, badalismy relacje [...] no ito co
najistotniejsze w gruncie rzeczy, to badalismy stopien zaspokojenia wierzytelnosci zwigzkéw
do upadtego w toku postepowania ujsciowego i tez interesowaty nas koszty postepowan
upadtosciowych, relacja wynagrodzenia w stosunku do kosztéw, relacja wynagrodzenia [...]
w stosunku do kosztdw postepowania i relacja wynagrodzenia syndykéw masy upadfosci w
stosunku do masy upadtosci. Tym razem jeszcze badalismy, to byto bardzo tez dla nas
interesujace, ile postepowan likwidacyjnych zakoriczyto sie sprzedazg przedsiebiorstwa, a ile
z tych postepowan nie udato sie doprowadzi¢ do sprzedazy przedsiebiorstwa. | moze tylko
dodam tutaj jedng kwestie, ze badania prowadzone byly na podstawie postepowan
upadtosciowych, ktére toczyty sie na podstawie ustawy, ktéra juz w chwili obecnej nie
obowigzuje, albowiem od 1 stycznia 2016 ma by¢ zmienione prawo upadfosciowe i nowe
prawo restrukturyzacyjne i o ile badania dotyczyty postepowan, ktore toczyty sie na
podstawie starej ustawy, to w zasadzie mozna by powiedzie¢, ze ta ustawa byta, stawiata
jeden z modeli postepowan upadtosciowych bardzo prowierzycielskich. Wystepuja, tutaj jest
oczywiscie bardzo duze uproszczenie, dwa modele postepowan [...] instytucje upadtosci
prowierzycielska i prodtuznicza, przy czym ta ktérg mysmy prowadzili, byta [..] ustawy
prowierzycielskiej. Jesli chodzi o samg historie regulacji, to tez przedstawia sie to ciekawie,
bo ta ustawa pod sgdami, ktérej prowadzilismy badania akt postepowan upadtosciowych
znajduje sie w srodku, jest ona, jak mdéwitam, byta, prowierzycielska, poprzednie regulacje z
[...] prodtuznicze, a w chwili obecnej znowu mamy powrét do regulacji prodtuzniczych. One
sg wyrazem zastosowania regulacji zalecen komisji europejskiej. Bedg bardzo ciekawe
badania i mysle, ze mozemy juz na pewno pokusi¢ sie po pierwszym poétroczu ile toczy sie
postepowan pod rzgdami nowej ustawy tej upadtosciowych, ile restrukturyzacyjnych, [...]
znaczy jeszcze nie bedziemy mogli tego doswiadczyé, ale przynajmniej wiele takich

postepowan sie rozpoczeto, chyba ze juz nam pan sedzia zdradzi troche tajemnicy, jak nowa



ustawa funkcjonuje w praktyce. Tak jak powiedziatam, obecna regulacja jest wynikiem
zastosowan zalecen Komisji Europejskiej, ktéra witasciwie wskazuje, ze nalezy za wszelka
cene ratowac upadajgce przedsiebiorstwa, oczywiscie jezeli jest szansa na ratunek. |
prowadzono kilka Sciezek restrukturyzacyjnych w stosunku do poprzednich regulacji. Ale
tutaj nie chce wchodzié¢ w ten temat, poniewaz wiem, ze mam tylko 10 minut. A chciatabym
przedstawi¢ jednak wyniki badan. W badanym okresie, jesli chodzi o same suche statystyki,
to toczyto sie ztozenie wnioskdw o ogtoszenie upadtosci 47 tysiecy z czego 5 tys. zakonczyto
sie licytacjg, tylko 1164 zakonczyty sie upadfoscig restukturyzacyjng, czyli jest bardzo
niewielki odsetek w ogdlnej liczbie spraw. 8 tysiecy zakoniczyto sie oddaleniem wniosku i
dos¢ duza liczba, bo az 14 tys., prawie 15 tys. mamy do czynienia z prawomocnym zwrotem.
Tutaj tez bardzo bym prosita, zeby powiedziat dlaczego az tak duza liczba spraw konczy sie
zwrotem, bo prosze zobaczyé, prawie 2/3 konczy sie jakby odebraniem prawa do sadu
przedsiebiorstwa, konczyto sie, bo teraz mamy juz nowe regulacje i by¢ moze ten problem
juz nie bedzie miat miejsca. Natomiast jesli chodzi o wyniki badan, Sad Rejonowy w Gdanisku
32% zaspokojenie wierzycieli. | tutaj musze powiedzie¢, ze mnie to zdziwito, ze S3d Rejonowy
w Gdansku dogania, wiasciwie [...] w odzyskiwaniu wierzytelnosci dla wierzycieli, bo wiemy,
ze Sad Rejonowy we Wroctawiu byt do tej pory najlepszym sadem, jesli chodzi o
odzyskiwanie wierzytelnosci, bo jak zobaczymy Sad Rejonowy w Warszawie, to oczywiscie
smuci moje serce jako warszawianki, ze tylko 14% udaje sie odzyska¢ wierzytelnosci dla
wierzycieli. W skali globalnej, na podstawie oczywiscie tych trzech sgdéw mamy do czynienia
w toku postepowan likwidacyjnych, mielisSmy do czynienia z takg sytuacjg, ze wierzyciele
odzyskiwali 27%, 73% nie udato sie odzyska¢ wierzytelnosci. Ja nie przedstawiam tutaj
oczywiscie, w poszerzonej wersji pokazemy ile byto zobowigzarn publiczno-prawnych,
prywatno-prawnych, ale to znajdzie swoje odzwierciedlenie juz w biuletynie. Jesli chodzi o
podsumowanie, moze tak tutaj informacyjnie z jakimi naleznosciami, z jakimi
wierzytelnosciami mieliSmy do czynienia w toku postepowan upadfosciowych i tu chyba
najwiekszymi jak sie chyba okazuje pieniedzmi obracat pan sedzia we Wroctawiu. Tam kwoty
s najwyzsze. To juz jest zsumowane, pierwsza i druga edycja i tak wychodzi, a 35% jezeli
chodzi o odzyskiwanie wierzytelnosci. Wynagrodzenie syndyka ogétem 18 min, koszty
postepowan upadtosciowych, w tych trzech sgdach wyniosty 185 min ztotych, czas trwania
postepowania 32 dni w przeliczeniu na jedng sprawe. Czas trwania wtasciwego

postepowania upadtosciowego 477 dni. To w ogdle jest zdumiewajacy wynik, mysle, ze pan
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doktor Piotr Staszkiewicz tez zabierze gtlos, jesli chodzi o ten czas, bo z réinych statystyk i
badari Banku Swiatowego wynika, ze 3 lata trwajg postepowania, a rzeczywiste wyniki badan
pokazujg, ze wcale nie jest tak zZle, bo tylko 477 dni, oczywiscie to jest statystyka dla 3 sgdow.
Jeden sad, ale nie wspomne ktéry, odbiega od normy i troszke psuje te statystyke. A jesli
chodzi o samo postepowanie o ogtoszeniu upadtosci to trwa ono tylko 32 dni. Samo
wynagrodzenie syndyka na jedng sprawe wynosi 59 tys. po przeliczeniu, a jezeli chodzi o
koszty postepowania na jedng sprawe 598 tys. ztotych. Warto by byto pewnie, zeby obliczy¢
efektywnos$é tych postepowan, ale to tez jest kwestia do dyskusji, dokona¢ poréwnania
odzyskiwanych naleznosci na jedng sprawe, do kosztéw postepowania w relacji w kazdym
sadzie, bySmy mogli zobaczy¢, ale tez specjalnie tego nie pokazywatam, bo nie o to chodzi,
ale mysle, ze wyniki badan mogg pokazaé wtasnie jaka jest ta efektywnos¢ postepowan na
jedng sprawe. Tutaj tez juz pokazuje jesli chodzi o skale wartosci w sadzie rejonowym w
Gdansku. Jedna sprawa, wynagrodzenie syndyka wyniosto 61 tys., we Wroctawiu 93 tys.
Najtaniej, czy tez najmniej, jesli chodzi o Sad Rejonowy w Warszawie, tylko 35 tys. ztotych,
natomiast koszt postepowania najdrozszy u pana sedziego na jedng sprawe, natomiast

najtaniszy, jezeli chodzi o sady.
Ja bym na tym zakonczyta.

Prof. Elzbieta Maczynska: Pani profesor bardzo dziekuje, a teraz zanim oddam gtos panu
dziekanowi, panu prof. Romanowi Sobieckiemu to prosze tutaj do nas pana sedziego. Z
prosbg o komentarz, bo my traktujemy, prosze panstwa, nasze seminarium jako seminarium
robocze, ktore ma zderzy¢, zgodnie z naszymi zasadami, opinie naukowcow z opiniami

praktykdw. Ma to charakter troche badan delfickich.

Sedzia Jarostaw Horobiowski, Sqd Rejonowy we Wroctawiu: Dzienn dobry panstwu, sedzia
Jarostaw Horobiowski z Sgdu Rejonowego dla Wroctawia Fabrycznej we Wroctawiu VI
Wydziat Gospodarczy dla Spraw Upadtosciowych i Restrukturyzacyjnych, w zwigzku z
wejsciem w zycie, o czym byta tutaj mowa, prawa restrukturyzacyjnego, ktdre istotnie
zmienito prawo upadtosciowe i naprawcze, facznie z tytutem, wréciliémy do starej nazwy,
prawo upadtosciowe, ale tak naprawde w duzej mierze jest to duza ustawa. Prosze panstwa,
czy ta rzeczywisto$¢ sie zmieni tak szybko, bo byta tutaj o tym mowa, ze tych postepowan

upadtosciowych z mozliwoscig zawarcia uktadéw byto niewiele, ja tak szacuje, ze to nigdy nie



przekroczyto 10%, a czasami nawet byto raczej w okolicach okoto 5%, na ogdt ogtaszanych
upadtosci. To sie brato gtdwnie z tego, ze wnioski byty zgtaszane za pdzno. To juz byta o tym
tutaj mowa, ze jestesmy krajem o dosy¢ niskim poziomie zaufania spotecznego, to sie
przektada na wszystkie dziedziny gospodarki i zycia, w tym réwniez na poziom zaufania
spotecznego w stosunku do organdw panstwa, do sadow. Dtuznicy uwazaja, ze lepiej sobie
poradzg, ze zatatwig te sprawy, dochodzi tutaj oczywiscie tez czynnik ignorancji prawa. Wiele
0sOb sobie nie zdaje sprawy z tego, kiedy trzeba wniosek o ogtoszenie upadtosci ztozyc,
chociaz generalnie wiedzg, ze co$ takiego jak upadtos¢ istnieje. Stabo wiedzg. Ignorancja,
ktora pozniej szkodzi. Ignorantia iuris nocet. Prosze panstwa, to sie szybko nie zmieni mimo
zmian, ktére zostaty teraz wprowadzone i przewidzenia az 4 procedur restrukturyzacyjnych
dla dtuznikédw, procedur niestygmatyzujgcych, wytgczonych poza postepowania
upadtosciowe. Tak jak wczesniej, jednak ten upadty, z mozliwoscig zawarcia uktadu, mimo ze
w KRS-ie miat dopisek z mozliwoscig zawarcia ukfadu, wiec nielikwidacyjnie, czyli on ma
odzyskac te zdolnos¢ konkurowania na rynku. Jednak samo stowo upadto$¢ byto na tyle
stygmatyzujgce w obrocie gospodarczym, ze unikali za wszelkg cene dtuznicy tego
postepowania. Z kolei postepowanie naprawcze nie dziatato, byto martwa literg prawa.
Mimo pewnej préby zmierzajacej ku temu, zeby ozywic tg instytucje, to jednak nie udato sie
tego zrobié, albowiem dtuznik musiat najpierw ztozy¢ wniosek o ogtoszenie upadtosci, po
czym jednoczesnie w tym wniosku prosi¢ o to, zeby sgd oddalit ten wniosek i pozwolit mu w
sytuacji, kiedy ta niewyptacalnos¢ byta stosunkowo niewielka. Chodzito o to, zeby
zobowigzania miaty nieprzekroczone terminy ptatnosci o wiecej niz 3 miesigce i te
przeterminowane nie stanowity wiecej niz 10% sumy bilansowej to wtedy, jezeli by sad
uwzglednit ten jego wniosek, to mu zezwalat ewentualnie na wszczecie postepowania
naprawczego. Takich wnioskdw u nas we Wroctawiu nigdy nie byto, dtuznicy sie tego bali.
Bali sie tego, ze mogliby mie¢ od razu upadtos¢ likwidacyjng. Sad oddalitbym ten wniosek o
zezwolenie na wszczecie postepowania naprawczego. Dzisiaj po 5 miesigcach
obowigzywania nowej ustawy, mamy we Wroctawiu 14 postepowan, ktdre wptynety...
whnioskow o wszczecie postepowan restrukturyzacyjnych, 4 postepowania restrukturyzacyjne
zostaty otwarte. Ja szczerze mowigc nie spodziewatem sie, zeby tutaj byt zalew tych
postepowan restrukturyzacyjnych. Na razie dtuznicy testujg, zastanawiajg sie. To jest wiasnie
ta kwestia takiego zaufania, nabierania zaufania do organéw panstwa. | ta sytuacja z tego, co
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tych postepowan, tych wnioskow tak jest i te postepowania rzeczywiscie sg pojedyncze.
Ustawa daje mozliwos¢ przeprowadzenia dosy¢ szybkiej restrukturyzacji, testujemy to teraz.
Jednym z takich postepowan juz jest wyznaczone zgromadzenie wierzycieli tuz przed
wakacjami, moze sie udac¢, ewentualnie uratowac przedsiebiorstwo, jezeli wierzyciele udzielg
kredytu zaufania, ktére na rynku funkcjonuje juz ponad 25 lat, a produkuje dosy¢ dobre
rzeczy, potrzebuje tutaj wsparcia ze strony trzech gtéwnych wierzycieli rzeczowych w postaci
bankdw i generalnie pozostatych wierzycieli. Chodzi tylko o przesuniecie terminéw ptatnosci,
oni sobie z tym poradza. Prosze panistwa, tak to mniej wiecej wyglada. lle upadtosci aktualnie
jest? Jest mniej wiecej tyle ile byto postepowan upadtosciowych, jezeli chodzi o upadtosci
przedsiebiorcow. Jezeli porownac to do zesztego roku i do dwdch lat wstecz jest troche
lepiej, bo mamy lepszg koniunkture gospodarczg, dtuznicy to czujg i nie skfadajg tych
whnioskow o ogtoszenie upadtosci, wierzyciele tez sg bardziej wyrozumiali, tez to czujg i tych
whioskow likwidacyjnych o upadtos¢ likwidacyjng wczesniej, a teraz o upadtosé rowniez tak
duzo nie sktadajg. Natomiast jesteSmy zalani przez upadtosci konsumenckie. Mniej wiecej
teraz okoto 75%, 80 nawet ogtaszanych upadtosci to sg upadtosci konsumenckie. W zesztym
miesigcu 90% upadtosci to byty upadtosci konsumenckie u nas we Wroctawiu. To tez nie sg
tylko proste upadtosci, jednak tu jest duzo czynnosci do wykonania. Polski model
upadtosciowy to model aktywnego nadzoru ze strony sedziego komisarza. Tego nie ma w
Niemczech na przyktad, dlatego tam tych postepowan wiecej sie toczy, tam jest stabszy
nadzér nad syndykiem, tych postepowan toczy sie... jedna kancelaria potrafi prowadzié
czasami 200 upadfosci konsumenckich. U nas jesteSmy w fazie ciggle testowania tej
instytucji, ja tez chciatbym zauwazy¢, tutaj tez to co powtarzam, 70 sedziéw upadtosciowych
w Polsce, bo tyle mniej wiecej nas jest, nie rozwigze problemu okoto pdét miliona
niewyptacalnych konsumentéw. Tu potrzeba rozwigzan systemowych. Nasza procedura jest
potautomatyczna, trzeba jg jeszcze bardziej zautomatyzowaé. Byty takie gtosy w naszym
zespole, zmierzajgce w tym kierunku, natomiast zespét postanowit wybrac co$ posredniego
pomiedzy tym systemem, ktory byt wczesniej, martwego takiego prawa, martwej upadtosci
konsumenckiej, ale rzeczywiscie udato sie to bardzo ozywi¢, tych postepowan juz jest w skali
kraju 1000 i bedzie tego coraz wiecej. Ale zatykamy sie prosze panstwa i jesli tutaj nie
wypracujemy praktyki, ktéra bedzie sankcjonowata pewne uproszczenia, zwtaszcza jezeli
chodzi o rozmiar i zakres uzasadnien tych postepowan, zaskarzalnosci, to moze sie okazaé, ze
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cywilnych, a nawet moze i wydziatéw sgddw opiekunczych, dlatego ze w tych sprawach
materia jest zasadniczo prawno-rodzinna, cywilistyczna, alimentacyjna, czasami wrecz
syndyk petni funkcje opiekuna, kuratora, dla takiej osoby. To sg nierzadko osoby chore, z
problemami tez zakresu zdrowia psychicznego, wiec tutaj potrzeba troszeczke takiego
ojcowania, matkowania, poprowadzenia tej osoby. Lepiej by sobie niewatpliwie z tym
poradzit sad cywilny, czy sad rodzinny i nalezatoby to rozwazy¢, to postulowalismy, ale
ustawodawca jako$ bardziej ufat sgdom upadtosciowym, ze one sobie z tym poradza. Prosze
panstwa, w krétkim okresie czasu tak, przez dwa lata gdzie$ moglibysSmy sie tym zajmowac,
trzy, ale pdiniej potrzebujemy wsparcia i mysle, ze to powinno wylgdowac w sadach, ktére
sg blizej ludzi, czyli w wydziatach jednak cywilnych. Tam jest 10 razy wiecej sedzidw i oni
mieli 1/10 tych spraw, ktére u nas rozktadajg sie na tych kilkudziesieciu sedziow
upadtosciowych w Polsce, ktérzy pracujg, a ktorzy powinni sie przede wszystkim zajgc
obstugg gospodarki, duzych przedsiebiorstw. To sie tak prosze panstwa nie da, w jednym
momencie, podczas jednej sesji rozstrzyga¢ 4 procesy inwestycyjne potgczone w ramach
sprzeciwu od listy wierzytelnosci, a za chwile przestawia¢ sie na chorg matke z 2-3 trdjka
dzieci, ktorg opuscit wiasnie maz i wystuchiwacé tutaj historie jej zadtuzenia. Duza liczba
zwrotow, juz przechodze prosze panstwa do duzej liczby zwrotédw. Dlaczego tak? Prosze
panstwa, ustawa przewiduje bardzo.. i ta, ktéra wczesniej obowigzywata, ta ktdra
obowigzuje dzisiaj bardzo duzo wymogdw formalnych, ktére trzeba spetni¢. Okazuje sie, ze
te wymogi formalne czesto nawet dla radcéw prawnych, dla adwokatow, zwtaszcza w ciggu
pierwszego okresu obowigzywania tej ustawy Prawo upadtosciowe i naprawcze byty trudne
do spetnienia. Nawet dzisiaj czesto radcowie prawni, a adwokaci zatapujg jak to sie méwi
zwroty a limine. Jest taka instytucja u nas specjalna. Jezeli jest wniosek o ogloszenie
upadtosci sktadany przez radce prawnego, adwokata, ktory reprezentuje dtuznika i ten
whniosek... czy wierzyciela i ten wniosek nie odpowiada wymogom okreslonym w ustawie, to
dokonuje sie od razu takiego zwrotu. Tutaj jeszcze jest w praktyce rézne podejscie, ze ten
zwrot jest zaskarzalny, czy nie jest zaskarzalny. W kazdym razie istnieje mozliwos$¢ wniesienia
w terminie 7 dni od dnia zwrotu ponownie tego samego wniosku. Jezeli on spetnia wymogi
okreslone w ustawie to wywiera skutki od dnia ztozenia pierwotnego wniosku. To ma
motywowac radcéw prawnych, adwokatéw do tego, zeby szybciej sktadali te wnioski i zeby
te wnioski spetniaty swoje wymogi. Ja prosze panstwa, patrzagc na swojg praktyke to moge
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takim sedzig, ktdremu zalezy na tym, zeby sprawe merytorycznie rozpoznaé. Wydaje mi sieg,
ze to... ale wydaje mi sie, ze taki jest kierunek [...]. Ja w ogdle prosze panstwa, to jeszcze zeby
panstwa tez tak podbudowac, ze wymiar sprawiedliwosci, ze tez staramy sie patrzec. Ja
uwazam, ze procedury upadfosciowe, restrukturyzacyjne, o tym trzeba pamietaé, one s3
stuzebne, wobec ekonomii, wobec zycia gospodarczego i wazne, zeby one stuzyty obrotowi
gospodarczemu. Jakakolwiek interpretacja, bez wzgledu na to kto jg przyjmuje, czy to jest
trybunat konstytucyjny, czy to jest sad najwyzszy. Niestety zdarzaty sie takie orzeczenia,
ktére nie trafiaty w potrzebe obrotu gospodarczego. U nas, w naszym sadzie, ale wiem, ze w
wielu innych sgdach, w ktérych orzekali doswiadczeni, wieloletni sedziowie i to trzeba bronic
tego, zeby oni pozostali w tych sgdach jak najdtuzej, te uchwaty nietrafne czesto, one sie nie
przyjmowaty po prostu. Na szczescie zgodnie z przepisami polskiej procedury cywilne]j taka
uchwata stanowigca odpowiedZz na pytanie sgdu najwyzszego wigze tylko w konkretnej
sprawie. Prosze panstwa i stad ta duza ilo$¢ zwrotdw, ale to sie zmniejsza. Jezeli by
popatrzeé i przeprowadzi¢ bardziej szczegétowe badania, to wydaje mi sie, ze ta ilo$é
zwrotow bedzie jednak malata. Teraz prosze panstwa wzrosta ilos¢ zwrotéw, moze u nas
ogodlnie w upadtosciach, ale to sie odnosi do upadtosci konsumenckich. Otéz my mamy taka
specyficzng instytucje, ktéra jest proteza, jakims takim srodkiem wobec zakazu zawieszania
postepowania. A wiec w normalnym procesie cywilnym, tam gdzie mozna zawiesié
postepowanie, bo nie wskazano adresu pozwanego, w tym wypadku dtuznika, badz z jakis
innych przyczyn nie mozina nadac¢ sprawie dalszego biegu i wydaé rozstrzygniecia
merytorycznego to mozna zawiesi¢. U nas jest ustawowy zakaz zawieszania postepowania,
zaréwno w przedmiocie ogfaszania upadtosci, jak i postepowania upadtosciowego, w zwigzku
z tym ustawodawca przewidziat w art. 29 prawa upadtosciowego i naprawczego taka
instytucje zwrotu. Nie z tego powodu, ze wniosek nie spetnia wymogdéw formalnych, ale z
tego powodu, ze istnieje przeszkoda do merytorycznego jego rozpoznania. Sad po prostu nie
ma wszystkich dokumentdéw, nie uzyskat wszystkich niezbednych ku temu informacji, a
zatem nie wie, czy ma oddali¢, czy ma uwzglednié ewentualnie ten wniosek, dlatego zwraca.
Tego jest dosyé sporo i zwilaszcza w upadtosciach konsumenckich, gdzie my jestesmy
zarzucani catymi plikami dokumentéw, ale to sg dokumenty na przyktad niekompletne, albo
informacje, ktére sg tak podawane, ze my juz widzimy, ze one sg wybidrcze, czego$ nam
brakuje. | o te dokumenty prosimy, dtuznicy sie wtedy bronig, my tego nie mamy, to ulegto
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prostu chce sobie zapewnic¢ rozstrzygniecie okreslone w sprawie. Tych zwrotow wtasnie z
tego powodu jest sporo. Zatapujg jg tez radcowie prawni, adwokaci, profesjonalni
petnomocnicy, ktérzy czasami majg ktopoty z wypetnieniem tego formularza do upadtfosci
konsumenckiej, to jezeli jest formularz, to zgodnie z procedurg cywilng, u nas to tez akurat to
jest jedyny wypadek formularza w naszej procedurze upadtosciowej, wtasnie w upadtosciach
konsumenckich. Jezeli nie zostat prawidtowo wypetniony, bgdz wniosek nie zostat ztozony na
formularzu to mozna go zwrdcié. Ja, prosze panstwa, jezeli wniosek jest dobrze ztozony,
wszystkie elementy sg, nie zostat ztozony na formularzu, ja nie zwracam. Ja nadaje temu bieg
i ja to rozpoznaje, bo nie chodzi o to, zeby zadowolié tutaj sad pod katem gryzipiérstwa, tylko
chodzi o to, zeby ten wniosek byt tak przygotowany, zeby on po prostu nadawat sie do
merytorycznego rozpoznania. | nie sgdze, zebym tutaj naruszat ustawe, bo akurat ta
instytucja jest instytucjg bardzo formalng, a najwazniejsze jest to, zeby doprowadzac¢ do
rozstrzygania merytorycznego spraw i szybkiego rozstrzygania. Prosze panstwa czas trwania
upadtosci 477 dni. Dlaczego tak krétko? Generalnie sprawa upadfosciowa starzeje sie tak
szybko jak sprawa procesowa, 3 lata i jest stara. Dlaczego udato sie moze osiggng¢ taki czas?
Jezeli byto tam sporo postepowan ogtaszanych w wersji likwidacyjnej, albo uktadowej, a
potem umarzanych ostatecznie w wersji likwidacyjnej, te umorzenia nastepowaty dosy¢
szybko, a wiem, ze sg w Polsce takie sady, ktdre ogtaszajg wszystko, albo bardzo duzo, a
potem ewentualnie umarzajg. Jestesmy akurat takim sgdem, ktéry stara sie nie ogtaszaé
takich upadfosci, ktére na pewno nie rokujg pokrycia kosztdw postepowania i syndyk
musiatby ze swoich wtasnych pieniedzy bez gwarancji zwrotu tych pieniedzy wyktada¢ na
obwieszczenia i za chwile jeszcze trzeba bedzie to umarzac i on bedzie stratny o kilka tysiecy
ztotych, nie méwiac juz o tym, ze nie dostanie nawet zadnego wynagrodzenia. Ale bardzo
czesto ogtaszamy upadfosci na krawedzi. To znaczy ten majatek jest, my wiemy nawet, ze
dojdzie do jakiego$ niewielkiego zaspokojenia wierzycieli, ale ogtaszamy te upadtfosci z
powoddw gospodarczych i spotecznych. To znaczy, jest na przyktad kilkuset pracownikdw. |
my wiemy, ze dla tych pracownikow ciezej bedzie odzyskaé¢ wynagrodzenia. Wolimy ogtosié
im upadtosc i dostarczy¢ im instytucjonalnego wnioskodawce dla funduszu gwarantowanych
Swiadczen pracowniczych. On bardzo szybko przygotuje wykaz zbiorczy, wykaz
uzupetniajgcy, dostaniemy te pienigdze, rozdysponujemy je. Dodatkowo syndyk zadba o to,
zeby nastgpita archiwizacja akt kadrowo-ptacowych. Przeciez jedli to zniknie, jesli to zostawi,
zarzad uciekt, nie ma go, to prosze panstwa to pdjdzie w rozsypke. Ci ludzie nie bedg pdzniej
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mieli RP7, dokumentow dla celéw ubezpieczeniowych, wiec to jest bardzo wazna funkcja
porzadkujgca postepowan upadtosciowych. Nie orzekamy o upadtosciach tylko dlatego zeby
zaspokoi¢ wierzycieli, ale réwniez spetni¢ te wazne funkcje w obrocie. Ci ludzie pdzniej
przychodzg. Ostatnio byt u nas pan, ktéry stara sie o emeryture. W latach 90-tych, czy tam na
poczatku zesztej dekady byfta ogtoszona upadtos¢, zakoriczone postepowanie, on teraz
przychodzi o informacje gdzie znajdujg sie te akta, w jakiej sktadnicy akt. Mysmy zawsze tego
wymagali, zeby syndycy te informacje, te umowy dotaczali do sprawozdania koricowego ze
swoich czynnosci, zeby to byto na koncu akt upadtosciowych i zeby zawsze do tej informacji
mozna byto szybko dotrze¢, pdzniej idzie sobie do takiej sktadnicy akt pracownik i wycigga
odpowiednie dokumenty. Jezeli, prosze panstwa, majgtek jest taki, ze mozna go szybko
zlikwidowac to sie szybko robi i to moze rzeczywiscie trwac krétko. Czy az tak krdtko, jak
dzisiaj ustawodawca oczekuje ze w 6 miesiecy zakonczyé likwidacje? Ja w swojej praktyce 2
takie postepowania znatem, a przeprowadzitem juz wiele postepowan upadto$ciowych, tak
to s3g setki prosze panstwa postepowan upadtosciowych, to dwa dopiero, w ktdrych ta
likwidacja zakonczyta sie w ciggu 6 miesiecy. Dzisiaj w sukurs nam przychodzg nowe przepisy,
w ktorych na przyktad potozony zostat wiekszy nacisk na to, zeby wierzytelnosci zbywac, nie
dochodzi¢ ich na drodze sgdowej, ale zeby je zbywad. Ja zawsze powtarzatem to od poczatku,
pierwsza konferencja, 2009 rok, prawno-ekonomiczna po 25 latach od przejscia do
gospodarki rynkowej, ze nie chodzi o to, zeby zbywac te wierzytelnosci, dochodzi¢ do drogi
sgdowej, godzi¢ sie, do mediacji to kierowaé. | mamy takich syndykdéw prosze parnstwa,
ktorzy sg Swietnymi mediatorami, potrafig czasami zawiera¢ ugody, ktére spowoduja, ze ta
dywidenda upadtosciowa do masy upadtosci z tych wierzytelnosci bedzie kilkaset razy
wieksza niz dywidenda ze sprzedazy tych wierzytelnosci na rynku obrotu wierzytelnosciami.
Tych towardw jest mndstwo i mimo, ze jest wiele firm, ktére na tym dobrze zarabiajg, to
jednak dyskonto stosowane przez te firmy jest potezne. Srednio prosze paistwa to jest okoto
1% wartosci wierzytelnosci, za takie ceny sie to kupuje. Tez oczywiscie zalezy od tego, wobec
kogo one przystugujg, czy to sg wyptacalne podmioty, czy wierzytelnos¢ jest dobrze
udokumentowana, czy to jest jaki$ znany dtuznik, gdzie ewentualnie mozna to wykorzystaé
do potracen, do catych taiicuchéw kompensacji i tak dalej, tak dalej. Wiec z tym czasem
trwania postepowan upadfosciowych, jesli tak to dobrze wypadto to tylko sie cieszyé, ale
wydaje mi sie, ze jednak z biegiem czasu niekoniecznie musi by¢ tak kolorowo. Ja niestety
przy tym napedzajacej sie, rosngcej ilosci postepowan upadtosciowych jesteSmy prosze
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panstwa jak taki zongler, ktéremu sie dorzuca i on musi coraz szybciej tymi piteczkami
obraca¢. Obawiam sie, ze w ktéryms momencie my wytrgcimy jedng piteczke i to wszystko
sie posypie. Wiec jezeli kiedys mieliSmy i zonglowalismy 20-stoma, to dzisiaj zonglujemy
prosze panstwa 60, 80 i 100 upadtosciami. Tyle ma sedzia komisarz juz. | to tez nie s3... w
tym oczywiécie bardzo duzo upadfosci konsumenckich, ale to nie sg wszystkie proste
upadtosci. To zabiera czas, to jest tak jak panstwu mowitem dosy¢ jednak bardzo
pracochtonny model komisarski, ktéry tutaj w tych postepowaniach ma réwniez
zastosowanie. Funkcjonalnie, my jesteSmy do tego najlepiej przygotowani, ale jezeli chodzi o
cata sfere merytoryczng, o materie tych spraw, to my wydaje mi sie, ze jednak sady cywilne i
opiekuricze by sobie z tym tez dobrze, a moze nawet i lepiej poradzity. Jesli chodzi, prosze
panstwa, wiec to bedzie rosto raczej, tego sie nalezy spodziewaé. Teraz nam rosnie, jak
wczesniej jeszcze mieliSmy rok temu, osiggalismy tak okoto 2 lat $rednio trwato
postepowanie upadtosciowe u nas, tak teraz to juz sie zbliza do 3 lat, moze za chwile
bedziemy przekraczali te liczbe. Ale tez prosze panstwa, wazne jest to, co sie w tym czasie
robi. Oczywiscie po 8 latach to traci sens dla wierzycieli i oni czesto przestajg istnie¢, nie ma
komu wyptacac tej dywidendy. Miatem takie jedno postepowanie prosze panstwa, w ktérym
dochodzilismy o odzyskanie nieruchomosci, ktéra zostata bezskutecznie wyprowadzona z
masy upadtosci, 3 razy przechodzito przez sad najwyzszy, wszystkie orzeczenia byty
publikowane w zielonym orzecznictwie sgdu najwyzszego. Jak to odzyskalisSmy po latach do
masy upadtosci te nieruchomos¢ to weszlismy w okres dekoniunktury na rynku
nieruchomosci rolnej, bo chodzito o nieruchomos¢ rolng. W koricu to sie udato sprzedac i to
catkiem niezle, w sumie cata upadtos¢ trwata chyba 10 czy 11 lat i prosze panstwa i 30%, to i
tak byt niezty wynik, 30% z listy wierzytelnosci juz nie istniato. Ale reszta pienigdze dostata.
Prosze panstwa, zaspokojenie jeszcze. 35% tutaj byt Gdansk, mysmy chyba osiggneli wtedy
36%, nie wiem czy teraz tak dobrze w tej drugiej edycji. To my czy Gdansk? Aha, Gdansk 32,
to widocznie jestesmy na tym samym poziomie. Mnie to tylko cieszy, ze dzieki temu, ze my
ogtaszamy wiecej upadtosci na krawedzi, czyli takich, ze my wiemy, ze to zaspokojenie bedzie
symboliczne, ale robimy to po co? Po to, prosze panstwa, zeby aktywa zestresowane
przywracac¢ do obrotu. Jezeli my tego nie sprzedamy, komornik nie sprzeda tego na pewno, a
jezeli nie sprzeda likwidator, to jedyna rzecz mozliwa do wykonania to jest przepuszczenie
tego przez sprzedaz ze skutkiem pierwotnym bez obcigzen. Czyli to jest mozliwe tylko w
egzekucji sgdowej, komorniczej, wzgledem upadtosci. My to mozemy zrobié lepiej i szybciej,
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bo u nas te procedury s3 mniej sformalizowane. Przyktad wielu tutaj przedsiebiorstw, ktére
tez sprzedawalismy, pokazuje, ze trzeba sprzedawac szybko, bo ta cena pdzniej jest coraz
gorsza, coraz mniejsza i nie wszyscy jednak to rozumiejg. Sam mam tez w tym zakresie
doswiadczenia z zesztego roku bardzo takie dramatyczne, ale w konicu udato sie w jednym
postepowaniu osiggnac zmiane syndyka i dokona¢ sprzedazy inwestorowi, ktory juz za chwile
kolejne zezwolenie strefowe otrzyma i bedzie zwiekszat ilos¢ zatrudnionych pracownikéw.
Wazne jest to, zeby tam co$ sie dziato na tych nieruchomosciach. Prosze panistwa, koszty,
dlaczego takie wysokie. Ostatnia rzecz. Co wchodzi w te koszty? W koszty prosze panstwa
wchodzg bardzo czesto na biezgco ptacone podatki, pensje dla tych pracownikdéw, wiec jezeli
syndyk zatrudnia tych ludzi, daje im prace to trudno potem miec pretensje, ze sg takie
wysokie koszty. W postepowaniu upadtosciowym Fagor Mastercook udato nam sie przez 1,5
roku jeszcze zatrudniac¢ ludzi, da¢ im prace. To byto od 1300 do 800 na koricu osdéb i ci ludzie
dostali pienigdze. No nie byt ptacony ZUS na biezco, ale jesteSmy w fazie wypracowywania
takich rozwigzan, ktére pozwolg, ze ten ZUS w wysokosci kilkunastu milionéw ztotych tez
otrzyma swoje pienigdze. | to bedg koszty prosze panstwa postepowania. Ale gospodarka ma
z tego korzysci, a jednoczesnie do ZUSu pdjdg potezne pienigdze, podatek od nieruchomosci,
optaty za uzytkowanie wieczyste. Wiec to o tym trzeba pamieta¢ co w te koszty wchodzi i to
trzeba badac¢. To jest bardzo czesto prosze panstwa nieporéwnywalne, bo s3 takie
postepowania, gdzie sie nie prowadzi dziatalnosci, gdzie sie tylko likwiduje, jezeli te koszty
likwidacji sg stosunkowo nisko, na przyktad nieruchomos¢ z podatkiem rolnym tylko nie ma
problemu. Jezeli to jest nieruchomos$é potozona w centrum duzego miasta, ktére sie
dynamicznie rozwija, byta prowadzona dziatalno$¢ gospodarcza, tam gmina nie chce
zmniejsza¢ stawek podatku od nieruchomosci, to sam podatek od nieruchomosci, optaty
wieczyste to sg potezne koszty, to chociazby w postepowaniu upadtosciowym Fagor

Mastercook to byto kilka milionow ztotych, to sg spore koszty.

Prof. Elzbieta Maczynska, PTE: Bardzo dziekuje panie sedzio. Bedziemy prosi¢ o autoryzacje,
bo bedziemy chcieli jak najszerzej wykorzystaé pana doswiadczenia. Prosze panistwa ja
chciatam teraz zapowiedzie¢ pana dziekana Sobieckiego, ktéry bedzie méwit o kosztach
transakcyjnych, ale zanim to zrobi chciatam przedstawi¢ panstwu pana prezesa, pana
doktora Stanistawa Dymure, ktdry ponosi te koszty transakcyjne w zwigzku z zawirowaniami

bankowosci spétdzielczej, miedzy innymi upadtoscig banku spotdzielczego w Wotominie.
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Panie prezesie, ja chciatam panu pogratulowac tego, ze pan zostat prezesem tego banku
spotdzielczego i zyczyé panu, zeby pan dbat o finanse i dobrobyt spoteczny. [...]. Gratulujemy,

dziekujemy i liczymy na wypowiedz dziekuje. Prosze bardzo. Pan dziekan.

Prof. dr hab. Roman Sobiecki, SGH: (aut.) Pani profesor, szanowni panstwo, ja moze
rozpoczne swoje wystgpienie od nawigzania do tego, o czym byta mowa. Pani profesor
Morawska przedstawiata wskazniki, ktore $wiadczg o okreslonej skutecznosci odzyskiwania
wierzytelnosci. | jesli to bytoby 35% w skali kraju, to bytaby to dosy¢ duza skutecznos$é, bo
przeciez zdajemy sobie sprawe, ze uzyskuje sie wierzytelno$é od upadtych. Musimy jednak
pamieta¢, ze czym innym jest skutecznos$é¢, a czym innym jest efektywnos$é. Z punktu
widzenia ekonomicznego powinnismy postawi¢ pytanie, ile kosztuje odzyskana ztotéwka
wierzytelnosci, bo 35% odzyskanych wierzytelnosci w kwocie np. kilkudziesieciu milionéw,
moze kosztowaé wiecej niz odzyskana kwota. W takim przypadku, z punktu widzenia
ekonomicznego bytoby to nieefektywne. Mogg by¢ jednak inne powody, ktére prowadza do
tego, ze jest koniecznos¢ odzyskiwania wierzytelnosci. Chociazby to, zeby pokaza¢, ze jest
nieuchronna odpowiedzialno$¢ za przyjete zobowigzania. | to jest czasami wazniejsze niz sam
pienigdz w krétkim czasie. | teraz pytanie dlaczego te wskazniki sg takie stosunkowo niskie.
Jedng z przyczyn, oprdcz pewnego porzadku prawnego, procedur, jest tez to co ja bym
nazwat préba ucieczki dtuznika od odpowiedzialnosci. Dtuznicy czesto przygotowuja sie
zawczasu do ,ucieczki” z majgtkiem gdzie$ tam, gdzie prawnie nie mozna do niego dotrzed.
Chodzi wiec o to, zeby witasnie prawnie zabezpieczy¢ przed takimi sytuacjami, aby mozna
byto taki majatek odzyska¢ z przeznaczeniem na uregulowanie diugdéw. | teraz przejde
wtasnie do tego, co zostato mi zadane, czyli do kosztéw transakcyjnych. Mozna by zadaé
pytanie jaki zwigzek majg koszty transakcyjne z zabezpieczeniem wierzytelnosci, ochrong i
ich odzyskiwaniem. Koszty transakcyjne zostaty wyartykutowane w latach 30-tych XX wieku.
Za ojca teorii kosztéw transakcyjnych uznawany jest Ronald H. Coase., ktéry dowodzit, ze
kazdej zawieranej w gospodarce transakcji towarzyszg réznorodne koszty, ktdre zsumowane
odpowiadajg sitom tarcia w uktadzie fizycznym. Ze wzgledu na niedostatek czasu, krétko
powiem, czym te koszty sg. Najprosciej mozna powiedzie¢, ze koszty transakcyjne to sg
wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i realizacjg transakcji. Z tego punktu widzenia
koszt przygotowania przedmiotu transakcji, czy produktu, ustugi, nie jest kosztem

transakcyjnym. Tak samo jak nie jest kosztem transakcyjnym koszt funkcjonowania

16



organizacji, ktéra sie zajmuje tg dziatalnoscig. Postawmy teraz pytanie: jakie sg sposoby
regulacji transakcji? Ogdlnie rzecz ujmujac, sg dwa skrajne sposoby regulacji, czy koordynacji
transakcji. Pierwszy to rynkowy, a drugi, to administracyjno-prawny. Rynkowy zakfada,
zgodnie z ekonomig neoklasyczng, ze zadnych kosztéw transakcyjnych nie ma. Po prostu, jest
produkt, jesli jest, to musi zostac sprzedany. Oczywiscie to jest czysta abstrakcja. Ale rynek
nie jest tylko idealny i taka koordynacja rynkowa, ktéra mogtaby by¢ skuteczna jest mozliwa.
Chodzi o takg koordynacje bez zbednych procedur, zbednych zaswiadczen i gwarancji. Od
czego to zalezy? Zalezy od skomplikowanosci transakcji. Jezeli jest prosta, nieraz gdzie$
komu$ co$ pozyczamy, oddaje na stowo i wszystko jest w porzadku. Natomiast gros
transakcji musi by¢ uregulowany w sposéb prawny, administracyjny. Dobrze, zeby to prawo
stuzyto i wierzycielom, ale i dtuznikom. Mamy teraz temat goracy, dotyczacy kredytow
zaciggnietych we frankach szwajcarskich. To jest przyktad scierania sie interesow wierzycieli i
dtuznikéw. W takiej sytuacji wazne bytyby regulacje, ktére utatwityby rozwigzywanie sporéw.
Niezaleznie od racji, ktérejkolwiek ze stron, zostang poniesione koszty transakcyjne. Koszty
te dzieli sie na dwie czesci. Koszty transakcyjne ex ante, czyli te, ktére sg zwigzane z
przygotowaniem transakcji i koszty ex post, czyli te, ktére wynikajg juz z czegos, co sie
zadziato po transakcji. Moglibysmy powiedzie¢ tak, im doktadniej sprecyzujemy, dookreslimy
koszty transakcyjne ex ante i dokonamy tych wszystkich zabezpieczen, ubezpieczen tym
bedzie mniej nas kosztowato po fakcie, czyli w fazie dochodzenia swoich wierzytelnosci.
Bedzie prosciej dochodzié. A teraz dlaczego w ogdle to takie rozlegte zabezpieczenie
formalno-prawne jest konieczne, z czego ono wynika? Otéz ono wynika z dwdch zatozen,
behawioralnych zatozen teorii kosztow transakcyjnych, ktére zaktada, ze zachowania ludzkie
charakteryzujg sie oportunizmem. | drugie zatozenie to jest to, ze mamy ograniczong
racjonalnos¢ podejmowania decyzji. | te zatozenia przystajg do rzeczywistosci i niestety
muszg by¢ uwzgledniane. Im mniej bytoby tego oportunizmu tym bytyby mniejsze koszty,
koszty transakcyjne. Pan sedzia mowit o zaufaniu. Im mniej zaufania, tym bardziej sie trzeba
zabezpiecza¢, ubezpieczaé, a to powoduje wzrost kosztdw transakcyjnych. Chodzi tez o to,
aby dobrze identyfikowac koszty, bo jak sie dobrze je zidentyfikuje, to czesci transakgcji sie po
prostu nie zawiera. Pewnie, ze bank udzielajgc kredytu ma wskaznik niewyptacalnosci 2 czy
ile$ procent, czyli zdaje sobie sprawe, ze 2% dtuznikdow nie spfaci, ale w momencie
zawierania on dokfadnie nie wie ktérzy. No i wtedy trzeba patrzeé na to troche inaczej,

rozlicza¢ to i tak dalej. Natomiast by¢ moze wtasnie doprecyzowanie i spowodowanie tego,
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zeby nie byto unikania wywigzywania sie ze zobowigzan. Na koniec pytanie. Po pierwsze w
czym mamy koszty transakcyjne mierzyé. Jak mierzy¢? W pienigdzu najlepiej, ale do kosztéw
transakcyjnych tez trzeba zaliczy¢ koszty, ktdérych sie nie da przeliczy¢ na pienigdze. Na
przyktad stres, jaki ktos przechodzi. Czasami utrata zdrowia z powodu dochodzenia swoich

praw.

Prof. Elzbieta Maczynska: tacznie z samobdjstwami.

Prof. dr hab. Roman Sobiecki, SGH: | to tez sg koszty transakcyjne. | je trzeba doprecyzowac.
Moim zadaniem byto to, aby pokazaé pewng metode, bo teoria jest pewng metodg, metoda
dzielenia, czy wyodrebniania okreslonych kosztéw po to, zeby porzagdkowad te koszty przed
transakcjg i po to, zeby byto jak najmniej po transakcji. Odrebng sprawg, bo te badania ktére
przedstawita profesor Morawska, one dotyczg juz po fakcie, pan sedzia moéwit tez co jest po
fakcie, azeby jednak skupi¢ sie przed tym co moéwimy profilaktyka, doprecyzowanie, jasnosc,
wtedy ktos$ wie, ze w tej umowie jest tak, ze on sie z tego nie wywinie. | wtedy bytoby to
skuteczniej dla wszystkich. Jednym stowem koszty transakcyjne majg zdecydowanie
zastosowanie, powinny by¢ wykorzystywane do ochrony i dochodzenia potem, bo ochrona

jest przed, a dochodzenie po [...]. Bardzo dziekuje.

Prof. Elzbieta Maczynska: Bardzo dziekuje panie dziekanie, réwniez za dyscypline czasowa.
Teraz mam propozycje, prosze panstwa, zeby opowiedziata o swoich badaniach pani prof.
Kreczmanska-Gigol. Nastepnie poprosze o wypowiedZz pana dyrektora Weitza. Mysmy

wczesniej odbyli z panem dyrektorem rozmowy na zasadzie wywiadu pogtebionego.

Dr hab. Katarzyna Kreczmanska-Gigol, SGH: (aut.) Moje badania sg tak obszerne, ze
mogtabym o nich moéwic przez caty dzien. W zwigzku z tym powiem samo sedno, bo to czy
mowie pot godziny, czy 10 minut, to w tym wypadku nie ma juz zadnego znaczenia. Ja

panstwu tylko zasygnalizuje wyniki badan.

Prosze panistwa, moje badania, ktérych wyniki painstwu przedstawie, to jest oczywiscie tylko
czes¢ prowadzonych przeze mnie badan. Pierwsza cze$¢ badan dotyczyta modelu wyceny
przeterminowanych wierzytelnosci. To, o czym méwit pan sedzia, o sprzedazy wierzytelnosci,
to miedzy innymi taki model w pierwszym roku naszych badan, czyli w pierwszym etapie,

stworzytam. Jest on juz w tej chwili wykorzystywany przez wierzycieli pierwotnych. Nie przez
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instytucje finansowe, nie przez spotki windykacyjne, ale gtéwnie przez wierzycieli masowych.
Czyli na przyktad telekomy i tak dalej. Jest juz stosowany w praktyce. Prosze panstwa, wyniki,
ktore w tej chwili panstwu przedstawiam, to s3 wyniki badan ankietowych. Badania
ankietowe prowadzitam przez caty rok 2015 i pierwsze 4 miesigce tego roku. Sg to Swieze
wyniki, bo obejmujg juz 2016 rok. Udato mi sie przeprowadzi¢ badania ankietowe w 135
instytucjach. To sie moze wydawac mato, ale ta ankieta jest bardzo rozbudowana. W zwigzku
z tym jestem zadowolona z liczby 135 ankiet. Przewazaty przedsiebiorstwa niefinansowe, ale
to dlatego, ze koncentrowatam sie na procesie windykacji polubownej w przedsiebiorstwach
niefinansowych. Instytucje finansowe tez mnie interesowaty, ale raczej zeby pokazaé, na ile
windykacja polubowna rézni sie w przedsiebiorstwach niefinansowych i w instytucjach
finansowych. Przy czym wsrdd instytucji finansowych najbardziej interesowaty mnie spétki
windykacyjne, poniewaz sg to wierzyciele wtérni, ktdrzy specjalizujg sie w odzyskiwaniu
naleznosci przeterminowanych. Dodatkowo podzielitam przedsiebiorstwa niefinansowe
wedtug wielkosci i poréwnywatam 6 grup podmiotéw. Poréwnywatam przedsiebiorstwa
niefinansowe — mikro-, mate, srednie i duze, przedsiebiorstwa windykacyjne i wszystkie
pozostate instytucje finansowe bez przedsiebiorstw windykacyjnych. Prosze panstwa,
pierwszy problem ktéry mnie interesowat, to — jaka jest skutecznos¢ windykacji polubowne;.
Windykacja polubowna, czyli windykacja prowadzona bez odwotywania sie do przymusu
prawa - czyli dochodzenie naleznosci przeterminowanych, ktére ma sie zakoniczyé
dobrowolnym dokonaniem ptatnosci przez dtuznika. Skutecznos¢ procesu windykacji
polubownej zostata oceniona przez respondentdow jako wysoka. Zastosowatam
pieciostopniowa skale Likerta, ,,0” oznaczato brak skutecznosci, ,4” oznaczato bardzo wysoka
skutecznos¢. Trojka to byt dobry wynik, bo to oznaczato, ze skuteczno$é¢ windykacji
polubowne] zostata oceniona jako wysoka. Ogdélnie windykacja polubowna byta oceniana
jako skuteczna, a jej skutecznos¢ byta oceniana jako wysoka. Spojrzatam dodatkowo na 3
modele windykacji - na windykacje wewnetrzng, zewnetrzng i mieszang. Mieszana to taka,
gdzie do pewnego momentu wierzyciel pierwotny prowadzi dziatania, a od pewnego
momentu przekazuje te dziatania w catosci zewnetrznemu podmiotowi, albo tez niektére
naleznosci windykuje samodzielnie, niektére od razu zleca podmiotom zewnetrznym.
Windykacja zewnetrzna i windykacja mieszana, moze sie opiera¢ albo na sprzedazy
wierzytelnosci, albo windykacji na zlecenie. Tu sg réwniez rdznice, ale ja w nie w tej czesci
badania nie wchodzitam. Skupitam sie tylko na gtdwnym podziale — na windykacje
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wewnetrzng, zewnetrzng i mieszang. Kazdy z tych modeli windykacji polubownej zostat
oceniany jako wysoko skuteczny. Ale, ostatecznie respondenci zwrdcili uwage na to, ze
windykacja wewnetrzna polubowna jest najbardziej skuteczna. Mieszang ocenili jako
najmniej skuteczna., Jednak réznice byty niewielkie, bo w kazdym przypadku byt to przedziat
wysokiej skutecznosci. Spytatam réwniez o skutecznos¢ narzedzi windykacji polubowne;.
Udato mi sie uzyska¢ hierarchie narzedzi windykacji ze wzgledu na jej skutecznosé.
Najbardziej skutecznym narzedziem byty kontakty i negocjacje z dtuinikami. Przewaga
kontaktéw i negocjacji z dtuznikami nad innymi narzedziami windykacji polubownej, jesli
chodzi o skutecznosé, jest ogromna. Spytatam tez o konkretne dziatania. Totez interesowato
mnie, na ile te dziatania sg skuteczne. Za najbardziej skuteczne respondenci uznali state
monitorowanie sptat. Przy czym, nawigzujac do tego co moéwit pan dziekan przede mng, state
monitorowanie sptat dotyczy takze naleznosci nieprzeterminowanych. To jest tylko
kontynuacja, w okresie prowadzenia windykacji polubownej. Jezeli nie ma monitorowania
przed terminem pfatnosci, to czesto po terminie ptatnosci jest juz za pdzno i niewiele sie daje
zrobié. Zwtaszcza jesli okresy ptatnosci sg dtugie. Prewencja, zdecydowanie prewencja. Jesli
chodzi o skutecznos¢ windykacji, najwazniejsze sg dziatania, ktére podejmujemy na
wczesniejszych etapach zarzgdzania naleznosciami, czyli identyfikacja i pomiar ryzyka,
dostosowanie warunkow transakcji do poziomu ryzyka oraz monitorowanie naleznosci. Od
tego zalezy, na ile skuteczna potem bedzie windykacja. Kolejne zagadnienie, ktére mnie
interesowato, to byty koszty windykacji. Tu juz bezposrednie nawigzanie do kosztow
transakcyjnych, bo dopiero zestawienie skutecznosci i kosztdw pomoze nam ocenic
efektywnos¢. To co byto ciekawe, ja to podkreslitam na tym slajdzie — 33% badanych w ogole
nie szacuje kosztdw windykacyjnych. Tu, prosze panstwa, jest problem. Wiekszo$é
przedsiebiorstw nie ma pojecia, ile wynoszg koszty windykacji. Wsrod 67%, ktdére szacuja,
interesowato mnie jeszcze to, w jaki sposdb szacujg te koszty. Prosze zwréci¢ uwage — 55%
respondentdw nie szacuje kosztéw windykacji w podziale na koszty windykacji polubownej i
koszty windykacji przymusowej. To znaczy, ze oni niewiele wiedzg na temat tego, jak te
koszty sie rozktadajg. W zwigzku z tym, na jakich dziataniach nalezy sie skupiac. Prosze
panstwa, wyszty mi statystycznie istotne rdinice w szacowaniu kosztéw windykowania
naleznosci w podziale na koszty windykacji polubownej i przymusowej. Okazuje sie, ze w
spotkach windykacyjnych i instytucjach finansowych miato miejsce czesciej niz w
mikroprzedsiebiorstwach niefinansowych, matych przedsiebiorstwach niefinansowych i
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duzych przedsiebiorstwach niefinansowych. To spotki windykacyjne czesciej szacujg te koszty
w podziale na koszty windykacji polubownej i przymusowe. Wiedzg wiecej na temat procesu
windykacji niz wiedzg wierzyciele pierwotni. W ankiecie badatam okres$lone rodzaje kosztéw,
ktéore mnie najbardziej interesowaty. Wczesniej wyrdznitam takie grupy kosztéow na
podstawie studiow literaturowych i rozméw z praktykami. Koszty prowadzonych dziatan
windykacyjnych to sg te koszty, ktére wiekszos¢ badanych rzeczywiscie szacowata (86%
respondentow). Prosze zwrdci¢ uwage, wiecej niz potowa badata, jeszcze tylko jeden rodzaj
kosztow— koszty ponoszone na rzecz podmiotéw zewnetrznych. Czyli mamy, koszty
prowadzonych dziatan windykacyjnych plus koszty ponoszone na rzecz podmiotow
zewnetrznych, ale pozostate koszty szacuje mniej niz potowa. W zwigzku z tym okreslanie
potem optacalnosci czy kosztéw poszczegélnych modeli windykacji jest obarczone tym
btedem, ze te koszty sg mato rozpoznane. Prosze panistwa, statystycznie istotne rdznice,
jakie sie pojawity, to uwzglednianie w kosztach utraconej wartosci naleznosci rozumianej
jako rdéznica miedzy kwotg nominalng wierzytelnosci a zdyskontowang odzyskang kwota
wierzytelnosci. Ten rodzaj kosztéw rzadko byt szacowany, ale w instytucjach finansowych
miato miejsce to czesciej niz w mikroprzedsiebiorstwach niefinansowych, matych, srednich i
duzych przedsiebiorstwach niefinansowych. Instytucje finansowe sg bardziej swiadome,
wiedzg wiecej na temat ponoszonych kosztéw niz przedsiebiorstwa niefinansowe.
Uwzglednianie kosztow prowadzonych dziatan windykacyjnych w instytucjach finansowych
miato miejsce czesciej niz w mikroprzedsiebiorstwach, matych, S$rednich i duzych
przedsiebiorstwach niefinansowych. Uwzglednianie kosztéw ponoszonych w zwigzku z
zaangazowaniem o0séb zatrudnionych w przedsiebiorstwie w procesie windykacji. Dlaczego?
Jesli my nie uwzgledniamy kosztéw osdb zatrudnionych u nas w kosztach windykacji, to dla
nas windykacja wewnetrzna bedzie zawsze tansza niz zewnetrzna. No i stagd wyniki badan. W
spotkach windykacyjnych czesciej sg te koszty liczone niz w przedsiebiorstwach
niefinansowych, zwtaszcza mikro-, matych i srednich. W instytucjach finansowych czesciej te
koszty sg liczone niz w matych przedsiebiorstwach niefinansowych. W duzych
przedsiebiorstwach niefinansowych czesciej niz w matych przedsiebiorstwach
niefinansowych. Prosze panstwa, tak jak powiedziatam, te badania sg bardzo obszerne wiec

mogtabym bardzo dtugo méwi¢, wiec moge w tym miejscu skoiczyé. Dziekuje bardzo.
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Prof. Elibieta Maczynska: Dziekuje pani profesor. Przedstawiane tu slajdy bedg
zamieszczone na stronie internetowej PTE. Poprosze teraz o komentarz Pana Dyrektora

Weitza.

Tomasz Weitz, PKO Bank Polski: (aut.) Witam panstwa, witam panig profesor, dziekuje
bardzo za zaproszenie. Nazywam sie Tomasz Weitz, jestem kierownikiem zespotu w
Centrum Restrukturyzacji i Windykacji w PKO Banku Polskim. Odpowiadam za jeden z
ostatnich etapow dochodzenia naleznosci — kieruje zespotem wspierajgcym egzekucje
komorniczg. Jednostka organizacyjna, w ktérej pracuje zajmuje sie wszystkimi etapami
dochodzenia naleznosci poczawszy od monitoringu, restrukturyzacji, windykacji polubownej,
windykacji prawnej az po sprzedaz wierzytelnosci. W swoim wystgpieniu postaram sie
nawigza¢ do wystgpien moich szacownych poprzednikéw, sprébuje tez w kilku stowach
opowiedzie¢ o wywiadach pogtebionych, ktdére przeprowadzita ze mng pani profesor
Maczyniska i pan magister Frgszczak. Nawigze najpierw do modeli windykacji. Potwierdzam:
zaréwno na rynku, jak i w PKO Banku Polskim funkcjonuje model windykacji mieszanej, przy
czym model ten jest - méwigc kolokwialnie - w rézny sposéb wymieszany. W przypadku
naszego Banku gtéwny ciezar spoczywa na naszej windykacji wewnetrznej, ale korzystamy
rowniez z outsourcingu na wszystkich etapach dochodzenia naleznosci - poczawszy od
monitoringu az po egzekucje komorniczg. Korzystamy z outsourcingu gtéwnie po to, aby
mie¢ wyznacznik rynkowy efektywnosci poszczegdlnych etapdéw procesu. Chcemy mieé
rynkowe poréwnanie i dla kazdego z etapdw oceniaé, gdzie ten rynek musimy gonié¢, gdzie
jesteSmy na poziomie rynkowym, a gdzie ten poziom rynkowy wyprzedzamy - takie miejsca
tez s3. Kolejny z elementéw windykacji mieszanej to sprzedaz wierzytelnosci. Korzystamy ze
sprzedazy wierzytelnosci, jednak traktujemy jg jako ostatecznos$é, szczegdlnie w przypadku
wierzytelnosci, gdzie uznamy, ze dochodzenie sitami wtasnymi, czy przez outsourceréw w
przewidywanym horyzoncie czasowym nie przyniesie efektéw. Teraz nawigze do windykacji
polubownej, tutaj potwierdze wszystkie wygtoszone tezy, ale tez postaram sie je uzupetnic.
Windykacja polubowna — jest to najbardziej skuteczny i korzystny dla obu stron sposdb
rozwigzywania probleméw, w dodatku efektywny w kilku wymiarach. Efektywny po pierwsze
pod wzgledem czasu i fatwosci odzyskania naleznosci. Im wczesniejszy etap opdznienia, tym
tatwiej zatatwié polubownie sprawe, czyli odzyskaé wierzytelnosé. Po drugie skutecznosé pod

wzgledem kosztow. Im wczesniej dojdziemy do porozumienia, tym mniejsze koszty
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dochodzenia roszczenia poniesiemy. W zupetnie poczgtkowym etapie to jest czesto koszt
sms-a, telefonu czy wystania listu. Im dalej sie przesuniemy w czasie, tym do wiekszych
kosztéw dochodzimy. Jezeli méwimy o egzekucji komorniczej to méwimy np. o koszcie
operatéw szacunkowych, gdzie w przypadku szacowania wartos$ci majatku przedsiebiorstwa
moga to byé dziesigtki czy setki tysiecy ztotych. Nawet w przypadku mieszkania mogg to by¢
tysigce ztotych. Ale tez méwimy o skutecznosci w jeszcze innym wymiarze. W przypadku
bankdw trzeba pamietac o tym, ze nasze koszty to nie sg tylko koszty bezposrednio zwigzane
z dochodzeniem wierzytelnosci, ale tez koszty ryzyka, rezerw, odpisdw. Przektadajg sie one
bezposrednio na wynik banku, a posrednio na cene naszych produktéw. Tak jak tutaj pan
profesor Sobiecki wspomniat, pozyczkodawcy z géry muszg sobie oceni¢ jaki poziom
kredytéw nie zostanie sptacony. O ile w bankach jest to poziom kilkuprocentowy, o tyle u
firm pozyczkowych, tu juz nawigzuje do nastepnych punktéw naszej agendy, czesto z géry
zaktada sie, ze kilkanascie czy nawet kilkadziesigt procent pozyczek nie zostanie sptacone.
Teraz moze juz nawigze bezposrednio do tematéw naszej konferencji, ale tez do wywiadéw
pogtebionych. Tematem konferencji jest ocena poziomu rzeczywistej ochrony praw
wierzycieli. Tutaj jednak dla uzupetnienia wspomnie¢ nalezy o tym, ze wierzyciele majg swoje
prawa, ale dtuznicy réwniez. Pan sedzia wcze$niej mowit kilkukrotnie, ze czas to pienigdz.
Wsréd praw przystugujgcych dtuznikom jest szereg srodkdw majacych na celu skuteczng
ochrone jego praw. Przede wszystkim jest to mozliwos¢ sktadania skarg przez strone
pozwang, wilasciwie na kazdym etapie postepowania, poczgwszy od rozpoznania sprawy,
czyli skargi na pozew, sprzeciw od nakazu zapfaty, zazalenie na postanowienia, az po
skarzenie dalszych etapdw, na przyktad skargi na czynnosci komornika. Tutaj warto
wspomnie¢ o tym jaka jest odpowiedzialnos¢ dtuznika i ciezar kosztowy po jego stronie w
momencie sktadania skargi. Na przyktad koszt ztozenia skargi na czynnosci komornika wynosi
obecnie okoto 100 ztotych, niezaleznie od wartosci egzekwowanego roszczenia. W moje;j
opinii jest to relatywnie niski koszt, przy czym jest niezalezny od wartosci przedmiotu sporu.
Natomiast czas rozpoznania skargi na czynnosci komornika jest czasem dosy¢ dtugim,
delikatnie mowigc. A czas to pienigdz jak kilkakrotnie juz stwierdzano na dzisiejszej
konferencji. Tak jak wspominatem wczesniej - im dalej sie przesuwamy w czasie z
dochodzeniem swoich wierzytelnosci, tym wyzsze koszty ponosimy, zaréwno dochodzenia
naleznosci jak i tworzenia rezerw. Z drugiej strony oprécz czynnosci prawnych

przystugujacych dtuznikowi, mozliwe jest tez realizowanie przez niego szeregu czynnosci
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faktycznych. Mowigc kolokwialnie dtuinik moze ,uciekaé¢ z majagtkiem”, czyli dokonywac
czynnosci, ktére albo pomniejszg wartos¢ tego majatku, albo utrudnig wierzycielowi
dochodzenie zasgdzonego roszczenia. Czynnosci faktyczne od najprostszych, jak zbycie czy
ukrycie przedmiotu zajetego w toku postepowania egzekucyjnego po bardziej ztozone, o
czym na przyktadzie za chwile. Tutaj od razu moge wspomnieé o tym, ze sankcje za ten czyn
(zbycie, zniszczenie, ukrycie przedmiotu zajetego) sg uregulowane w art. 300 kodeksu
karnego, niemniej jednak rzadko stosowane, z uwagi na to, ze procedura jest dtugotrwata,
ucigzliwa - jest obowigzek udowodnienia, ze to wtasnie dtuznik, a nie osoba trzecia, zniszczyt
lub ukryt swoje mienie. Rzadko wierzyciele korzystajg z tej mozliwosci. Tu wyroki zapadaja z

reguty w zawieszeniu i nie wnoszg nic do sprawy.

Teraz, poniewaz pani profesor zaprosita mnie jako praktyka, podam przyktad oparty na
jednej ze spraw, ktdre ostatnio do nas trafity. Najpierw dla zobrazowania czasochtonnosci
podam kilka dat. Sprawa dotyczyta kredytu hipotecznego, gdzie dtuznik przestat sptacac raty
kredytu w 2011 roku. Postepowanie windykacyjne rozpoczeto sie w 2012. Pierwszy termin
licytacji nieruchomosci byt wyznaczony dopiero na marzec 2016 roku. Dwa dni przed
terminem licytacji dtuznik préobowat jeszcze wstrzymad licytacje przysytajgc pismo do banku
za posrednictwem kancelarii prawnej, w ktéorym to piSmie podwazano wycene zawartg w
operacie szacunkowym. PrzeanalizowaliSmy tg sprawe doktadnie. Dtuznik, ktdrego
zaliczytbym do kategorii Swiadomych dtuznikdw, skarzyt witasciwie kazdy z etapow
postepowania. Sprawa byta o tyle ciekawa, ze dtuinik oprécz tego, ze skarzyt wycene
zawartg w operacie skarzyt tez wykazang powierzchnie. Co mnie wtasnie zaciekawito.
Zabezpieczeniem byt dom, w operacie szacunkowym byta mowa o 150 metrach
kwadratowych powierzchni, a dtuznik méwit, ze dom ma powierzchnie 200 metrdéw. O ile
przy wycenie wartosci mozna by byto mysle¢, ze biegly przyjat inna metode wyceny albo
zaszty okolicznosci wptywajgce na wartos¢ np. zbudowano autostrade w poblizu
nieruchomosci. Ale w przypadku rozbieznosci w powierzchni byliSmy mocno zdziwieni.
Zapoznajac sie ze sprawg okazato sie, ze dtuznik skarzyt czynnosci komornika wszystkie po
kolei, skarzyt tez operat szacunkowy. Skargi te byly dwukrotnie odrzucone, najpierw przez
sgd rejonowy w lipcu 2015 roku, potem przez sgd okregowy w grudniu 2015. Na samych
skargach na operat szacunkowy dtuznik , wygrat” juz pét roku. Potem zapoznajac sie z aktami

zobaczylismy, gdzie byt punkt zaczepienia do wnoszenia skarg. Punkt zaczepienia byt o tyle
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dobry i korzystny dla dtuznika, jezeli chodzito mu o zwtoke, ze jednoczesnie ten punkt
zaczepienia stanowit duze utrudnienia w zbyciu nieruchomosci. Mimo préb dtuznika
zmierzajgcych do wstrzymania licytacji - licytacja odbyta sie, ale nie byto chetnych na nabycie
nieruchomosci. Wtasciwie to juz wiemy, ze na drugiej tez nie bedzie chetnych. Co zrobit
dtuznik? Dobudowat do swojej nieruchomosci samowolg budowlang jedno pietro. W efekcie
nieruchomos¢ jest wiasciwie niesprzedawalna. Oczywiscie my mamy sposéb na rozwigzanie
tego problemu, jednak musimy poczekaé do terminu drugiej licytacji. | prawdopodobnie ta

wierzytelnos¢ zostanie sprzedana. Dziekuje bardzo.

Prof. Elzbieta Maczynska: Bardzo dziekuje panie dyrektorze.

[Przerwal

Dr hab. Sylwia Morawska, SGH: Witam serdecznie po przerwie, pierwsze wystgpienie bedzie
miat pan doktor tukasz Gozdziaszek, ktéry jest przedstawicielem razem z panem sedzig
Jarostawem Horobiowskim naszego uczestnika konsorcjum, ktéry ubiegat sie o grant i
przedstawi sytuacje spoétek jako wierzycieli dochodzacych roszczen w elektronicznym

postepowaniu upominawczym.

Dr tukasz Gozdziaszek, Uniwersytet Wroctawski: (aut.) Przedmiotem mojego referatu beda
specjalne sgdowe drogi dochodzenia roszczen, elektroniczne postepowanie nakazowe i
zwykte postepowanie upominawcze w kontekscie badan, ktére prowadzitem, ale tez na tle
catego postepowania sgdowego. Te postepowania, ktdére wymienitem, sg nazywane
postepowaniami przyspieszonymi. Sg to postepowania proste, co wynika juz z ich istoty, do
czego jeszcze za chwile nawigze, ale przede wszystkim chciatem od razu zaakcentowad, ze sg
to postepowania niezwykle istotne w catym systemie sgdowniczym, z czego sobie czesto nie
zdajemy sprawy, a o czym najlepiej Swiadczy po prostu liczba takich postepowan. | tutaj dane
statystyczne. Nie sg, nie pochodzg z moich badan, s to ogdlne dane statystyczne sadowe,
ktore ukazujg catoksztatt spraw, ktdre sg w sadach. | te dane, moina powiedzieé
standardowe, ile byto w 2014 spraw, ile w 2015. Okoto 15 min co roku jest wszystkich spraw
sgdowych. Z tego okoto 10-11 min to sg sprawy cywilne, gospodarcze i pracownicze, czyli te,

ktére sg miarodajne dla tych postepowan przyspieszonych, o ktérych powiedziatem przed
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chwilg. Jezeli wezZmiemy, za punkt odniesienia, przyjmijmy, 11 min spraw, ktére nas
najbardziej interesujg, bo one sg wtasnie miarodajne dla dochodzenia roszczen przez
wierzycieli. Jak sie okazuje z tej catej puli spraw, z tych wszystkich spraw, okoto 1/3 to sg
wtasnie takie sprawy, o ktdérych powiedziatem, w postepowaniu nakazowym i
postepowaniach upominawczych. Tutaj jest wiodgcg rola postepowania najnowszego,
mianowicie EPU, czyli z e-sadu, gdzie co roku wptywa okoto 20% spraw. Jezeli przyjmiemy za
punkt odniesienia 10-11 min, jezeli przyjmiemy wszystkie sprawy sadowe, to sie okazuje, ze
przez to jedno postepowanie przechodzi rocznie okoto 17% wszystkiego. Na marginesie
jedynie powiem, ze to jeden sad te wszystkie sprawy zatatwia, mianowicie Sgd Rejonowy
Lublin-Zachéd. Korzysta jednak z pracy referendarzy z catej Polski. Trudno powiedzie¢, czy
zaktdca to, czy nie jego dziatanie, sg watpliwosci w tym zakresie, ale ten watek pomine, bo
chciatbym sie skupi¢, jako ze czas goni, na ukazaniu stricte efektywnosci tego postepowania,
ale zanim przejde do tego, chciatbym dostownie w kilku stowach zarysowaé jak te
postepowania wszystkie wygladajg, bo moze nie wszyscy majg te wiedze. To s3
postepowania specjalne. Mianowicie jest tak, ze najpierw sie wnosi pozew, pdzniej sgd w
oparciu o ten pozew wydaje nakaz zaptaty i ten nakaz zaptaty wraz z pozwem sad dorecza
pozwanemu. Co wazne, dopiero w tym momencie ten pozwany dowiaduje sie o tej sprawie
sgdowej, czyli dopiero po wydaniu nakazu zaptaty przez sad. | pdzniej ten pozwany moze ten
nakaz zaptaty zaskarzyé. Bardzo prosty srodek prawny mu przystuguje. On po prostu mowi,
Ze sie sprzeciwia, zaskarza. W takiej sytuacji nakaz zaptaty traci moc i sprawa jest
kontynuowana dalej. Nie konczy sie catkowicie, jest kontynuowana na zwyktych zasadach.
Czyli nie ma tu rozprawy sgdowej, a jedynie sad tak jakby sam w swoim gabinecie
przeprowadza sprawe. Rozpoznaje sprawe i wydaje ten nakaz zaptaty. Te poszczegdlne
postepowania, ktére wymienitem, te trzy, w zasadzie rdznig sie w oparciu o co ten nakaz
zapfaty jest wydawany. Najbardziej rygorystyczne sg wymogi w przypadku postepowania
nakazowego, gdzie musi by¢ jaki$ konkretny dokument - musi byé weksel, zaakceptowana
faktura, jakie$ inne bardziej egzotyczne dokumenty, ale jakies konkretne dokumenty. Ale
najmniejszy rygoryzm panuje w EPU, gdzie po prostu nie potrzeba niczego. Sad wydaje ten
nakaz zaptaty tylko w oparciu o to co powdd napisat w pozwie. Nie ma zadnych dowoddw,
zadnych dokumentéw. Nie tylko nie zatgcza sie ich z powodu tego, ze prawo zabrania, ale to
nawet technicznie nie jest wykonalne, zeby cos$ wiecej do tego e-sgdu wnies¢ nizeli tenze

pozew. Dlaczego to powiedziatem? Powiedziatem to dlatego zeby ukazaé prostote tego
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postepowania. Bo prosciej niejako by¢ nie moze. Nie mozna tatwiej zatatwi¢ sprawy sgdowej,
ktéra sie opiera na sporze pomiedzy powodem a pozwanym, niz w sytuacji takiej, ze sie w
ogole nie informuje pozwanego o sprawie. Tu nawet nie chodzi o to, ze to jest jakis wyrok,
rozstrzygniecie zaoczne, ze pozwany nie przyjechat do pozwu, ale on w ogdle o tym nie
wiedzial, ze jest sprawa w sadzie. Juz tutaj nie wnikam czym jest ten nakaz zaptaty z punktu
widzenia prawa, ale tak to postepowanie wyglada, takze nie ma pozwanego, pozwany w
ogole nie wie o sprawie. Jako ze prosciej byé nie moze i tu chciatem postawié teze, wtasciwie
nie tyle teze, co przedstawi¢ pewien problem. Bo jezeli mamy takie proste postepowania i by
sie okazato, ze one i tak nie sg efektywne, taki prosty mechanizm, to mozna sie zastanowi¢ w
takiej sytuacji co w ogdle moze sie okazac efektywne. Bo skoro to by miato nie dziata¢, to na
pewno inne rzeczy tez juz nie zadziatajg. Ale jak sie okazuje, r6zowo nie jest o czym za chwile
powiem. Jezeli przyjmujemy zamiar efektywnosci, ja tak przyjmowatem w swoich badaniach,
dwa elementy, koszty i czas, to akurat z kosztami jest tutaj bardzo dobrze, te postepowania
sg rzeczywiscie znacznie tansze, znacznie. Nie kilka procent, ale kilka razy mogg sie okazac
tansze niz te postepowania zwykte, ale pod wzgledem czasu juz tak dobrze nie jest. Nawet
nie znajac tych danych, ktére zaraz przedstawie i nawet ktos$ kto nie jest prawnikiem magtby
pomysle¢, ze taka sprawe sad modgtby zatatwi¢ nie w kilka dni, ale w kilka minut, bo tyle
czasu na to potrzeba tak naprawde, jakby sie nad tym zastanowi¢ gtebiej. Okazuje sie, ze
jednak tak nie jest. W sensie zatatwi¢ sprawe, wyda¢ nakaz zaptaty, juz nie mowie o kwestii
jego zaskarzania, bo wszystko sie moze skomplikowaé, jezeli dfuznik odpowiednio bedzie
manewrowat swoimi srodkami, srodkami prawnymi, ktére mu przystugujg, ale w kazdym
razie to najprostsze co moze by¢, czyli wydanie nakazu zapfaty, nawet tylko i wytgcznie w
oparciu o pozew. Podkreslam, w e-sgdzie nie analizujg dokumentdéw, nie przestuchuja
Swiadkéw, w ogodle nie pytajg pozwanego co mysli o tej sprawie, wiec, jak jeszcze raz
podkreslam, juz mniejsze wymogi nie moga by¢ postawione. Jak te dane sie prezentujg. Tutaj
rok 2010, niecate 10 tys. spraw byto wziete pod uwage, spraw jest rocznie okoto 2 min,
dlatego trzeba wzigé wiekszg probe. Oczywiscie nie jest tak, ze zawsze jest wydawany nakaz
zaptaty, ale najczesciej, jak panstwo widzg, w 2010 roku z tych 10 tys. spraw, w 88% byt
wydany nakaz zaptaty w e-sadzie. To sg dane z e-sgdu, czyli z elektronicznego postepowania
upominawczego. [...]. Tutaj mam dane, to moze by¢ wszystko teoretycznie to i to, ja akurat
mam dane dotyczgce przedsiebiorstw, dlatego sie zawahatem z odpowiedzig, bo to nie sg

wszystkie sprawy, ja nie badatem 2 min, tylko 10 tys. i tu akurat byty stosunki miedzy
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przedsiebiorcami. [...] ,,Nc-e” tak sie nazywajg te sprawy zgodnie z terminologig uzywang w
e-sgdzie. | w 88% w 2010 roku te nakazy byty wydawane i z tej liczby nakazéw zapftaty, ktére
byty wydane, 30% pozwanych je zakwestionowato. Znaczy to tyle, ze w niecatych 70 %
przypadkéw te nakazy sie uprawomocnity, mozna byto z nimi i$¢ do komornika i tak jak na
podstawie normalnego wyroku je wyegzekwowaé. Juz tutaj nie podaje szczegétowych liczb.
Prezentacja, jako ze tutaj nie ma podanej czym sie zajmowatem - jaka jest préba przyjeta tak
do konca, ze to sg przedsiebiorcy, jakie sg liczby konkretne, wiec moze tak tylko bardzo
ogdlnie jest zaprezentowane, w publikacji ktéra bedzie na zakoniczenie projektu, wszystko

bedzie doktadnie.

To jest oczywiscie problem typowy, do tego jeszcze wrdce na samym koncu, ale juz teraz
zasygnalizuje, ze to niczym sie nie rézni od rozprawy od zwyktego postepowania, ktére
wyglada tak samo w kazdym przypadku. Tak samo komornik dziata tutaj i tutaj. W 70% te
nakazy sie uprawomocnity, czyli mozna byto uzyskaé dokument, ktéry dla komornika stanowi
podstawe egzekucji. lle to w ogdle trwato? To jest wazne. Zalezy co bedziemy mierzyli. Tutaj
pierwsza rubryka, ta szara, obrazuje ile mineto dni pomiedzy datg wptywu wniesienia pozwu
do e-sgdu a prawomocnoscia tego orzeczenia. Jak sie okazuje ponad 160 dni. Jezeli bedziemy
badali ile dni mineto pomiedzy datg wyniesienia pozwu a datg wydania nakazu zaptaty, to sie
okazuje, ze okoto 30 dni w 2010 roku. Nie wiem czy krétko, bo to mozna zrobi¢ w kilka

minut. Ja tutaj nie méwie, ze e-sad Zle dziata - to jest inne zagadnienie.

Nie ma tutaj tego, prawomocnos$¢ obejmuje ta szara kolumna. Moze najciekawszg, mozna
powiedzieé rubryka, najciekawszg dang sg te dwie ostatnie, ktére ukazujg po prostu tak jak
te dwie pierwsze kolumny da sie w jakis sposéb uzasadni¢, ze mato oséb pracuje w e-sadzie,
trudno im sie orzeka, monotonna praca i tak dalej, wszystko jest zrozumiate. Ale juz te dwie
kolejne kolumny nie sg zrozumiate, bo ta kolumna niebieska obrazuje ile mineto dni
pomiedzy wniesieniem pozwu, a przekazaniem jej do innego postepowania, innego sadu, jak
sie sprawa zakonczyta pozytywnie, czyli juz sie okazuje, ze niecate 220 dni, ta nadwyzka
ponad 60 dni jest zupetnie niezrozumiata, sprawa po prostu wtedy gdzies tam sobie krazyta
kolokwialnie méwigc. Podobnie jak ta kolumna fioletowa, to jest liczba dni pomiedzy datg
wydania nakazu zaptaty a datg nadania klauzuli wykonalnosci. To juz kompletnie
nieuzasadnione, tak na oko, okoto 100 dni w 2010 roku. Juz tak szybko przeskakujgc do

danych za 2013 rok. Troche sie réznig. Przede wszystkim mniej nakazéw jest wydawanych,
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ale jezeli spojrzymy préba jest wieksza, by¢ moze to tez wptyneto na te dane. Byto 53 tys.
spraw. Zaskarzalno$¢ sprzeciwami jest podobna, okoto 1/3 to sie akurat nie zmienia. Gdzie$
sie wydtuzyto, gdzies sie zmniejszyto, ale nie jest wcigz tak jakby mogto by¢. Wiec juz moze
nie bede wskazywat jak hipotetycznie mogtoby to wyglagdaé. Wedtug mnie sprawe w EPU

mozna naprawde w ciggu tygodnia zatatwié. Nie bede przedtuzat, krétki zarys jedynie.

Prof. Elzbieta Maczynska, PTE: Dziekuje bardzo panie doktorze, dziekujemy za juz i prosimy
o jeszcze do naszych publikacji. Prosze panistwa, teraz chciatam zapowiedzie¢ panig mecenas
Mirostawe Szakun, ktéra reprezentuje Konferencje Przedsiebiorstw Finansowych (KPF). Pani
mecenas prosimy o przekazanie podziekowan panu dyrektorowi Andrzejowi Roterowi za
przestanie materiatdw. Materiaty te znajdg panstwo na stronie internetowej. Ponadto Pan
Dyrektor Roter udzielit nam pogtebionego wywiadu na temat wierzytelnosci. Bardzo

dziekujemy.

Mecenas Mirostawa Szakun, Konferencja Przedsiebiorstw Finansowych: (aut.)
Reprezentuje Konferencje Przedsiebiorstw Finansowych. Konferencja Przedsiebiorstw
Finansowych zrzesza przedsiebiorstwa z rynku finansowego o bardzo szerokim spektrum
réznej dziatalnosci i to jest najwieksza warto$¢ tej konferencji. Pierwotnie dziataliSmy
gtdwnie w obszarze firm z rynku consumer finance, bylty to firmy pozyczkowe, a takze
wyspecjalizowane banki konsumenckie. W tamtych czasach, bo to byto lat temu 17, 18 jak
zaczynali$my dziatalnos$é, to takie banki konsumenckie to byt taki nowy patent i one dziataty
wytgcznie na rynku consumer finance. Przypomne GE Money Bank wywodzacy sie z
Solidarnos¢ Chase Bank, czy inne banki o podobnej charakterystyce. W tej chwili Konferencja
Przedsiebiorstw Finansowych zrzesza w interesujacej nas dzisiaj na tej konferencji grupie
przedsiebiorstw nie tylko firmy udzielajgce kredytéw i pozyczek, a wiec banki i instytucje
pozyczkowe, firmy poziyczkowe, ale takie zrzesza najwiekszych w Polsce wierzycieli
wtornych, czyli firmy windykacyjne, praktycznie reprezentujgce wiekszosé rynku jezeli chodzi
o wolumen skupowanych i obstugiwanych wierzytelnosci. Dla naszej konferencji tez jest
ciekawe, ze nasza wiedza pochodzi takze od Biur Informacji Gospodarczej, ktore tez sg
naszymi cztonkami, dlatego ze witasnie w tych biurach osadza sie informacja o zalegtosciach
ptatniczych, o dtugach i stad czerpiemy naszg wiedze. Prosze panstwa, ja tutaj tytutowana
mecenasem, jestem od wielu lat praktykujgcym prawnikiem, ale dzisiaj mam mowié jako

praktyk. Wiec jako praktyk moge powiedzieé, ze widze duzg niesymetrycznos¢ miedzy
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traktowaniem kredytu konsumenckiego, pozyczki konsumenckiej jako produktu na rynku a tg
drugg strong, mianowicie odzyskiwaniem wierzytelnosci przez kredytodawcéw i
pozyczkodawcow. Przeciez nikt nie zakwestionuje, ze w tej chwili kredyt konsumencki, czy
tez pozyczka konsumencka jako produkt masowy, uproszczony i szybki jest juz
niekwestionowanym typem produktu na rynku finansowym, nikt nie neguje potrzeby
istnienia takich produktéw, ani co do ich przydatnosci spotecznej, zaspakajania okreslonych
potrzeb spotecznych, ani tez nikt nie kwestionuje sposobu funkcjonowania na rynku
finansowym tego typu produktéw, z tymi ich cechami witasnie. Ja oczywiscie pomijam
patologie, bo sprawa Amber Gold, to jest sprawa patologii i sprawa kryminalna, a nie sprawa
zle udzielanych pozyczek. To jest sprawa mylenia funkcji depozytowej, ukrytej, z funkcja
kredytowg, kiedy réznica podstawowa miedzy instytucjami pozyczkowymi, a bankami jest
taka, ze bank, jako podmiot licencjonowany podlega rezimowi prawa bankowego co do
kontrolowania ryzyka, w zwigzku z tym, ze pobiera depozyty. Instytucja pozyczkowa ma
zupetnie inng charakterystyke i zupetnie inaczej dziata. Ale niezaleznie od wskazanej
powyzej specyfiki bankéw, caty rynek kredytu konsumenckiego jest nadzorowany w
obszarze aktywnosci kredytowej. Ten rynek w catosci podlega regulacji ustawy o kredycie
konsumenckim. Mamy organy takie jak Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, GIODO,
teraz Rzecznika Finansowego, ktory sie przeksztatcit z Rzecznika Ubezpieczonych. Mamy tez
w okreslonych obszarach nadzér KNF nad tym rynkiem. Natomiast druga strona tego
modelu, czyli odzyskiwanie wierzytelnosci, przeciez takich samych, masowych,
uproszczonych, szybkich jest kwestionowana i budzi powszechne zastrzezenia, wtasnie w
aspekcie dazenia wierzycieli do dostosowania sposobu odzyskiwania wierzytelnosci do typu
tego produktu finansowego. Jezeli zaczynamy mowié o potrzebie, a w zasadzie juz o
koniecznosci uproszczenia, ustandaryzowania proceséw $ciggania zalegtych naleznosci to
wyraznie widoczna jest tendencja, nie tylko Swiata publicystyki, dziennikarzy, ale tez i
regulatora, panstwa, do maksymalizowania indywidualnej ochrony dfuznika i do blokowania,
a nawet odwracania wdrozonych juz rozwigzan, ktére uwzgledniajg takg windykacje z jej
specyfikg masowosci, uproszczonosci, niskokwotowosci. Zobowigzania bagatelne s bowiem
w duzej mierze cechg tego segmentu rynku. Takim przyktadem odwracania wprowadzonych
juz rozwigzan jest ograniczenie dostepnosci do EPU. Tutaj, w wypowiedzi Pana z
Uniwersytetu Wroctawskiego jeszcze ta kwestia nie zostata podniesiona, dlatego ze

ograniczenie to weszto w zycie dopiero w lipcu 2013 roku, wiec jeszcze trudno byto
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odzwierciedli¢ w badaniach jaki to bedzie miato wptyw na wolumen spraw rozstrzyganych w
EPU, ale powyisza nowelizacjg ograniczono dostepnos¢ do EPU ze wzgledu na date
powstania wierzytelnosci. Jest to dramatyczna zmiana w tym postepowaniu i ona witasnie
jest wyrazem tej tendencji odwracania pewnych rozwigzan, ktére juz zafunkcjonowaty.
Niekorzystnym zjawiskiem jest takze brak rozwoju tego postepowania, brak dedykowania
zasobow finansowych umozliwiajacych ten rozwdj. Dlatego funkcjonuje ,,pozyczanie” sobie
personelu, ze tak powiem, o sadzie w Lublinie. Po co? Miaty by¢ utworzone takie EPU
réwniez w innych sgdach. Ten proces zostat zatrzymany, nic sie w tym kierunku w tej chwili
nie dzieje. Mato tego, problemy techniczne, ktére powstajg w EPU chociazby w zwigzku ze
zmiang przepisow o odsetkach nie sg finansowane w taki sposdb, zeby te problemy
techniczne usungé. Przeciez kwestia usuniecia problemu informatycznego, to jest kwestia
tego ilu informatykom zaptacimy, zeby ten problem usuneli szybko. To nie sg zadne inne
kwestie. Tymczasem problem liczenia odsetek wedtug nowych przepiséw blokuje w pewnym
sensie dziatanie EPU. Ostatnio dopiero pojawita sie optymistyczna informacja, ze juz
niebawem ten problem bedzie usuniety. Teraz dla mnie takg kolejng tendencja
przeciwskuteczng jest to co sie zdarzyto w ustawie o komornikach. To drastyczne
ograniczenie prawa wyboru komornika. Wierzyciele masowi udroznili sobie pewne kanaty
komunikowania sie z wykorzystaniem technik cyfrowych, z komornikami, ktérzy zaryzykowali
zaciggniecie kredytéw na rozbudowe swoich kancelarii komorniczych, po to, zeby méc
wspotpracowaé bez posrednictwa papierowych dokumentéw i z wykorzystaniem
komunikacji elektronicznej, biorgc pod uwage, ze przeciez wdrozono EPU, a takze i cata
procedura cywilna zmierza w kierunku cyfryzacji, taki mamy kierunek tak? Tymczasem w tej
chwili dtuznicy masowi bedg musieli kierowaé swoje wnioski o wszczecie egzekucji rowniez w
trybach tradycyjnych do tych komornikéw, ktérzy wedtug wtasciwosci s wyznaczani przez
ustawe, poniewaz wybdr komornika zostat dramatycznie ograniczony tym tak zwanym
,wskaznikiem skutecznosci efektywnosci komorniczej”. Jest to ewidentnie, jezeli chodzi o
wierzycieli masowych, droga w kierunku doktadnie odwrotnym niz to do tej pory byto. To
jest szalenie niepokojgce. Ja tutaj tez jeszcze chciatam wskazaé na pewne doswiadczenia z
praktyki, ktére pomogg zrozumie¢ dlaczego ja sie tak denerwuje, a tez i Srodowisko przez
nas reprezentowane jest nieusatysfakcjonowane aktualnym stanem. Ja panistwu podam bez
podawania nazwy taka kréciutkg informacje, kilka cyfr zwigzanych z wolumenem

wierzytelnosci obstugiwanych przez firme windykacyjng, firme obrotu wierzytelnosciami,
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ktora wykorzystuje fundusze sekurytyzacyjne jako pewien mechanizm finansowy i ona jest z
topu, powiedzmy pierwsza 10. Prosze panstwa, aktualny tgczny wolumen finansowy
wierzytelnosci obstugiwany to jest 10 mld 500 min, na sztuki to jest 950 tys. dtuznikéw i
umow, to trzeba obstuzyé. | teraz aktualna liczba spraw sgdowych w toku - 110 tys., aktualna
liczba wszczetych spraw egzekucyjnych - 300 tys. Efektywnos$é egzekucji komorniczej, w
okresie od czerwca 2015 do grudnia 2015 - 5,86%. Oczywiscie sg tez wsréd egzekwowanych
wierzytelnosci, miedzy innymi, portfele kupowane z bardzo duzym dyskontem, nie do 99%,
czyli ze za 1% tak sie nie kupuje portfeli, ale powiedzmy kilka — kilkanascie procent za portfel.
Natomiast skala przedstawiona wczes$niej wyraznie pokazuje z czym mamy do czynienia. |
teraz tutaj przedmoéwca méwit o postepowaniach sagdowych dostosowanych do witasnie tych
drobnych, bagatelnych masowych wierzytelnosci. One wszystkie powinny tez znalezé jaka$s
swojg kontynuacje w postepowaniu egzekucyjnym. Sg rozmaite postulaty srodowiska. Mamy
nadzieje, ze przy wsparciu ekonomistéw, ktérzy doskonale zdajg sobie sprawe z tego czym
jest zator pfatniczy, jak dramatyczne skutki ma zatrzymywanie pienigdza po stronie
dtuzniczej, ze z takim wsparciem dziatajgc wspdlnie, moze uda nam sie udroznié te kanaty
oczywiscie nie zapominajgc o ochronie dtuznika, nikt nie chce zabiera¢ dtuznikom tych
narzedzi, ktére maja, tylko te narzedzia powinny by¢ szybciej obstugiwane, sprawniej
realizowane, bo tez juz tutaj powiedziano, ze czas to pienigdz i utrzymywanie tych pieniedzy

u dtuznika, brak odzysku to tez jest okreslony koszt, dziekuje bardzo.

Prof. Elzbieta Maczynska: Dziekujemy pani mecenas, a teraz pora na pytania do panstwa, do

wszystkich, ktdrzy dotychczas wygtaszali referaty.

Prof. Piotr Masiukiewicz, Kolegium Nauk o Przedsiebiorstwie SGH: Pytanie mam do pana
doktora z Uniwersytetu Wroctawskiego: czy paninstwo w tych prowadzonych badaniach sie
odnoszg, czy odniosg, do waznej kwestii, ktéra sie wydarzyta, a mianowicie uchylono
przepisy o bankowym tytule egzekucyjnym i po drugie jest co$ takiego jak europejski tytut

wykonaweczy czy te sprawy réwniez bedg przedmiotem panstwa badan. Dziekuje.

Andrzej Muszynski: (aut.) Mam pytanie. Jak policzono te 5 % skutecznosci egzekucji, na

jakiej podstawie?

Dr hab. Katarzyna Kreczmanska-Gigol, SGH: (aut.) Miatam pytanie do pana, bo interesowato

mnie to, w jaki sposdb byty te okresy wyliczone, czyli co wchodzi w ten okres. Bo na przyktad
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w przypadku elektronicznego postepowania upominawczego dtugi czas moze uptyngé od
momentu juz wydania nakazu zaptaty przez sagd do momentu dostarczenia wierzycielowi, a
fizycznie dopiero jak wierzyciel dostanie ten nakaz zapfaty, to moze na podstawie tego

nakazu zaptaty prowadzi¢ egzekucje.

Mecenas Mirostawa Szakun, Konferencja Przedsiebiorstw Finansowych: To ja teraz
odpowiem, to jest bardzo prosta metodologia, ten wskaznik akurat 5.86 za ten okres od
czerwca 2015 do grudnia 2015, to jest kwota zgtoszona we wszystkich wnioskach o egzekucje

komornicza i kwota wyegzekwowana w tym okresie. To sg rzeczywiste cyfry.

Dr hab. Katarzyna Kreczmanska-Gigol, SGH: (aut.) Ale jesli chodzi o skutecznos¢ egzekucji
komorniczej wedtug danych Ministerstwa Sprawiedliwosci ta skutecznos¢ jest wskazywana w

tej chwili na poziomie 20-kilka procent, skad ta réznica?

Mecenas Mirostawa Szakun, Konferencja Przedsiebiorstw Finansowych: To w zadnej
sprzecznosci nie pozostaje to jest cecha portfeli jakie sg skupowane przez firmy
windykacyjne, dlatego, ze to sg portfele przeterminowane niekiedy 10 lat, niekiedy nawet
wiecej lat, to sg tez portfele wierzytelnosci obejmujgce zobowigzania naturalne czyli
zobowigzania przedawnione, ktore oczywiscie sg mozliwe do dochodzenia, jezeli dtuznik nie
podniesie zarzutu procesowego to one majg prawo do bycia chronionym i do bycia pdzniej
egzekwowanymi, ale specyfika tych wierzytelnosci wskazuje, ze tutaj to nie jest zty wskaznik
odzyskiwalnosci, ja tylko pokazatam go, zeby pokazaé, ze w tej skali takie mamy efekty,

natomiast te dane nie pozostajg ze sobg w sprzecznosci, cecha portfela.
Tomasz Weitz, PKO Bank Polski (aut.):

Jeszcze w odpowiedzi na pytanie pani profesor i w uzupetnieniu odpowiedzi pani mecenas -
tutaj tez jest wazny okres, za ktory pani podata skutecznos¢. Wspominata pani wczesniej o
zmianach w ustawodawstwie - o zmianie w ustawie o komornikach sgdowych i egzekucji. W
listopadzie ubiegtego roku dokonano wifasnie m.in. zmiany wprowadzajgcej limity spraw,
ktore mogg przyjmowaé kancelarie komornicze, takze druga potowa roku, czy nawet
kwartaty w drugiej potowie roku nie do korica sg poréwnywalne. My napotkalismy réwniez
na ten problem - najbardziej efektywne kancelarie ,,wypadly” ze wspdtpracy z nami z uwagi

na osiggniecia limitéw spraw.
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Stawomir Dymura, Bank Spétdzielczy w Nadarzynie: Ja mam takie pytanie do pani mecenas,
jakby pani ocenita dziatalnos¢ kancelarii prawnej, gdy szefowa tej kancelarii prawnej jest na
etacie przyktadowo w banku, bank powierza jej jaka$ tam sprawe, zeby ciggnaé az do
wyegzekwowania odpowiednich srodkdéw i spotykam dokumenty, wyciggam dokumenty czy
pracownik mi przynosi dokumenty odnosnie tej pani mecenas okazuje sie, ze ona jest
kredytobiorcg na 200-pare jednego kredytu, drugiego 300, tam jeszcze kilkanascie tysiecy i
jak spogladam w umowy te kredytowe okazuje sie, ze gwarantem tych kredytéw jest ten
przeciwko ktéremu ona toczy, jak mozina podejs¢ do takiego radcy prawnego z punktu

widzenia zaufania, nie romantycznie, a z punktu prawnego.

Mecenas Mirostawa Szakun, Konferencja Przedsiebiorstw Finansowych: W zaufaniu do
tego co pan prezes powiedziat, ze jest to rzetelnie sprawdzone, samo prowadzenie obstugi
prawnej banku, w ktérym ma sie zobowigzania kredytowe nie stoi w sprzecznosci z etyka
zawodowg radcy prawnego, natomiast to co pan powiedziat to jest ewidentny konflikt
intereséw i w takim konflikcie interesdw radca prawny powinien wybraé i z jednej z tych
swoich funkcji spotecznych czy z jednej z tych sytuacji prawnych powinien sie po prostu

wycofag, to nie jest zachowanie etyczne.

Stawomir Dymura, Bank Spétdzielczy w Nadarzynie: Ale nie musi sie, ze tak powiem

meldowac¢ na Rakowieckiej czy na Montelupich?

Mecenas Mirostawa Szakun, Konferencja Przedsiebiorstw Finansowych: Raczej nie,
natomiast oczywiscie izby samorzagdowe rozpatrujg te sprawy tego rodzaju i zgtoszenie takiej
sprawy nie jest niczym ztym ani zadnym brzydkim donosem, taka sprawa powinna by¢ do
odpowiednie] izby samorzadowej zgtoszona i tam zostanie rozpatrzona i bedg wyciggniete
konsekwencje, bo kodeks etyki radcy prawnego obowigzuje i w moim gtebokim przekonaniu
znaczna czes¢ tego Srodowiska w ktérym tkwie od tylu lat, przestrzega tego kodeksu etyki,

ale zdarzaja sie oczywiscie inne sytuacje.

Dr hab. Sylwia Morawska, SGH: Teraz prosimy pana dr tukasza Gozdziaszka o krétka

odpowiedz.

Dr tukasz Gozdziaszek: (aut.) Zatem odpowiadajgc na pytanie pana profesora a propos

wiasnie zakresu naszych prac, pierwotnie tak byto, ze chcieliémy sie zajgé bankowym tytutem
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egzekucyjnym, przede wszystkim dlatego, ze tez jako zespot pracowaliSsmy nad
ustanowieniem elektronicznego bankowego tytutu egzekucyjnego, czyli czego$ co miato
zastgpié ten obecny bankowy tytut egzekucyjny, nie pod wzgledem tresci, ale pod wzgledem
sposobu kontaktu banku z sgdem, co tez wynikato z tego, ze nagle tych bankowych tytutéw
egzekucyjnych lawinowo zaczeto przyrasta¢ w pewnym okresie. Ale wtedy, jak z porzadku
prawnego polskiego wypadt ten bankowy tytut egzekucyjny, zdecydowalismy sie w ogdle ten
temat zarzuci¢ jako historyczny na dobrg sprawe i w zaden sposdb niewyjasniajacy na
przysztos¢ jakby procedura mogta (...) Konsekwencja jest wtasnie taka, aczkolwiek tutaj nie
przeprowadzilismy badan w tym zakresie, bo trudno to zrobi¢, ale z wtasnego doswiadczenia
wiem, ze witasnie banki, ktére zostaty tego narzedzia pozbawione przerzucity sie na EPU na
dochodzenie roszczen i to jest ciekawe. Wracajac do tego, co pani mecenas powiedziata, w
2013 roku, kiedy witasnie wprowadzono nowelizacje EPU, ktdra ograniczyta zakres tych
spraw do trzech lat, co wydawato sie, ze spowoduje, ze liczba spraw w EPU znacznie spadnie,
nie spadfa, wzrosta, wtasnie dlatego, ze jednoczesnie tak sie ztozyto ze w miedzyczasie

uchylono bankowy tytut egzekucyjny i te sprawy po prostu zasility tenze sad.

Mecenas Mirostawa Szakun: Ale tez to jest to zjawisko wypychania spraw starszych w
przyspieszonym tempie, dlatego, ze te trzy lata to jest pewien okres zycia wierzytelnosci i

nastgpito masowe wypychanie tych spraw, ktére by niedtugo ten trzyletni okres objat.

Dr tukasz Gozdziaszek: (aut.) Tak, tak, ale w tym 2014 roku po tym jak sie pojawita ta
nowelizacja, tez liczba spraw spadta, moze spadnie w tym roku dopiero, ale to wskutek
btedow prawno-informatycznych, braku wyobrazni konstruktoréow systemu, ktéry obstuguje
tenze sad. Zatem reasumujgc, no wifasnie ten bankowy tytut egzekucyjny, réowniez w
kontekscie europejskim, nie bedziemy tego elementu badali z uwagi na to, ze juz badania,
ktore s na temat tego co juz mamy, co przewiduje zakres naszego projektu jest juz na tyle
obszerny, ze juz nie chcemy na tym etapie w t3g dziatke nowag wkraczaé, odpowiadajgc na
drugie pytanie pani profesor odnosnie tego co te daty obejmujg, co ta liczba dni ktérg
podawatem, sg rézne daty, rdzne przedziaty czasowe badamy, dla nas taka pierwsza wazna
data to byt okres pomiedzy datg wniesienia pozwu, a datg wydania nakazu zaptaty, bo to
nam pokazuje po prostu jak dtugo sad, ile czasu sgd potrzebuje, zeby taka sprawe rozpatrzyc.

Ale data wydania to nie jest data wystania.
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Dr tukasz Gozdziaszek: (aut.) Tak data wydania, nawet nie wystania.

Data wydania to jest data na nakazie.

Dr tukasz Gozdziaszek: (aut.) Data na nakazie, doktadnie.

Data na nakazie, a do tego trzeba doliczy¢ wystanie pocztg, co moze kilka tygodni trwac.

Dr tukasz Gozdziaszek: (aut.) Moze tak by¢, dlatego tu mamy tez drugi przedziat czasowy,
ktéry obejmuje okres pomiedzy datg wniesienia, a datg uprawomocnienia sie, ale juz nawet
nie tylko nakazéw, ale w ogdle wszystkich orzeczen, ktdrg tez tam date podawatem, no i
wreszcie mamy tez trzecig date, ktora obejmuje liczbe dni pomiedzy wydaniem nakazu
zaptaty, a nadaniem klauzuli wykonalnosci i to sg te trzy okresy. | tam sitg rzeczy te dwie
ostatnie obejmujg wtasnie tg kwestie doreczenia dtuznikowi skutecznego lub nieskutecznego
podwazania tego nakazu zaptaty nieskutecznego w takiej sytuacji, wiec tak to jest liczone, nie
mozemy powiedzieé, ze sprawa w EPU trwa 30 dni, bo to by witasciwie nic nie oznaczato, czy
sie zakoniczyta, czy sad skonczyt prace, dlatego kilka jest tych wartosci, kilka tych okreséw
podanych, ktére ma za zadanie wtasnie przede wszystkim obrazowa¢ jak funkcjonuje e-sad.
Tutaj tez moge powiedzieé, ze to co méwie, ze to tak diugo idzie, to nie wynika z tego, ze e-
sad Zle pracuje, to wynika wtasnie z tego ogromu spraw. Pokazywatem, jezeli uwzglednimy
wszystkie sprawy, 15 min, to sie okazuje, ze ten jeden sad w jednym postepowaniu zatatwia
okoto 17 % rocznie i tutaj powiem takie dane, ktére nie wiem czy one sg trafne, ale tylko jak
mi wyszto w przyblizeniu jak sobie podzielitem liczbe spraw przez ilos¢ osdb, ktéra jest
zatrudniona w e-sadzie na state, aczkolwiek byé moze tych osdéb jest wiecej, to wyszto mi, ze
decyzje e-sagd podejmuje, wiasciwie zatatwia jedng sprawe, $rednio 2 minuty, tak to

wygladato.
Prof. Elzbieta Maczynska: tacznie z przeglagdami?

Dr tukasz Gozdziaszek: (aut.) Tak, ale to sg takie moje wyliczenia, ktdre nie bedg zawarte w
publikacji pokonferencyjnej, bo to wynika z tego, ze nie potrafie tak do korica oszacowac ile
0s0b rzeczywiscie pracuje w danym czasie w e-sadzie, ale nawet jak sie pomylitem o 200 %...
nie wiem ile jest sedzidw w Polsce ale chyba z 10 tys., to zatatwiajg, jak wychodzi z tego
liczenia, okoto 13 mln, a e-sad zatatwia 2 min, a na pewno 8 tys. w tym e-sgdzie nie pracuje,

nawet nieproporcjonalnie mnie;j.
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Dr hab. Sylwia Morawska, SGH: Dziekujemy bardzo, teraz poprosze pana prezesa Piotra

Mazura o wypowiedz.

Piotr Mazur, PKO Bank Polski: Dzien dobry panstwu, nazywam sie Piotr Mazur, zarzagdzam
ryzykiem w PKO Banku Polskim. Na wstepie chciatbym serdecznie podziekowacé panstwu, a
przede wszystkim pani prof. Maczynskiej za to, ze Polskie Towarzystwo Ekonomiczne i SGH
podjeto temat oceny rzeczywistego poziomu ochrony praw wierzycieli i kosztow
dochodzenia praw z umoéw. Temat moze nie wydawac sie atrakcyjny, ale w mojej opinii petni
kluczowg role dla gospodarki, dla wzrostu gospodarczego, dla dobrobytu spoteczenstwa i jest
jednym z pieciu najwazniejszych czynnikéw wptywajgcych na rozwdj biznesu. Role procesu
odzyskiwania naleznosci dla gospodarki porownatbym do roli petnionej przez krwioobieg w
organizmie cztowieka. Jesli w naszych zytach krew ptynie bardzo wolno, to wiadomo jakie sg
tego efekty. Jak ptynie szybko i sprawnie tez wida¢ jak to wptywa na nasze samopoczucie i
naszg dziafalno$¢. Z punktu widzenia banku moge smiato powiedzie¢, ze usprawnienie
procesu odzyskiwania naleznosci, przyspieszenie go i zmniejszenie kosztow przektada sie
automatycznie na wzrost mozliwosci finansowania gospodarki i biznesu przez banki. To jest
bardzo prosty mechanizm - jesli obnizymy koszty tego procesu, albo zwiekszymy
efektywnos$é, mozemy po drugiej stronie zdecydowanie zwiekszy¢ dostepnosé finansowania.
W ostatnim czasie weszto w zycie szereg zmian regulacyjnych, ktére wptywaty zaréwno in
plus i in minus na proces odzyskiwania naleznosci. Dam panstwu przyktad: Bankowy Tytut
Egzekucyjny zostat zlikwidowany. Czy krok ten poprawit sytuacje dtuznikow? Bo taki byt
pierwotny zamyst. Wydaje sie, ze z praktycznego punktu widzenia nawet pogorszyt ich
sytuacje, gdyz proces jest drozszy, a kto$ za ten proces musi zaptaci¢. Dituznik i tak
podejmowat sam decyzje czy chce ztozy¢ podpis czy nie. Dzisiaj musi zrobié to w formie aktu
notarialnego, ktdry jest zdecydowanie drozszy i trudniejszy w obstudze. Z drugiej strony
mamy Elektroniczne Postepowanie Upominawcze, ktére zdecydowanie przyspiesza proces i
ufatwia naszg dziatalnosé. Chciatbym tez zastanowié sie nad dylematem, czy powinnismy
bardziej chroni¢ wierzyciela czy dtuznika. Wydaje mi sie, ze kazda ze stron w tym procesie
musi mieé¢ swoje prawa i najwazniejsze, zeby byfa réwnowaga. Ale tak naprawde z punktu
widzenia biznesowego nie jest by¢ moze najistotniejsze to, zeby wierzyciel miat wieksze niz
obecnie prawa, ale wazniejsze jest to, zeby proces byt sprawny i tani i to jest moja

najwazniejsza sugestia, ktora powinna sta¢ przy wnioskach z naszej konferencji. Innymi
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stowy, wazne jest nie w jaki sposdb poprawi¢ ochrone praw wierzyciela, tylko w jaki sposéb
udroznic ten proces, zeby tez nie dochodzito do takich skrajnych sytuacji, z ktérymi mamy do
czynienia. Obecnie w przypadku ztej woli i dziatan dtuznika, proces dochodzenia naleznosci
moze trwac latami czy nawet w nieskonczonosc. Jeszcze raz chciatem podziekowa¢ panstwu
za podjecie tematu i zaproszenie, poniewaz wydaje mi sie, ze to jest bardzo dobre forum
wymiany mysli pomiedzy $wiatem biznesu i nauki. My jako praktycy dostrzegamy problemy,
ale musi by¢ ktos, kto zbierze cato$é¢ w jeden spéjny dokument i powie tez, czy w polskim
systemie w stosunku do innych krajéw nasz system odzyskiwania naleznosci jest sprawny,
mniej sprawny, czy i gdzie powinnismy go poprawic. Potrzebny jest benchmark, ktory by
odpowiedziat na pytanie czy polska gospodarka nie traci na konkurencyjnosci wiasnie z tego
powodu, ze ten system jest mniej efektywny. Gdyby mozna byto prosi¢ o takie witasnie
podsumowanie tej konferencji, ktore by pokazywato na tle innych krajow jaki jest czas, koszt
i skutecznos¢ dochodzenia w Polsce wierzytelnosci. Takie trzy parametry moim zdaniem
dadzg swietng odpowiedz, czy my mozemy co$ w Polsce zrobi¢, aby poprawi¢ skutecznosé
procesow odzyskiwania naleznosci i jednoczesnie spowodowaé, ze dotozymy swojg cegietke

do wzrostu gospodarczego. Dziekuje bardzo.

Dr hab. Katarzyna Kreczmanska-Gigol: (aut.) A czy ja mogtabym do wypowiedzi pana
prezesa, zanim pan prezes ucieknie, bo rozumiem, ze jest bardzo zajety, wiec pewnie do sesji
pytan tu moze nie dojs¢. Ja w nawigzaniu do tego o czym pan prezes moéwit. Trwate
rozwigzania, ktére spowodowatyby, ze nasz rynek windykacyjny upodobni sie do rynku
windykacyjnego na zachodzie. Jesli chodzi o likwidacje BTE, to byt wiasciwie krok, ktérego
spodziewalismy sie od dawna. To jest krok wtasnie w kierunku upodabniania sie naszego
rynku windykacyjnego i zachodniego. My w tej chwili na rynku windykacyjnym mamy cos, co
sie nazywa ,protezg BTE”, czyli tryb 777 — dobrowolnego poddania sie egzekucji aktem
notarialnym. Ten tryb ma te same wady, co miat BTE. W zwigzku z tym wiadomo, ze jesli
uznamy, ze to jest rozwigzanie trwate, a nie ,proteza”, to za chwile znajdziemy sie jako
wierzyciele w punkcie wyjsécia, czyli w momencie podobnym do likwidacji BTE. Poniewaz,
prawdopodobnie jesli bedzie na duzg skale ten artykut wykorzystywany i bedzie masowe
dobrowolne poddawanie sie egzekucji w trybie aktu notarialnego, to niestety za jakis czas
zniknie nam ten artykut z kodeksu i nie bedzie takiej mozliwosci. To w jaki sposéb

funkcjonuje rynek windykacyjny na zachodzie, jeden bardzo ciekawy krociutki przyktad.
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Wiasnie jedna z duzych instytucji windykacyjnych, ktéra specjalizowata sie w windykacji
przymusowej, zostata kupiona przez inwestora zagranicznego. On zaczat od tego, ze wszedt i
zrobit reorganizacje polegajacg na tym, ze zlikwidowat dziat windykacji przymusowe;.
Stwierdzit, ze oni w catej Europie majg swoje spotki windykacyjne i nigdzie nie potrzebuja
dziatu windykacji przymusowej, poniewaz wszedzie radzg sobie z odzyskiwaniem naleznosci
tylko wykorzystujgc windykacje polubowng. Tak naprawde, biorgc pod uwage efektywnosg,
czyli koszty i skutecznosé, az sie prosi o to, zeby wypracowac state rozwigzania zastepujgce

BTE, czyli przeprowadzi¢ reorganizacje windykacji w kierunku windykacji polubownej.

Piotr Mazur, PKO Bank Polski: Zgadzam sie z panig w 100%, czy moze w 99%, z tym ze
odzyskiwanie naleznosci w sposdb polubowny jest najlepszym rozwigzaniem i dla wierzyciela
i dla dtuznika. Jest zdecydowanie tanszy, szybszy i najbardziej skuteczny i na naszym
przyktadzie powiem, ze 95 % spraw konczy sie wtasnie takim postepowaniem. Podzielitbym
dtuznikdw na dwie grupy: to sg dtuznicy, ktérzy chcg sptaci¢ wierzytelnos¢, ale wpadli w
chwilowe ktopoty i wiasnie tutaj to rozwigzanie jest najbardziej efektywne dla obu stron, ale
niestety zdarza sie tez 1-2-3 % dtuznikéw, ktdrzy mogg, ale nie chca sptacié¢ wierzytelnosci i
niestety w tym przypadku nie ma innej mozliwosci tylko droga prawna i ona musi by¢
rowniez dostepna w naszym wachlarzu mozliwosci. Jesli chodzi o trzy siodemki, o ktérych
pani wspomniata, to chciatbym powiedzieé, ze rynek idzie raczej w kierunku tego, zeby
ograniczy¢ to tylko raczej do duzych wierzytelnosci, a w segmencie masowym nie stosujemy

tego rozwigzania.

Dr hab. Sylwia Morawska: Bardzo dziekuje teraz poprosze pana prof. Piotra Masiukiewicza,
ze Szkoty Gtéwnej Handlowej, Kolegium Nauk o Przedsiebiorstwie, ktéry przedstawi wyniki

badan, dotyczacych zatoréw ptatniczych.

Prof. Piotr Masiukiewicz: Zaczne od samobdjstw, o ktérych méwita pani prof. Maczynska i
pan dziekan, to nie tylko wierzyciele popetniajg samobdjstwa, ale tez okazuje sie, ze takze
menadzerowie firm, pare dni temu byfa informacja w internecie, ze prezes Zurich Insurance
w zwigzku z ktopotami i stratami popetnit samobdjstwo. Nie wiem czy to z powodu zatoréw
ptatniczych, ale zatory ptatnicze w Unii Europejskiej, szerzej w Europie i tez oczywiscie w
Polsce ciggle stanowig problem, czyli ja sprébuje tutaj spojrzeé na te problemy, ktére do tej

pory byly od strony makroekonomicznej. Moja teza jest taka, ze problem zatoréw

39



ptatniczych wystepuje w bardzo wielu krajach i wymaga statego monitoringu oraz
interwencji panstwa. W wielu tez przypadkach réznych krajéw takze Polski, co potwierdzaty
badania z poprzednich lat profesor Sylwii Morawskiej, zatory powstajg takze z powodu tego,
Ze nie sg regulowane zobowigzania przez skarb panistwa wobec przedsiebiorcéw. To jest
bardzo powazny problem. Dostrzegajgc zagrozenia, ktdore mogg tworzyé zatory w skali catej
gospodarki kraju, Komisja Europejska wydata dyrektywe, a nasz ustawodawca wydat ustawe
o terminach ptfatnosci w transakcjach handlowych. Poszukuje sie takze mozliwosci
przyspieszenia procedur sgdowych, bo one s3 jednak dtugie w Polsce, a generalnie takze w
krajach Europy Srodkowej i Wschodniej - o czym pan doktor z Uniwersytetu Wroctawskiego
mowit. Jezeli chodzi o metody pomiaru to mamy dwa typy tych metod na podstawie
krajowych danych statystycznych i na podstawie badan reprezentatywnej grupy
przedsiebiorstw. W ramach cytowanego grantu NCN pod kierunkiem pani prof. Maczynskiej
realizowanego w SGH, modj zespdt zrobit badanie 609 przedsiebiorstw. Wykonawcg byt
Indicator, celem byto badanie gtéwnie pod katem wtasnie problematyki zatoréw ptatniczych.
Dla celéw analiz komparatywnych sg konstruowane rézne indeksy zadtuzenia Ilub
przeterminowanych zobowigzan, zaréwno krajowe jak i miedzynarodowe, prowadzone sg
takze analizy temporalne czy tez czynnikowe dotyczgce przyczyn zatoréow ptatniczych. Do
najbardziej znanych indeksdw miedzynarodowych nalezy globalny indeks niewyptacalnosci
Dun&Bradster, Atradius Index i European Payment Index, ktéry za chwile pokaze. Jesli chodzi
o mierniki krajowe najbardziej znany jest indeks naleznosci przedsiebiorstw, ktory
opracowata KPF. Mogg by¢ tez robione analizy na podstawie danych o przeterminowanych
kredytach w oparciu o specjalne rejestry InfoMonitora czy KRD we Wroctawiu. Jesli chodzi o
Europejski Indeks Ptatniczy, to on w szesciu przedziatach jest oceniany, 100 punktow oznacza
brak ryzyka ptatniczego, powyzej 200 sytuacja ekstremalnie zta, Polska na tle wybranych
krajéw europejskich wyglagda witasciwie niedobrze, bo ma az 165 punktéw, przy czym
Finlandia ma 126, Szwecja 128, Szwajcaria 136 — inne kraje sg w prezentowanej tabeli.
Rekordzistg jest Grecja - jest w najgorszej sytuacji w Europie. Mata to satysfakcja, ze za nami
sg Wiochy i Hiszpania. Jak wygladat w Polsce European Payment Index w ostatnich latach?
Caty czas sie pogarszat prosze panstwa, troche sie poprawit w 2011 roku, i dalej spadat rok
po roku. Sytuacja jesli chodzi o trend nie jest dobra, jest tez taki wskaznik, ktdry jest liczony
przez Intrum Justita, ktéra publikuje tez European Payment Index, mianowicie straty z tytutu

nieterminowych ptatnosci, czyli inaczej stracone wierzytelnosci w procencie do
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wierzytelnosci ogétem i ten wskaznik tez w catej Europie rosnie z roku na rok, a w wyrazeniu
wartosciowym w 2014 roku to byto 360 mld euro. Przechodzimy do Polski, nasz krajowy
indeks Konferencji Przedsiebiorstw Finansowych wykazuje taki sam negatywny trend,
najgorsza byta sytuacja, kiedy w 2012 z 82 punktéw wzrést do 88,6. Niestety problem
narasta. Jesli chodzi o cytowane badanie w ramach grantu NCN - pytaliSmy przedsiebiorstwa
o przeterminowane naleznosci. Az 87.5 % wskazato, ze ma takie naleznosci w swoim
portfelu. Ci, ktérzy mieli 11 % przeterminowanych naleznosci i wiecej w stosunku do kwoty
ogdtem, to byto ca 45 % badanych. Badano takze udziat zobowigzan i naleznosci publiczno-
prawnych. Wskaznik co do naleznosci nie byt zbyt wysoki, 4,3 %, ale za to jezeli chodzi o
przeterminowane zobowigzania wobec skarbu panstwa byto az w 14,3% badanych firm.
Najczestsze przyczyny, ktére badaliSmy w przedsiebiorstwach, na pierwszym miejscu ponad
28 % wskazan - to jest okresowa niewyptacalnos¢ kontrahenta, w tym utrata jego ptynnosci,
drugie miejsce miata celowa nieuczciwos¢ ptatnicza kontrahenta — miesci sie tu czynnik
niskiej moralnosci ptatniczej. Jest to problem, ktéry w catej Europie Srodkowo-Wschodniej
wystepuje. Trzecie miejsce wsrdd przyczyn zajety zatory ptatnicze u kontrahenta, czwarte
miejsce upadtosé¢ firmy kontrahenta- prawie 13 %. Oczywiscie zatory pfatnicze s3g
niebezpieczne, bo mogg prowadzi¢ do masowych upadtosci, a przynajmniej do masowych
procedur restrukturyzacyjnych, co jest prostg drogg do kryzysu gospodarczego. Stosowane
instrumenty dezaktywacji zatoréw, przede wszystkim dyrektywa unijna i ustawa o terminach
ptatnosci wydajg mi sie niedostateczne, potrzebne jest wieksze zaangazowanie panstwa w
rozwigzywanie tych problemow. W Polsce, jak pokazujg wyniki réznych badan, sytuacja sie
nieco pogarsza, natomiast jesli skarb panstwa nie bedzie regulowat w terminie zobowigzan,
to bedzie tez miato wplyw na demoralizacje gospodarki, Wreszcie jednym ze skutecznych
instrumentdéw, ktéry miatem zaszczyt z panig prof. Morawska przedstawi¢ we wspdolnym
artykule, ktory problem zatordw mégtby rozwigzaé, jest utworzenie krajowego funduszu
ztych dtugdw. W ratowaniu gospodarki przed zatorami nie nalezy oczywiscie przesadza¢, a
interwencjonizm panstwowy powinien by¢ w racjonalnych granicach, tak by nie chronié

nieuczciwych przedsiebiorcéw. Dziekuje za uwage.
Dr hab. Sylwia Morawska: Bardzo dziekujemy panu profesorowi.

Andrzej Muszyniski: (Pytanie z autoryzowanym komentarzem).
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Jesli chodzi o wspomniany ,indeks naleznosci przedsiebiorstw - (INP)” KPF (Konferencja
Przedsiebiorstw Finansowych w Polsce) i KRD (Krajowy Rejestr Dtugdéw), to rozpoczyna on
cykliczne prezentacje catego portfela naleznos$ci w szerszych ramach oceny koniunktury w
gospodarce polskiej. Zwykle IRG SGH (Instytut Rozwoju Gospodarczego SGH) prezentuje
znany ,,Barometr IRG SGH, a po prezentacji sytuacji na rynku consumer finanse KPF, czyli
Konferencja Przedsiebiorstw Finansowych prezentuje INP na tle ,historycznym”, z obrazami
szczegotowymi. Okresowo, IRG SGH prezentuje oceny z sondazy (ankieta) na tle trendow
dochodowych gospodarki narodowej na ,bazie” statystyki publicznej i rachunkéw

narodowych.

Jezeli méwimy o krajowym ,indeksie naleznosci przedsiebiorstw (INP)”, przygotowanym w
ramach projektu badawczego Krajowego Rejestru Dtugéow (KRD) i Konferencji
Przedsiebiorstw Finansowych (KPF), przy wspoétpracy Instytutu Rozwoju Gospodarczego SGH
to warto dodatkowo spojrzeé¢ na dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS) o wynikach
finansowych przedsiebiorstw. W okresie 2015-2015 ,naleznosci bilansowe” wartosciowo
wzrastaty  podobnie, jak ,rozliczenia miedzyokresowe”. Ostatnia ,trzylatka”
charakteryzowata sie zatem do czerwca 2016 roku wzrostem dochodowosci gospodarki i
relatywnie ,optymistycznym” INP. W prezentacjach nie byt jeszcze widoczny skutek
krytycznych ocen ze strony agencji oceniajgcych ryzyko dla rynku wierzytelnosci ,,papierow
wartosciowych” (tzw. ,credit-rating”). INP i inne ,indeksy” generowane przez odpowiedzi
przedsiebiorstw obserwuje cyklicznie (kwartalnie). Zwykle przy prezentacjach barometru
koniunktury gospodarczej Instytutu Rozwoju Gospodarczego SGH dostepne sg prezentacje i
materiaty informacyjne z kwartalnym analizami i ocenami (sg dostepne m.in. na stronie
internetowej SGH, KPF i KRD, a okresowo takze na stronie PTE www.pte.pl w czesci ,Klub
Przedsiebiorcow i Ekspertéw” oraz ,Prognozy makroekonomiczne”. Szereg instytucji ,,Swiata
finanséw KPF prowadzi ponadto wtfasne badania sondazowe, m.in. z punktu widzenia
potrzeb przedsiebiorstw finansowych mierzonych tzw. ,Lkondycjg”, wiarygodnoscig i
atrakcyjnoscig inwestycyjng. W tym indeksie (INP) nie mozna oczytaé, co sie stato z
ptynnoscig, rentownoscig obrotu i kapitatéw. Dla celéw rozwojowych w sumie istotniejsze sg
obserwacje wptywu przeptywow pienieznych na koszty, w tym koszt kapitatu, zmiany
rentownosci obrotu i kapitatéw wtasnych. O badaniach tak zorganizowanych zespotdw, jak w

przypadku IRG SGH, KRD i KPF wiem, ze jest to znane, by¢ moze ,najbardziej znane badanie”
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ankietowo-sondazowe. Celowe jest jednak wskazanie na trend, kierunek zmian i strukture.
W 2016 roku trend zmian INP byt raczej optymistyczny, nawet na tle ,,twardych” danych GUS
o niekorzystnych zmianach wptywu z podatku VAT w latach 2013-2015 na dochodowos¢
gospodarki narodowej i budzet panstwa. GUS prowadzi rdéine statystyki ,wynikow
finansowych”, struktury aktywow i pasywéw i dodaje zagregowane dane dotyczace
naleznosci w ,ramach” bilansu platonicznego na bazie pienigdza krajowego. Istnieje zatem
takze ,monetarny” obraz zmian naleznosci, budowany w NBP. Dopiero na tle tych tzw.
»twardych danych” (zweryfikowanych) mozna obserwowa¢ zmiany naleznosci i zobowigzan
przedsiebiorstw. Wyniki oparte na sondazach i ,ocenach subiektywnych” wskazuja
tendencje, jezeli wskazane prezentacje obejmujg kontekstowe oceny zmian ,Portfela
naleznosci polskich przedsiebiorstw” o charakterze ,reprezentatywnym”. W ramach tej
czesci prezentacji wynikdéw ,notowan” INP badan znany jest juz i oceniany publicznie w
czerwcu kazdego roku zestaw ,,obrazow” prognostycznych (na Il kwartat 2016 r. z maja 2016
r., @ w sierpniu zaprezentowany bedzie kolejny zestaw obrazéw na IIl kwartat 2016 roku). INP
z badania majowego byt prezentowany na tle poprzednich wynikéw i rozpoczyna prezentacje
,portfela”, ale po barometrze koniunktury w gospodarce i wyodrebnionych obszarach
(przemyst, budownictwo, handel, gospodarstwa domowe, rolnictwo, banki, transport).
Koniunktura — zgodnie z barometrem IRG SH w tym okresie ,dryfowata” przy czym w
pewnym zakresie zmiany barometru IRG SGH i INP ,w czasie” byly takze dodatkowo
komentowane oceny wraz z kontekstem zmiany ,w czasie i przestrzeni pomiarowej”. Nie
wiem, co przesadza o jakosci pomiarow (nie jestem w tym zakresie specjalistg). Przyjmuje za
Profesorem Piotrem, ze ,do najbardziej znanych indekséw miedzynarodowych nalezy
globalny indeks niewypfacalnosci Dun&Bradster, Atradius Index i European Payment Index.
Warto bytoby jednak wyjasnic, jak ,,odrézni¢ mierniki krajowe i miedzynarodowe” (nie wiem,
czy i jak mozna poréwnac¢ wyniki INP w skali miedzynarodowej). Dodam, ze w ramach
statystyki publicznej takze podawane sg wyniki badani koniunktury, ale nie na tle ,innych
badan, w tym ankietowo-sondazowych”. Ostatni ,,Indeks naleznosci przedsiebiorstw” , ktéry
prezentowat KRD i KPF w maju 2016 roku byt relatywnie wysoki, mimo, ze obnizyt sie
nieznacznie z 91,7 w styczniu 2016 roku do 91,3 w kwietniu 2016 roku. Trend, mimo wahan,
nie wskazywat na pogorszenie sie ocen w tym zakresie. Przeciwnie — oscylowat w okolicach
najwyzszego poziomu w okresie od 2009 roku, ktéry odnotowano wczesniej jedynie w

pazdzierniku 2013 r. Wazne jest przy tym, ze INP pozostawat ,wysoki” przy dobrej relatywnie
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koniunkturze mierzonej barometrem IRG SGH z jednej strony oraz dynamice wzrostu
gospodarczego, mierzonego PKB (z drugiej). Dane ,portfela nalanosci” pozwalajg zatem z
pozycji analizy trendu zmian INP oceni¢ czas oczekiwania na zaptate, odsetek naleznosci
przeterminowanych w portfelach polskich firm, skale probleméw z uzyskaniem zaptaty od
klientéw i sytuacje finansowa przedsiebiorstw wraz z prognozami. Nie mniej interesujgce sg
wybrane ,skutki” probleméw z zalegtymi naleznosciami — w tym m.in. inwestycyjne.
Reasumujgc, niezwykle trudno jest oceni¢ korelacje skutkéw regulacji i wynikow
,portfelowych”. W ocenach na postawie tzw. ,analiz wskaznikowych” konieczne jest co
najmniej ramowe zdefiniowanie systemu informacji (SI) i metody pomiarowej lub podanie
odniesienia do ,regulowanej bazy informacji, takiej jak, przyktadowo, statystyka publiczna.
Regulacjom natury prawnej podlegajg takie dane ze sprawozdan finansowych
przedsiebiorstw, prospektéw emisyjnych i raportéw spoétek gietdowych. Dokumentacja
ekonomiczno-finansowa jednostek gospodarki narodowej (przedsiebiorstw, bankoéw,
towarzystw i innych) obejmuje normy ,systemu ewidencji danych gospodarczych”. Jezeli
uwzglednia sie przy ocenach badania na podstawie ankiet i tzw. sekwencyjnej metodyki z
mozliwoscig poréwnania wynikéw ,w czasie” to mozna moéwi¢ jednoczesnie o ,,dualnych”
trendach — sondazowym i rzeczywistym (w sensie statystycznym) z dodatkiem, ze w zakresie
subiektywnych ocen odpowiedzi na pytania respondentéw wazna jest celowos¢, zakres i
reprezentatywnos¢ badanej ,struktury”. Obiektywnie, zaden ,indeks”, takze INP ,sam” nie
odpowiada wprost na pytanie badawcze, czy dochodzenie praw z uméw jest ,dobrze
regulowane”, czy wymaga zmian strukturalnych i systemowych. Z mojego doswiadczenia
jako biegtego sgdowego wynika, ze najwazniejsze interakcje regulacji prawa powszechnego,
dobrych praktyk i ich przestrzegania zalezg od podejscia poznawczego, jakosci ksztatcenia
(edukacji) i specjalizacji zawodowej. Nie jest przeciez tajemnicg, ze cze$¢ obrotu
gospodarczego nie jest w petni przejrzysta i prawdopodobnie nie bedzie (co potwierdzajg
badania obrotu w tzw. szarej strefie, nie wspominajgc o przedsiebiorczosci zorganizowanej.
W sferze przedsiebiorczosci istnieje takze szereg umow ,,nie nazwanych”, a jesli chodzi o tzw.
portfel naleznosci w badaniach IRG SGH i KPF to jest on prezentowany w catosci i
kontekstowo, ale nie multidyscyplinarnie. Na tle barometru koniunktury gospodarczej INP
ma tym wieksze znacznie dla analitykdw, badajgcych struktury rzeczowe, materialne i
finansowe gospodarki, im czesciej mozna odwotaé sie do ocen na bazie statystyki publicznej,

raportow i sprawozdan finansowych. W ujeciach teorii ekonomii gtéwne pytania
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,kierunkowe” o stan faktyczny przeptywow pienigdza w gospodarce pozostajg w zwigzku z
jakoscig regulacji, rynku i zarzgdzania. Mozna zatem wspomnie¢ o koniecznosci weryfikacji
»potencjalnej interakcji INP” z systemem oceny jakos$ci naszego systemu regulacji w szerokim

znaczeniu (regulacyjnego pranego i obyczajowego).

Dr hab. Sylwia Morawska: Dziekujemy, pdziniej bedziemy zadawal pytania, a teraz
prositabym panig prof. lwone Jakubowska-Branickg z Uniwersytetu Warszawskiego o

przedstawienie wynikéw badan.

Prof. dr hab. Iwona Jakubowska-Branicka, Uniwersytet Warszawski: Mam pytanie, czy
dzielimy czas wystgpienia ( 10 minut) na pét z moim kolegg, czy tez mam do dyspozycji 10

minut?
Prof. Elzbieta Maczyniska: 10 minut tgcznie.

Prof. dr hab. lwona Jakubowska-Branicka, Uniwersytet Warszawski: (aut.) Prosze panstwa
w takim razie poniewaz mam 5-6 minut postaram sie nie przekroczy¢ czasu. Chciatam
panstwu przedstawi¢ kilka znaczacych jak mysle wynikéw badan dotyczacych kondycji
finansowe] dtuznikéw, czyli przedstawi¢ problem od drugiej strony. Na Uniwersytecie
Warszawskim realizujemy z zespotem badawczym grant ,Dlaczego paraformalno$é dziata?
Dyfuzja chwildowki w Polsce”. Krétka informacja o grancie: grant ma charakter teoretyczno-
badawczy. Badania sg prowadzone w trzech etapach. Pierwszym etapem byty badania
ilosciowe, byty to badania przeprowadzone przez CBOS, zgodnie ze wszystkimi standardami
metodologicznymi, ktdre przez CBOS s3 pilnie przestrzegane. Drugi etap to byty badania
prowadzone na zasadzie ,tajemniczych klientéw”, telefony do firm pozyczkowych, trzeci
etap badania to sg wywiady jakosSciowe prowadzone zaréwno z pozyczkodawcami, jak z
pozyczkobiorcami, teraz z przeréznymi instytucjami, ktére majg cokolwiek z tym obszarem
wspoblnego. Badanie ilosciowe byto przeprowadzone na poczatku 2016 roku. Teraz kilka
najwazniejszych danych z tego badania. Préba obejmowata 992 osoby. W badanej prébie
25.2 % brato kredyt pozyczke w banku, 16.3 % zakupy na raty, kategoria najbardziej nas
interesujgca, poniewaz tej kategorii poswiecony jest grant to jest chwildéwka w firmie
pozyczkowej — to zaledwie 6.7 % co w tej badanej populacji stanowi 66 0séb, co okaze sie
dosy¢ istotne w dalszej prezentacji. Z jakich innych produktow korzystajg badani? Najczesciej

kasa zapomogowa-pozyczkowa, i pozyczka w zaktadzie pracy. Pytanie do wszystkich
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brzmiato, czy badani kiedy$s wpadli w tak zwang spirale zadtuzenia: tak odpowiedziato
zaledwie 6%, czyli 62 osoby. O tym specjalnie mowie, dlatego, ze przy tak niewielkiej grupie
procenty sg troszeczke mylgce. W momencie, gdy przechodzimy do analizy wynikéw na
poziomie liczebnosci oséb, a nie procentéw, okazuje sie, ze na pytanie czy respondenci
znalezli sie w Krajowym Rejestrze Dtuznikow odpowiada twierdzgco mniej wiecej podobna
ilos¢ badanych. Na pytanie, czy respondenci byli objeci postepowaniem sgdowym z powodu
niesptacania diugu, odpowiedziato twierdzaco ponad 4 % badanych. Mysle, ze to nie jest
mato. Teraz pokazuje panstwu tabele zaleznos$ci, miedzy tym, z jakich produktéw
finansowych korzystajg badani, a wpadnieciem w spirale zadtuzenia. Byto pytanie
wielokrotnego wyboru. Sposréd wszystkich oséb, ktére wpadty w spirale zadtuzenia, z
kredytu pozyczki w banku korzystato ponad 30 %, chwildwke brato w firmie pozyczkowej
35.5 %, pozyczke od znajomych 15 %.To wszystko jest na poziomie tych 6 %. Dalej: ile oséb
sposréd tych, ktére wpadty w rejestr diuznikdw korzystato z jakich produktéow. Prosze
bardzo: kredyt pozyczka w banku ponad 38 %, chwiléwka w firmie pozyczkowej ponad 34 %.
Postepowanie sgdowe z powodu niesptacenia dtugdéw: sposréd wszystkich oséb, ktérych
dotyczyto takie postepowanie sgdowe, ponad 20 % brato kredyt pozyczke w banku i ponad
36 % chwildwke w firmie pozyczkowej. Byto tez pytanie, jak czesto z ustug firm
pozyczkowych korzysta respondent osobiscie. Mniej niz raz w miesigcu i mniej wiecej raz na
2-3 miesigce nikt, tylko jedna osoba mniej wiecej raz na pét roku, czyli wiekszo$é badanych
rzadziej niz raz w roku. Ale teraz spéjrzmy, jak wyglada sytuacja pozyczkobiorcéw w grupie
0s0b, ktére biorg te pozyczki mniej wiecej raz na pot roku. Byfa to jedna osoba i ta osoba
wpadta w spirale zadtuzenia. Sposrdd tych oséb, ktére mniej wiecej raz w roku korzystajg z
tego typu pozyczki, wiecej niz potowa, bo 3 osoby na 4 wpadty w spirale zadtuzenia, dalej 29
% - 16 0s6b na 40 wpadto w spirale zadtuzenia sposrdd tych, ktorzy biorg chwildwki rzadziej
niz raz w roku. Pokaze panstwu jeszcze tabele, z ktérej wynika, ze prawie potowa oséb, ktore
biorg chwiléwki ma ktopoty polegajgce na wpadnieciu w Krajowy Rejestr Dtugdéw, réwniez
catkiem pokazna ilos¢ oséb miata do czynienia z postepowaniem sgdowym z powodu
niesptaconych dtugéw. Dane te prezentuje z uwagi na to, ze caty czas w trakcie tej
konferencji, zgodnie z jej celem mdéwimy o prawach wierzycieli. Z zaprezentowanych danych
wynika natomiast, ze znaczacy procent pozyczkobiorcédw nie jest w stanie wywigzac sie ze
swoich zobowigzan wobec wierzycieli. Przynajmniej wéwczas, gdy méwimy o diugach w

kontekscie pozyczek indywidualnych, w tym tak zwanych chwiléwek.
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Maciej Fraszczak, Szkota Gtéwna Handlowa: (aut.) Szanowni panstwo w kilku zdaniach
chciatbym uzupetni¢ wypowiedz pani profesor z perspektywy innego etapu badan, ktérym
byty badania przeprowadzone technika tajemniczego klienta. W badaniach tych udziat wzieto
119 respondentéw reprezentujgcych rdézine podmioty, $wiadczace tego rodzaju ustugi,
konkretnie udzielajgce pozyczek krétkoterminowych (chwiléwek), zaréwno bezposrednio,
jak i poprzez posrednikéw finansowych. Wydaje sie, ze liczba 119 to duzo, natomiast w
grupie tej znajdujg sie zaréwno duze firmy pozyczkowe, pewnie w duzej mierze dos¢ dobrze
rozpoznawalne z licznych reklam, dziatajgce na szerszg skale, w catym kraju lub w jego czesci,
ale réwniez mate firmy dziaftajagce wyfacznie lokalnie, udzielajgce czesto pozyczek kanatem
tradycyjnym, czyli przez punkty stacjonarne. Niekiedy ograniczeniem terytorialnym
mniejszych podmiotéw sg chociazby dzielnice wiekszych miast. Kontakty do takich firm
staraliSmy sie zbiera¢ z réznego rodzaju ogtoszen, ulotek i popularnych ,stupdw”. tacznie
udato nam sie przeprowadzi¢ 119 rozmoéw i wynika z nich kilka istotnych wnioskéw, ktére
moga by¢ pewnego rodzaju uzupetnieniem do tematu ochrony praw wierzyciela, bardziej ze
strony ryzyka, na ktdre tak naprawde wierzyciel godzi sie, i ktore jest stosunkowo wysokie w
przypadku udzielania pozyczek chwiléwkowych. Jak wiadomo ryzyko to firmy kompensujg
sobie czesto stosunkowo wysokim oprocentowaniem oraz innymi dodatkowymi optfatami,
ale o tym opowiem panstwu za chwile. Otéz jeden z pierwszych ciekawszych wnioskéw,
ktorym chciatbym sie z panstwem podzieli¢ to to, ze 11 % rozmdéwcoéw wskazato, ze w swojej
ofercie posiada pozyczki tak zwane bezptatne, czy tez darmowe, czyli takie, w ktorych
pozyczkobiorca zwraca doktadnie te samg kwote, ktdérg wczesniej pozyczyt. Co z tego
wynika? Moze to wskazywa¢ na to, ze konkurencja w sektorze pozyczek chwildéwkowych jest
zacieta, konkurentdw na rynku wcigz przybywa i prowadzg ze sobg ostrg rywalizacje, czesto
cenowa. Caty czas modyfikujg swoje produkty i starajg sie przyciggnaé jak najwiecej klientéw,
czemu stuzg tego typu oferty. Nalezy pamietac, ze tak naprawde tylko pierwsza pozyczka jest
w takich przypadkach darmowa, a kolejne juz odpowiednio kosztujg. Oczywiscie jest rowniez
warunek, ze zaciggnieta darmowa chwiléwka zostanie sptacona w terminie, zazwyczaj
krétkim, do 30 dni. W przypadku gdy termin zostanie przekroczony, koszy pozyczki potrafig
istotnie wzrosng¢. Kolejny wniosek dotyczy rdinego rodzaju kosztéw, zwigzanych z
udzielaniem tego rodzaju pozyczek. Standardowym kosztem zaciggniecia chwildwki,
podobnie jak w przypadku kredytéw bankowych caty czas pozostaje oprocentowanie, ktére

stosowane byto w przypadku 90 % wskazan. Dodatkowo w przypadku 40 % wskazan klienci
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zobowigzani sg réwniez do wniesienia optaty bedgcej prowizjg za udzielenie takiej pozyczki.
W przypadku 18 % wskazan pojawity sie rowniez optaty zwigzane z ubezpieczeniem, optaty
przygotowawcze, a czesto réwniez optaty za samo uruchomienie pozyczki. Stosowanym
niekiedy dodatkowym kosztem przy korzystaniu z tego rodzaju ustug jest réwniez optata za
elastyczny system sptat, stosowana w przypadku pewnych trudnosci z wywigzywaniem sie
dtuznika z systematycznego sptacania zobowigzania. Wysoki koszt udzielenia pozyczki moze
wskazywaé na to, ze pozyczkodawcy sg $wiadomi do$é wysokiego ryzyka, ktére ponosza,
poniewaz z reguty, cho¢ nie zawsze, ustugi te skierowane sg do oséb wykazujgcych nieco
nizszg zdolno$é kredytowa niz w przypadku standardowych klientéw bankdw, starajac sie
tym samym pozyskiwa¢ dodatkowe przychody réznymi kanatami pokrywaé swoje koszty.
Kolejny wniosek zastugujgcy na uwage jest taki, ze w przypadku 57 % wskazan produktéw
klienci nie mieli mozliwosci sptaty zobowigzania w ratach lecz musieli zwréci¢ pozyczona
kwote jednorazowo w terminie wyznaczonym w umowie. Poniekagd mozna to ttumaczy¢ tym,
ze pozyczki te nie sg zazwyczaj udzielane na wysokie kwoty, czesto w granicach kilkuset do
kilku tysiecy ztotych i termin ich sptaty réwniez waha sie zazwyczaj od jednego do kilku
miesiecy. Niemniej jednak zastanawiajgce jest to, czy w przypadku tego rodzaju produktéw
skierowanych do osdéb o nizszej zdolnosci kredytowej problemem nie bedzie spfacenie
catosci zobowigzania, kiedy zblizy sie termin sptaty pozyczki i czy nie fatwiej bytoby im
sptaca¢ taka pozyczke w ratach, a w przypadku pojawienia sie probleméw ze sptatg
sprobowaé¢ ewentualnie renegocjowa¢ umowe. W wiekszosci przypadkédw respondenci
wskazali jednak, ze w przypadku zaciggnietych przez nich pozyczek istniat wymadg, aby cata
kwote sptacié¢ jednorazowo w terminie na jaki zaciggnieta zostata taka pozyczka. Wydawaé
by sie mogto, ze takie rozwigzanie moze okaza¢ sie dos¢ ryzykowne z punktu widzenia
gwarancji terminowej sptaty i budzi pewne watpliwosci na ile dziatanie takie ze strony firm
pozyczkowych jest sSwiadome oraz czy moze by¢ wykorzystywane do ewentualnego
pozyskiwania dodatkowych przychoddéw z tytutu natozenia optat za nieterminowg sptate i
wydtuzenie tego terminu. Inny ciekawy wniosek dotyczy samego sposobu zaciggania takich
pozyczek i wymaganych dokumentéw, ktére nalezy okaza¢ przed ich zaciggnieciem. Jak
tatwo sie domysli¢ niemal we wszystkich przypadkach wymagane jest okazanie dokumentu
poswiadczajgcego tozsamosé diuznika, status materialny czy miejsce zatrudnienia. W trakcie
przeprowadzonych wywiaddw natrafiono jednak na cztery firmy, ktére w ogdle nie

wymagaty okazania jakiegokolwiek dokumentu potwierdzajgcego chociazby tozsamosc,
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zatrudnienie, czy miejsce zamieszkania, co moze by¢ bardzo ryzykownym dziataniem i
poniekad moze odzwierciedla¢ charakter dziatalnosci niektérych podmiotéw na tym tynku
ustug, czego nie mozna oczywiscie odnosi¢ do wszystkich firm. Tak, jak wspomniatem na
poczatku, w badanej grupie podmiotéw znajdowaty sie najrézniejsze firmy, rowniez takie,
ktére gotowe sg udzielié¢ pozyczki bez szczegétowe] weryfikacji dtuznika, mimo, ze w ich
interesie powinno leze¢ dokfadne uzyskanie informacji komu tej pozyczki udzielaja.
Natomiast jesli chodzi o pozostate podmioty, ktdre weryfikujg swoich klientéw i wymagaja
od nich réznych dokumentéw, w przewazajacej czesci, tj. w 83 % wskazan byt to przede
wszystkim dowdd osobisty, ale w wielu przypadkach firmy te wymagaty dodatkowo
potwierdzenia zatrudnienia lub aby przedstawi¢ przyktadowo rachunek za media, podac
numer rachunku bankowego, czy przedtozy¢ inne dokumenty potwierdzajgce chociazby
miejsce zamieszkania. Co ciekawe, w przypadku firm udzielajgcych pozyczki tradycyjnym
kanatem sprzedazy, wiekszos¢ z nich wymaga przedstawienia rachunku za media,
potwierdzajagcego automatycznie miejsca zamieszkania. Informacje, ktére panstwu
przekazatem sg tak naprawde fragmentem wynikéw badan. Staratem sie zaprezentowaé w
szczegoblnosci te informacje, ktdre mogg okazac sie interesujace z punktu widzenia specyfiki
dziatalnosci tego typu wierzycieli oraz stosowanych przez nich praktyk rynkowych. Poniewaz
badania sg nadal w toku, mam nadzieje, ze wiecej ciekawych wnioskédw uzyskamy w trakcie
dalszych prac, zwtaszcza w trakcie rozméw z firmami pozyczkowymi, ich klientami oraz z
réoznymi instytucjami, ktére starajg sie ten sektor regulowac, kontrolowaé, wspiera¢. Wiecej

intersujacych wnioskéw znajda Paristwo na pewno w publikacji koricowe;j.

Prof. Elzbieta Maczynska: Bardzo dziekuje panie magistrze, prosze panstwa, ja mam teraz
taka propozycje, jezeli sg pytania do panistwa, do pani prof. Branickiej i do pana Fraszczaka,
to prosze je zadac teraz, a nastepnie, poniewaz okoto 20-tej musimy skonczy¢, ja proponuje,
zeby teraz wystapit pan dr Piotr Staszkiewicz, pdzniej pan Kamil Joriski i do pana Kamila mam
taka prosbe, zeby zrobit dwa w jednym czyli potgczyt te dwa tematy, to jest ryzykowny
pomyst, ale ze wzgledu na ograniczenia czasowe.. Natomiast ja z panem Fraszczakiem
zrezygnujemy z prezentacji wynikdw pogtebionych wywiaddéw, poniewaz w duzej czesci one
byty juz pokazane przez pana dyrektora i przez panig mecenas, reszte przedstawimy na
stronie internetowej. Wobec tego czy sg pytania do panistwa? Prosze bardzo pan prof.

Masiukiewicz.
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Prof. dr hab. Piotr Masiukiewicz: Nie tyle pytanie, co taki komentarz do pana magistra
Fraszczaka, bo pan bardzo pokazat wazne zjawisko, jakie socjotechniki s3 stosowane wobec
klientéw i to sg socjotechniki wziete z rynku drugdw, no tak prosze panistwa, wez pozyczke za
darmo, wez pierwsza dziatke za darmo, potem jest sptaé cato$¢, masz gtéd, bedziesz miat
jeszcze wiekszy jak sptacisz catos¢, wiec ja nie neguje roli i potrzeby funkcjonowania tych firm
pozyczkowych i one robig duzo pozytywnej roboty wtasnie od tej strony zatatwiania
klientéw, ktérzy nie majg bankowej zdolnosci kredytowej, ale tez niektérzy z nich to sg
rekiny, no jesli Provident pare lat temu jeszcze, bo teraz juz nie moze, brat za pozyczki
potroczne stope realng tg rzeczywistg 230 % no to ja sie pytam gdzie my jestesmy z etyka

finanséw, z etyka biznesu i w ogdle z jakas racjonalnoscia.

Prof. Elzbieta Maczynska: Gdzie my jesteSmy z etyka to juz méwitam na poczatku. Odnosze

wrazenie, ze to byt komentarz bardzo interesujacy, prosze bardzo pan prezes.

Stanistaw Dymura, Bank Spétdzielczy w Nadarzynie: Ja mam takie pytanie tutaj do panstwa,
bardzo czesto styszymy, czytamy w gazetach, jakas babcia, jaki$ cztowiek gdzies tam wziat
jakas pozyczke, potem wyrzucili go z mieszkania, niech pan to tak sprecyzuje jakie
zabezpieczenie od samego poczgtku musiat mie¢ ten pozyczkodawca skoro potem tych ludzi
eksmitowano i dosy¢ czesto to sie teraz zdarza, rozne komentarze s3 w tym zakresie, jakie
zabezpieczenie i jakie potem, ze tak powiem stopa, ze ta kwota z paru tysiecy skacze na 300-

400, czy 200 tys. ,taka wartos¢ mieszkania, dziekuje.

Maciej Fraszczak, SGH: (aut.) Ciezko jest jednoznacznie odpowiedzie¢ na to pytanie,
poniewaz istnieje bardzo duzo indywidualnych przypadkéw. Czesto problem polega jednak
na tym, ze klienci korzystajgcy z ustug firm pozyczkowych, korzystajg jednoczesnie z ustug
bankdw zaciggajac wieksze pozyczki czy kredyty i nie jest to rzadki przypadek, kiedy klient
firmy pozyczkowe]j zacigga chwiléwke tylko po to, zeby na przyktad spfaci¢ jedng z rat
kredytu czy to hipotecznego, czy zwyktego konsumpcyjnego. Niekiedy sytuacja taka wynika z
chwilowych trudnosci finansowych klienta, a czasem jest to poczatek dtuiszej utraty
ptynnosci, co prowadzi¢ moze do jeszcze wiekszych problemdw. Jesli taki klient jest juz
dtuznikiem np. w banku i zacigga kolejne zobowigzania, a zdarza sie, ze nie ma sprawnego
kanatu wymiany informacji miedzy bankiem a firmg pozyczkowa, powodujgc, ze bank nie

zawsze wie, ze klient posiada pozyczke w firmie pozyczkowej, a firma pozyczkowa nie zawsze
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wie, ze ten klient posiada kredyt w banku, to istnieje duze ryzyko, ze taki klient w przypadku
wiekszych i diugoterminowych problemoéw finansowych predzej czy pdzniej wpadnie w tak
zwang spirale zadtuzenia. Wtedy jesli jedna z wierzytelnosci jest zabezpieczona hipoteka, to
takg nieruchomos¢ bardzo tatwo mozna straci¢. Mysle wiec, ze moze to by¢ taki przypadek, o

ktorym pan wspomniat.

Prof. dr hab. Iwona Jakubowska-Branicka: (aut.) Ja tylko jedno zdanie dodam, mam
nadzieje, ze bedziemy mogli na to pytanie panu prezesowi odpowiedzie¢ jak
przeprowadzimy wywiady z wiascicielami firm pozyczkowych, ja nie jestem pewna na ile
pozyczkodawcy beda sktonni do udzielania informacji co do sSrodkéw, ktore stosujg,
natomiast mam tez nadzieje, poniewaz wiekszos¢ z tych firm to bedg firmy zrzeszone w
Zwigzku Firm Pozyczkowych, tam sg bardzo wysokie standardy, wiec mysle, ze nie bedzie

wiekszych problemoéw z uzyskaniem odpowiedzi na te pytania.

Dr Piotr Staszkiewicz, SGH: (aut.) Dzien dobry panstwu, ja prosze panistwa z uwagi na
ograniczenie czasowe chciatbym panistwa bardzo szybko zaprosi¢ na bardzo krdtka wycieczke
o zaufaniu. Przedmiotem mojego zainteresowania, doktadnie mojego i pani prof. Sylwii
Morawskiej byta kwestia bankructwa (tutaj zaznaczam, nie upadtosci) wierzytelnosci i
rewizji. Dlaczego rewizji? Chyba powracajgc do inwokacji pani profesor, zaufanie to cos, co
jest bardzo niewymierne z jednej strony, a z drugiej strony biegli rewidenci to grupa
spoteczna, ktdra w biznesie powinna nam dostarczyé¢ zaufania,. Cata grupa tematdow zostata
podzielona na takie cztery czesci, ktore byty oddzielnie analizowane, pierwsza czescig, ktérg
panstwo mieliscie juz przyjemnos$¢ ustysze¢, byta ochrona wierzytelnosci przy ryzyku
regulacyjnym, byty to modele pani prof. Morawskiej, druga czes¢ to ochrona wierzytelnosci
firm inwestycyjnych, za chwile o tym, trzecia to wewnetrzny konflikt rewidenta z uwagi na
motywy dla ktérego pracuje - przede wszystkim na wynagrodzenie. Czwarta czes$¢ to
bankructwo albo dochodzenie do bankructwa, zdolno$¢é takiego podmiotu, ktéry jest wtasnie

w fazie dochodzenia do bankructwa, obstuzenia swoich zobowigzan.

Zacznijmy moze od ochrony wierzytelnosci w czesci finansowej, ona jest o tyle interesujaca,
ze tych upadtosci firm inwestycyjnych na polskim rynku jest niejako z definicji bardzo mato,
poniewaz mamy tutaj do czynienia z nadzorem instytucjonalnym. Dla przyktadu: Amber

Gold, swego czasu mieliémy WGI, a tak w miedzy czasie upadta nam jedna z najwiekszych
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polskich firm inwestycyjnych to byt IDM - duzy konglomerat finansowy. Ogladajgc sobie
kazuistycznie ten przypadek zastanawialismy sie nad kilkunastoma alternatywnymi
rozwigzaniami dlaczego ta akurat grupa w ten sposdb upadta, brali§my pod uwage asymetrie
informacyjng, wtasciwos¢ nadzoru, dematerializacje instrumentéw i postawe zarzadow - ja
moze wyprzedze juz wniosek - okazuje sie, ze postawa zarzadu, czyli tak naprawde

wbudowana etyka byta dos¢ waznym elementem.

Prosze zauwazy¢ historie, co sie dzieje 7 maja 2014 roku bieglty, rewident odmawia wydania
opinii, 15 maja sg opublikowane jednostkowe sprawozdania finansowe, a 21 maja mamy od
razu wniosek o upadtosé. Prosze zwrdci¢ uwage na szybkosé, to sg dwa tygodnie. 29 maja
Komisja Nadzoru Finansowego wydaje decyzje o tym, zeby cofngé licencje IDM, ale dopiero 3
czerwca przenosi aktywa klienckie, a 6 sierpnia mamy postanowienie sadu o ogtoszeniu
upadtosci. Jezeli popatrzymy na sprawozdania finansowe to ta sytuacja nie jest katastrofalna.
Srodki pieniezne to 42 min, tutaj nie mamy duzego problemu. Jednak aktywa klienckie,
prosze zauwazy¢ tg drugg wartosé, ja ja moze explicite wypowiem 3.5 mld to sg papiery
wartosciowe klientéw. One oczywiscie nie wchodzg w sposéb bezposredni do masy
upadtosciowej w tym znaczeniu, ze mozemy jg wyjg¢ z masy. Natomiast zaczynamy mieé
problemy wtedy, kiedy aktywa sg zmaterializowane. Tak wiec pomimo upadtosci 3,5 mld
aktywow poszukuje gospodarza i znowu tutaj ukton do pani profesor, bo grupa PKO BP
wzieta na siebie ten obowigzek. Mamy systemowe ryzyko polegajgce na tym, ze podmiot juz
jest dawno upadty, a faktycznej ochrony aktywdw brak. Nadzorca obrotu informacyjnego,

czyli rewident, potwierdzit stan faktyczny, zas nadzorca instytucjonalny reaguje po miesigcu.

Drugi przyktad to, ze ten, kto stoi na strazy wiarygodnosci czy sam w sobie jest wiarygodny.
Otoz, prosze panstwa, my mamy taka sytuacje, ze biegly rewident z jednej strony jest
wynagradzany za wykonanie rewizji finansowej przez witascicieli, ale z drugiej strony moze
by¢ wynagradzany przez zarzad za wykonywanie innych ustug, dajmy na to konsultingowych
- nie wchodzgc juz do kwestii czy to jest ten sam rewident, czy to jest grupa biegtych
rewidentow. Wobec powyzszego mamy dosc ciekawgq sytuacje, ze cena za przecietny audyt
(wytaczajgc Wielkg Czwodrke) jest mniejsza od podwadjnej pensji miesiecznej. Ja moze jeszcze
raz to podkresle - wykonanie zabezpieczenia informacyjnego polegajgcego na tym, ze
panstwo zescie prawidtowo zestawili sprawozdanie finansowe jest ustugg dos¢ tanig, a

przynajmniej przecietnie, a pytanie dlaczego? Rewizje mozemy wyceni¢ biorgc pod uwage
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jaki jest poziom skomplikowania klienta, mozemy tez stwierdzié, ze biegly rewident nabywa
duzo wiedzy merytorycznej w trakcie wykonywania rewizji, wobec powyiszego moze
Swiadczy¢ inne dodatkowe ustugi bardziej konkurencyjne, mozemy tez stwierdzié, ze my
jestesmy w Polsce w takiej sytuacji, gdzie ta odpowiedzialno$¢ biegtego rewidenta nie jest az
taka duza, bo mamy ograniczenia w stosunku do Standw Zjednoczonych, ale krétko mowigc
schemat motywacyjny biegtego rewidenta wskazuje co najmniej na watpliwosci natury

percepcyjnej.

Hipotezy, ktére byty badane w tym modelu byty trzy, sprawdzajgce koncentracje, przychody
z ustug nierewizyjnych i to, czy rzeczywiscie istnieje przeptyw miedzy sSwiadczeniem
dodatkowych ustug a sktonnoscia biegtego rewidenta do wstrzymania sie z przekazywaniem,
powiedziatbym, niedobrych informacji. Nie wchodzac moze w szczegéty ekonometryczne
tego modelu idea polegata na tym, ze aby najpierw stworzy¢ model, ktéry by opisywat
wynagrodzenie biegtego rewidenta, a potem sprawdzié, czy sg nietypowe reszty takiego
modelu, a nastepnie sprawdzi¢ na ile te nietypowe reszty mogtyby byé wyjasnione, wtasnie
postawg biegtego rewidenta w postaci, modyfikacji lub nie, opinii. Tu dla pafAstwa mam
dobrg informacje, wyniki na razie nie s3 mocno negatywne. Oznacza to, ze nie mamy
tendencji polegajgcej na tym, ze te elementy finansowe rzeczywiscie przewazajg nad
elementami zawodowymi. Najprawdopodobniej jest to zwigzane z dos¢ silnym nadzorem
korporacyjnym po stronie samych biegtych rewidentéw i elementéw dotyczacych utraty
reputacji w sytuacji, w ktdrej oni rzeczywiscie beda $wiadczy¢ nieprawde. Wyniki te mozna
wyttumaczy¢ takze przez poziom rozwiniecia polskiego rynku, a mianowicie w stosunku do

Europy nie jesteSmy az tak bardzo skoncentrowanym rynkiem.

Prosze panstwa, drugi aspekt - niestety z braku czasu przeskakuje tak miedzy tymi
poszczegblnymi elementami - to jest wptyw bankructwa i rewizji na obrotowos¢ zobowigzan.
Teraz sprébujemy sie popatrze¢ na sytuacje dochodzenia do upadtosci, czyli moment
bankructwa, upadtos¢ mysle, ze jest dos$¢ jasny i oczywisty o ile upadfo$é bedziemy
traktowaé z punktu widzenia przestanek formalno-prawnych, to bankructwo jest bardziej
szerszym pojeciem. Prébowalismy sobie odpowiedzie¢ na pytanie na ile informacja zawarta
w sprawozdaniach finansowych w podmiocie, ktéry juz zbliza sie do upadtosci, jest rzetelna.
To znaczy wybraliSmy takie podmioty, ktére po pewnym okresie juz ogtosity upadtosc i

badaliémy na ile one przedstawiajg nierzeczywisty obraz swoich zobowigzan i na ile ten
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nierzeczywisty obraz swoich zobowigzan jest powigzany z opinig biegtego rewidenta. Co sie
okazuje, ze obrotowos¢ zobowigzan - jakby jg przedstawi¢ modelowo w taki sposdb, ze jest
powigzana z wielkoscig przedsiebiorstwa, jest powigzana z momentem dochodzenia do
upadtosci oraz z rewizjg finansowg, czyli opinig biegtego rewidenta - jest zwigzana z
wielko$cig podmiotu, natomiast juz niekoniecznie jest zwigzana momentem upadfosci, to
jest, bardzo nieintuicyjny wniosek, Mamy raczej tendencje do niepokazywania naszych
zobowigzan, a dopiero wejscie biegtego rewidenta i zastrzezenie sprawozdan finansowych

wskazuje na to, ze ten rewident poprawia informacje dla rynku.

Prosze panistwa, ostatnia czes¢, czyli ryzyko regulacyjne - nawigzuje do informacji, ktéra
rozpoczynata naszg konferencje, by¢ moze bede troche obrazoburczy, ale jezeli zmienie
troche optyke i popatrze sie na sady upadtosciowe w Polsce z punktu widzenia historii
nabywania kompetencji przez sedzidéw upadfosciowych to, to sg ludzie, ktérzy w trakcie
formalnej edukacji nie mieli do czynienia praktycznie rzecz biorgc z rachunkowoscig. Cata ich
wiedza z ekonomii w pewnym momencie sie redukuje do 60 godzin formalnej edukacji
ekonomicznej, w 60 godzin kto$ ma wyttumaczy¢ prawnikom makro i mikroekonomie. Dalej
prosze zobaczy¢, ze ci ludzie przechodza przez aplikacje stajac sie sedziami, wobec
powyzszego na aplikacji uczg sie przede wszystkim praktyki, ktérg widzg i ktéra jest
oddawana przez innych sedzidw, a potem w rzeczywistosci stajg sie czyms, co my z punktu
widzenia ekonomicznego, jak wczesniej pokazywatem, uznajemy za jedne z najtrudniejszych
probleméw ekonomicznych, czyli wycene aktywdw, wartos¢, efektywnosé, sposob
postepowania i tak dalej i tak dalej. Wobec powyiszego sedziowie w praktyce musza
adresowac rzeczy, co do ktdérych formalnie nie majg wyksztatcenia i jezeli popatrzymy sobie
teraz na szybkos¢ tych spraw, to znaczy, ze sg w stanie konczy¢ te sprawy w ciggu 1.5 roku, 2

lat, no to ja chyle czota przed nimi. | tg konkluzjg dziekuje za uwage.

Kamil Jonski, Instytut Wymiaru Sprawiedliwosci: (aut.) Dziekuje bardzo pani profesor za
zaproszenie i mozliwo$é wygtoszenia tego referatu. Odnoszgc sie do tego, o czym mowit Pan
Prezes, potrzeby benchmarkingu naszego systemu regulacyjnego do systeméw w innych
panstwach, pozwole sobie zaczg¢ od przytoczenia trzech cytatéw. Pierwszy, Lorda Kelvina,

typowo pozytywistyczny, wskazuje, ze jesli nie jesteSmy w stanie czegos zmierzy¢, to nie da
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sie tez tym zarzadzaé.! Drugi, nieco bardziej cyniczny, to opinia Franka Knighta z Chicago,
(autora rozrdznienia ryzyka — risk — i niepewnosci — uncertainty). Sugeruje on, ze nawet
jezeli nie jesteSmy w stanie czego$ mierzy¢, nie powinno nam to przesadnie przeszkadzaé.? |
odpowiedzig na taka sugestie wydaje sie raport Doing Business Banku Swiatowego. Autorzy
podkreslajg, ze s3 w stanie w sposéb obiektywny poréwnaé otoczenie regulacyjne 189
krajow na bardzo réznym poziomie rozwoju3. Tak ambitne zadanie — uwzgledniajgc ogromne
rdoznice w poziomie rozwoju — moze byc¢ ztosliwie porédwnane do testu na inteligencje,
uwzgledniajgcego cztowieka, szympansa i rezusa. Podajgc ten dowcip, ze zdziwieniem
stwierdzitem, ze istniejg tego typu badania®. Dlaczego zatem nie prébowaé poréwnywaé

instytucji w rédznych gospodarkach.

Pierwowzorem badania Doing Business byto badania Simeona Diankov’a i zespotu badaczy z
Harvardu®, ktérych celem byto poréwnanie efektywnosci systemdéw sgdownictwa. Chodzito
tu, kluczowa informacja, o weryfikacje hipotezy efektywnosci common law - wptywu
systemu prawa na rozwdj gospodarczy. OdpowiedZ na to pytanie wymaga oczywiscie
uwzglednienia w prdébie krajow na bardzo rdéinym poziomie rozwoju, zeby uzyskaé
identyfikacje ewentualnej zaleznodci. To wymusito wiele wyboréw metodologicznych.
Dotyczyto to problemdw typu zrédta danych - na ile mozna zaufa¢ rzgdom tych krajow. Tu
oczywiscie mozna oczekiwaé, ze tak jak przy publikacji danych statystycznych np. o inflacji®

byliby tacy, ktérzy zatroszczyliby sie o przedstawienie swoich sgddw w nieco lepszym swietle.

1 When you can measure something that you are speaking about, express it in numbers, you know something

about it”
2 If you cannot measure a thing, go ahead and measure it anyway”

3 Doing Business report, one of the four flagship publications of the World Bank Group that benchmarks

business regulations in 189 economies worldwide”

4 Por. np. Humans Have Evolved Specialized Skills of Social Cognition: The Cultural Intelligence Hypothesis,
SCIENCE Vol 317, September 2007; czy The evolution of animal ‘cultures’ and social intelligence Andrew
Whiten, Carel P van Schaik, Phil. Trans. R. Soc. B 2007 362 603-620; DOI: 10.1098/rstb.2006.1998. Published
29 April 2007

5 Courts, by Simeon Djankov and others, Quarterly Journal of Economics, May 2003.

5 Don’t lie to me, Argentina, The Economist, Feb 25th 2012, http://www.economist.com/node/21548242
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Drugi problem to poréwnywalno$¢ danych - tak dochodzimy do koncepcji kazusu,
wykorzystanego w badaniu. Przyjeto zatem zatozenie, ze mozna opisaé ,modelowy” spoér,
taki, ktory wystepuje w kazdej z badanych gospodarek, i na tej podstawie poréwnac
sprawnos¢ systeméw sgdownictwa. Oczywiécie pojawia sie pytanie, na ile wraz z rozwojem
gospodarczym znaczenie réznego typu sporow ulega zmianie. Zapewne na wczesniejszym
etapie to bedzie bezpieczenstwo fizyczne,” pdiniej wiekszg role odgrywajg skomplikowane
transakcje finansowe, wifasnos¢ intelektualna itd. Podsumowujgc, kluczowe wybory
metodologiczne: (i) autorzy konceptualizujg efektywnos¢ jako czas postepowania w dniach i
jego koszt (jako procentu dochodzonej naleznosci), (ii) chcac obejs¢ problem wiarygodnosci
oficjalnych danych, wykorzystujg subiektywne oceny respondentéw® i (iii) koncepcje
modelowego kazusu, czyli typowego sporu, ktéry w zatozeniu moze wydarzyé sie w kazdej

badanej gospodarce, zatem na jego podstawie mozna prowadzi¢ badania poréwnawcze.

Narzedzie badawcze, czyli kazus, w najwiekszym skrécie wyglada tak.® Dwie firmy, z siedziba
w najwiekszym miescie danego kraju zawierajg nastepujacg transakcje: kupujacy (hotelarz)
zamawia wykonanie mebli o wartosci dwukrotnosci PKB per capita danego kraju. Kupujgcy
stwierdza, ze dostarczone meble sg niewystarczajacej jakosci, w zwigzku z czym odmawia
zaptaty. W tym miejscu nastepuje pozew z zagdaniem zabezpieczenia powddztwa. W trakcie
procesu okazuje sie, ze konieczne jest powotanie biegtego, w celu oceny jakosci mebli.
Opinia jest jednoznaczna, zapada wyrok, ktéry uprawomocnia sie w pierwszej instancji. W
tym momencie zaczyna sie egzekucja z zabezpieczonego mienia. Podsumowujac, jest to
bardzo prosty model postepowania sgdowego, w ktérym wszystkie ruchy sg z goéry

okreslone, strony nie podejmujg de facto zadnych decyzji strategicznych.

Do niedawna w ten sposdb analizowano takze szczegétowo liczbe ,procedur”, a wiec

poszczegblnych interakcji stron z sgdem, jednak poczawszy od raportu DB 2016 z tego

7 T. Frye (2002) Private Protection in Russia and Poland, American Journal of Political Science, Vol. 46, No. 3

(Jul., 2002), pp. 572-584

8 W oryginalnym artykule Diankov’a to byli pracownicy kancelarii zrzeszonych w LexMundi, w Doing Business

mamy szerszy krag respondentow
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wskaznika zrezygnowano. Tym niemniej, dtugo$¢ postepowan i ich koszty sg nadal

szacowane w ten sposob.

Ten uproszczony model postepowania, w ktorej strony sg bierne i poruszajg sie po z gory
zdefiniowanym schemacie, planszy, mozna porédwnaé do gry w Chifdczyka. Jednak nie jest to
dobry sposéb modelowania skomplikowanej interakcji stron (graczy) w ramach systemu.
Zbliza sie szczyt NATO, proponuje zatem analogie militarng. Zblizonym problemem
badawczym jest pordwnanie sit potencjalnych przeciwnikdw. Na najwyzszym stopniu
ogolnosci, polega ono na zestawieniu tabelarycznym okreslonych kategorii sit: piechoty,
lotnictwa, obrony przeciwlotniczej itd. Natomiast takie poréwnanie nie mdéwi nic na temat
przebiegu potencjalnej konfrontacji. O tym mozna wnioskowac¢ poréwnujgc systemy
uzbrojenia w kontekscie ich zadan. Przyktadowo, w latach zimnej wojny celem lotnictwa
taktycznego Paktu Warszawskiego byto wyciecie ,korytarzy atomowych” w obronie
zachodniej Europy.!’® Niedopuszczenie do tego byto celem zachodniej obrony
przeciwlotniczej. Nie ma zatem sensu poréwnanie lotnictwa obu blokéw — lotnictwo Paktu

Warszawskiego nalezy poréwnac z obrong przeciwlotniczg NATO.1!

W kontekscie tematu tego wystgpienia — badan pordwnawczych systeméw sgdownictwa —
prowadzi to do wniosku, ze nalezy uwzgledni¢ w metodyce badania fakt, ze méwimy o
dynamicznej grze stron. Z duzg dozg prawdopodobieistwa, jedna jest zainteresowana
uzyskaniem pieniedzy, zas druga ich nie zaptaceniem. System prawny tworzy przestrzen w
ktdrej te strony realizujg swoje interesy. Ta przestrzen moze byc szersza, moze stwarzac duze

mozliwosci np. opdzniania momentu zaptaty za pomocg wybiegdw formalnych, lub wezsza.

Stad, propozycja zmiany metodyki badania, przewiduje — uwzgledniajgc przytoczone
argumenty na rzecz modelowego kazusu i wykorzystania subiektywnych ocen praktykéw -
zawezenie kazusu do prezentacji stanu faktycznego i intencji stron. Méwimy zatem, ze
sprzedajacy chce uzyskaé zaptate, a hotelarz zaptaci¢ nie chce (opis kazusu wskazuje, ze ma

problemy z wyptacalnoscig — stad potrzeba licytacji zabezpieczonych ruchomosci).

10 https://www.theguardian.com/world/2005/nov/26/russia.poland

11 Szerzej na ten temat w: A. Marshall (1966) Problems of estimating military power, RAND Corporation,

https://www.rand.org/content/dam/rand/pubs/papers/2005/P3417.pdf
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Nastepnie, warto podzieli¢ respondentow na dwie grupy — jedna opracowywataby ruchy
powoda, druga reakcje pozwanego, tak, jak zwykle sie dzieje w baraniej gospodarce.
Nastepnie, taka ,gra” powinna byé prowadzona sekwencyjnie do momentu, w ktérym obie
strony uznaja, ze lepszej sytuacji osiggngé juz nie moga (np. dochodzi do odzyskania
naleznosci, lub strony uznaja, ze podjecie jakichkolwiek dalszych krokdw jest juz bezcelowe).
Wtedy, jako badacze rozwazamy typowe pytanie potencjalnej strony do prawnika: co zrobic,
zeby przeciwnik zaptacit? | moze sie okaza¢, ze racjonalnym rozwigzaniem nie bedzie wcale
whniesienie pozwu w sprawie procesowej. Moze w praktyce stosuje sie inne metody —
przyktadowo e-sad. [Pytanie do p. sedziego Horobiowskiego] Na ile kazus, stosowany w

badaniu Doing Business, jest typowy w polskich warunkach?

Sedzia Jarostaw Horobiowski: Rzeczywiscie, nawet z prostej sprawy, wykorzystujac stabosci
procedury cywilnej, moze wyjs¢ sprawa dtuga, przewlekajgca sie. Chociazby z sprawg
zwolnien lekarskich, zarzutéw pozbawienia drugiej strony obrony jej praw, powotywanie sie
na bfad w petnomocnictwie - juz gramy pét roku albo rok dla klienta, ktory chce wydtuzyé to
postepowanie. To nawet nie jest kwestia tego, na ile skomplikowany stan zastaniemy, tylko
kreatywnosci, szukania stabosci, takiej gry w szachy. Co druga stron moze zrobi¢ i jak my to
zblokujemy. Po jednej stronie prawnik, po drugiej stronie prawnik i $srodek przeciwko

Srodkowi.

Kamil Jonski, Instytut Wymiaru Sprawiedliwosci: (aut.) Panie sedzio, na podstawie
doswiadczenia zawodowego, na ile to jest wyjatkiem, a na ile regutg w sporach

gospodarczych?

Sedzia Jarostaw Horobiowski: Mysle, ze jesli chodzi o proces to ze gdzie$ tak w 20-30 %
mamy do czynienia z takg grg i to dosy¢ zaangazowang, w pozostatej czesci to to jest reakcja
bym powiedziat taka zero-jedynkowa, mianowicie ktéras ze stron jest silniejsza, ma
petnomocnika, druga tego petnomocnika nie ma, wykorzystuje jakie$ tam srodki, ale w koncu
ulega tak, a wiec tylko przewleczenie tego postepowania, ale niekoniecznie unicestwienie na
etapie procesu badz egzekucji mozliwosci realizacji roszczen drugiej strony, i tez jest i ta
grupa i to jest chyba wieksza grupa postepowan, gdzie jednak mamy do czynienia z taka

rzetelng obstugg prawng i z jakim$ powaznym sporem tak, powaznym sporem, ktdry wymaga
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pogtebionych interpretacji, poszukiwania pogladéw w doktrynie, orzecznictwa, czasami tez i
zagranicznego i to tez musi oczywiscie trwaé, bo w nattoku tej duzej ilosci spraw, sedzia po
prostu musi miec czas zeby pomysleé nad sprawg tak, czasami to jest przeprowadzenie kilku
rozpraw, postuchanie ilus Swiadkéw i dopiero jak sie to zrobi to wtedy ten obraz sprawy sie

gdzies$ tam wytania, zaczyna sie to wszystko rozumiec.

Kamil Jonski: (aut.) Panie sedzio, wczuwajgc sie w role petnomocnika, co by Pan sedzia

doradzit hipotetycznemu klientowi chcgcemu odzyskac pienigdze?

Sedzia Jarostaw Horobiowski: No céz rzeczywiscie, moze péjscie na droge sgdowa nie bytoby
najlepszym rozwigzaniem, moze sprébowaé¢ mediacji na sam poczatek, moze sprébowac tez
kwestii zwigzanych z wpisaniem drugiej strony do Krajowego Rejestru Dtuznikéw, a wiec z

rzuceniem jakiejs infamii na tamtg drugg strone.

Kamil Jonski: (aut.) Czyli juz na wstepie wychodzimy poza system, przechodzimy do jakiejs

formy moze nie polubownej, ale...

Sedzia Jarostaw Horobiowski: Prosze panstwa to jest kwestia tego, ze ja moge czasami w
jednym sadzie w podobnej sprawie, w Polsce uzyskac rozstrzygniecie tej sprawy w ciggu 3
miesiecy, pot roku, a na to samo rozstrzygniecie w innym sadzie podobnej sprawy, bede
czekat rok albo pottorej roku, to jest kwestia obsady sgdéw, jaki jest wptyw w tych sgdach,
na ile one sg wydolne, jak sekretariaty pracujg, to jest naprawde duzo aspektéw, mamy cos
takiego przeciez jak forum shopping czyli frymarczenie czy handlowanie tak, przemieszczanie
wtasciwosci sporow sgdowych i poszukuje sie sadéw bardziej wydajnych, ktdre szybciej

rozstrzygajg sprawy i prébuje sie tam przenosic.

Kamil Jonski: (aut.) Wiasciwoscig umowng czy w jakis inny sposéb w tej chwili to sie dzieje?
Sedzia Jarostaw Horobiowski: Réwniez zmieniajgc swojg siedzibe na przyktfad.

Dr hab. Sylwia Morawska: Dziekujemy bardzo.

Kamil Jonski: (aut.) Prosze panstwa, tak naprawde bylismy swiadkami podsumowania, gdyz
okazuje sie, ze metodyka stosowana do oceny jakosci naszego systemu regulacyjnego nie
przystaje do tego, jak ten system jest wykorzystywany w zyciu. Zadna z opcji, ktére pan

sedzia wymienit, nie byta i nie jest uwzgledniana przez specjalistéw Banku Swiatowego. To
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wskazuje, ze w ramach projektu badawczego warto przeprowadzi¢ taki eksperyment, jak

zaproponowatem. Dziekuje bardzo.

Prof. Piotr Masiukiewicz, SGH: Mi sie nie podoba to uproszczenie, ktore pan zrobit, ze po
jednej stronie jest ten, ktéry chce wyciggnac pienigdze, a po drugiej stronie ten ktdry nie
chce da¢, no bo on czasem chce, tylko nie moze, bo mu, co ja podawatem przyktad na
przyktad skarb panstwa mu od pot roku nie ptaci za to, ze on tam walcem te autostrady

walcowat, typowy przyktad z drogownictwa.

Dr hab. Sylwia Morawska: Ale to pan sedzia powiedziat, ze to jest raptem 30 proc.
ewentualnie spraw, ze mamy po dwdch stronach prawnikéw, ktérzy przepychajg sie, zeby

wiasnie nie dokonac tej sptaty.

Prof. Piotr Masiukiewicz, SGH: Tych réznych postaw tez i po stronie wierzyciela mozna by
tutaj sklasyfikowaé kilka i druga kwestia, mnie sie wydaje, ze Doing Business Report
absolutnie sie zgadzam, ze niedoskonaty, jest jednak po to robiony, by wyczuli¢ wtadze
panstwowe na realne problemy. Jest tez potrzebny, poniewaz statystyka pafdstwowa resortu
sprawiedliwosci w wielu krajach, w tym w Polsce, jest do niczego - ja na wielu konferencjach

o tym mowitem, pani prof. Maczynska i pani profesor Morawska moga zaswiadczy¢.

Apelowatem o gruntowng zmiane systemu statystyki tak, by stuzyta podejmowaniu decyzji
gospodarczych; statystyka Ministerstwa Sprawiedliwosci nie jest przydatna do zarzadzania
ani gospodarka ani samym resortem sprawiedliwosci, a ona jest nastawiona na to, zeby

rozliczaé sedzidw z wydajnosci pracy, no i to jest nieporozumienie. Dziekuje.

Dr hab. Sylwia Morawska: Ja w kazdym razie bardzo dziekuje za wystapienie, teraz
zwazywszy na czas, poprosze panig Pauline Kupis o przedstawienie referatu dotyczacego

dysfunkcji postepowan upadtosciowych, czyli temat kontynuujemy.

Prof. Elzbieta Maczynska: Ja chciatam tylko doda¢, ze pani Paulina Kupis, jeszcze raz
chciatam przypomnieé, jest doktorantkg SGH, ale ma dwa dyplomy prawnika i ekonomisty,
jest absolwentkg SGH, ale tez Uniwersytetu Warszawskiego, Wydziatu Prawa i pracuje w

Raiffeisen Banku.
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Paulina Kupis, Reiffeisen Bank: (aut.) Tak zgadza sie, to wszystko prawda, co powiedziata
pani profesor i chciatabym w maksymalnym skrécie podzieli¢ sie z panstwem wynikami
moich badan, ktdére dotyczyty tak naprawde postepowan upadtosciowych toczacych sie w
sadzie rejonowym w Krakowie. Przedmiotem badan byly 43 akta postepowan
upadtosciowych z lat 2004-2010 i tak naprawde akta te juz byty przedmiotem badan, ale
troszeczke w nieco innym zakresie w ramach poprzedniego grantu Narodowego Centrum
Nauki i teraz ja przystepujgc do badan chciatam odpowiedzie¢ na kilka pytan, przede
wszystkim na pierwsze takie najbardziej ogdlne pytanie, dlaczego w ogéle rosnie rola prawa
upadtosciowego jako instrumentum wykorzystywanego do tagodzenia skutkow
niewyptacalnosci przedsiebiorcéow, w dalszej kolejnosci odpowiedzie¢ na pytanie, czy w ogdle
prawo jako instrument majgcy takie zadanie wykorzystywane jest przez wierzycieli do
zaspokajania swoich roszczen, w jakim stopniu wierzyciele wykorzystuja prawo
upadtosciowe, jaki jest, jaka jest Srednia stopa zaspokojenia wierzycieli, czy istnieje korelacja
pomiedzy czasem trwania postepowania upadfo$ciowego a stopniem zaspokojenia
wierzycieli i czy istniejg zjawiska, znaczy to wiemy, ze istniejg, ale moze jaka jest skala zjawisk
taricuchéw upadtosci, ktére swiadczytyby o tym, ze istniejg problemy z realizacjg przez
postepowania upadtosciowe funkcji profilaktycznej przede wszystkim i funkcji takze w
dalszej kolejnosci windykacyjnej i teraz jesli chodzi o pierwsze pytanie, dlaczego rosnie rola
prawa upadtosciowego, to mysle, ze tutaj tak naprawde kluczowych jest kilka czynnikow.
Przede wszystkim narastajgca niestabilnos¢ dziatalnosci gospodarczej i niepewnos¢, tutaj tez
jest to temat, ktdry wielokrotnie porusza pani prof. Maczyriska i w ogdle uczestnicy naszych
cyklicznych badan w Szkole Gtéwnej Handlowej, tutaj kryzysy gospodarcze, kryzysy bankowe
i w ogole generalnie ostatni globalny, dtugotrwaty kryzys, ktéry poteguje witasnie te
niepewnosc i niestabilno$é, w dalszej mierze globalizacja, ktéra sprzyja rozprzestrzenianiu sie
wirusa bankructw i w dalszej mierze takze niedoskonatosci na gruncie teoretycznym i fakt, ze
tak naprawde niewyptacalnos¢ i bankructwa sg zjawiskami, ktére nie doczekaty sie jeszcze
holistycznej, wyczerpujgcej teorii, ktdra podchodzitaby do zjawiska w sposdb wtasnie taki
catosciowy. Jest to problematyka poruszana na tamach poszczegdlnych teorii pasujgcych sie
w ramach réznych nurtéw, a moim zdaniem w ogdle jest watpliwe czy tak naprawde
wieloptaszczyznowe ztozone zjawisko bankructwa i niewyptacalnosci moze doczekac sie
kiedykolwiek tak naprawde kompleksowe] holistycznej teorii i wszystko to sprawia, ze rosnie

rola narzedzi nakierowanych na tagodzenie skutkdw niewyptacalnosci, w tym w
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szczegoblnosci prawa upadtosciowego i teraz jesli chodzi o kwestie dalszych pytan, co do
ktérych tutaj, ktore zasygnalizowatam, to jest to problematyka poruszana przez wspomniane
juz wczesniej raporty banku $wiatowego i tutaj wedle najnowszych statystyk jesli chodzi o

skutecznos¢ postepowan upadtosciowych Polska zajmuje 32 miejsce w $wiecie i Srednio...
Prof. Elzbieta Maczynska: Na ile badanych?

Paulina Kupis: (aut.) 180, wtasnie chciatam powiedzie¢ 179, ale 183, dziekuje bardzo i w tym
zakresie jesli chodzi o trzy gtdwne parametry to jesli chodzi o stope zaspokojenia roszczen
wierzycieli tutaj mamy tendencje rosngcg powiedzmy w ostatnim 10-leciu srednio bedzie to
40 %, czas trwania postepowan upadtosciowych - tutaj mamy wartosc¢ statg, to sg trzy lata
kalendarzowe i Sredni koszt postepowan upadtosciowych jako procent majgtku upadtego to

jest 15 %.

Prof. Elzbieta Maczynska: Prosze panstwa, wystepujg rozbieznosci pomiedzy danymi Banku
Swiatowego a naszymi danymi. Pani Sylwia Morawska wyjasniata to juz i w publikacjach i na
konferencjach. Bank swiatowy bazuje na bardzo ogdlnych materiatach i ankietach, a nie
bazuje na aktach szczegétowych. Nasze badania wskazujg, ze sytuacja pod wzgledem
$ciggania wierzytelnosci jest gorsza niz wynika to z danych Banku Swiatowego. Wieksza

szczegotowosé badan bardziej bowiem uwidocznia ciemne strony.

Paulina Kupis: (aut.) To ja moze od razu odniose sie do tego co pani powiedziata,
rzeczywiscie w tych 43 postepowaniach, aktach postepowan upadtosciowych, ktdore objetam
swoim badaniem, za chwile powiem tutaj jakie to byty postepowania, rzeczywiscie mamy
nizszy wskaznik jesli chodzi o stopien zaspokojenia wierzycieli, to jest okoto 15 %, bank
Swiatowy pokazuje nam na okoto tak sSredniorocznie procent 40, wiec rzeczywiscie jest
rozbieznos¢ i tutaj tyle jesli chodzi o bank Swiatowy, bo nie jest to przedmiot mojego
wystgpienia, krétka synteza wnioskdw z badan. 43 akta postepowan upadtosciowych i byty
to postepowania upadtosciowe o charakterze likwidacyjnym doktadnie i teraz jesli chodzi
wiasnie o odpowiedz na postawione przeze mnie na poczatku pytania, to tutaj jesli chodzi o
takie wtasnie gtdwne dane liczbowe, to przede wszystkim pierwsze pytanie, czy wierzyciele
siegajg po prawo upadtosciowe i do jego instrumentdw w celu wtasnie zaspokojenia swoich
roszczen, wyglada to niestety stabo, zaledwie 25 % postanowien w przedmiocie ogtoszenia

upadtosci zostato wydanych jako rezultat w odpowiedzi na wniosek zgtoszony przez
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wierzycieli, w przewazajgcej mierze okoto 73 % to byty postanowienia bedgce nastepstwem
whioskéw ztozonych przez dtuznika, sporadycznie, jak tatwo wyliczyé z tych wiasnie danych
procentowych, byly to wnioski sktadane rownolegle i niezaleznie przez dtuznikéw i
wierzycieli, tak jak powiedziatam 15 % stopa zaspokojenia, czyli mniej niz pokazujg dane
banku Swiatowego i ostatnia kwestia, na ktéra chciatabym zwrdéci¢ uwage, to tancuchy
niewyptacalnosci, zidentyfikowatam je w 20 % przypadkdw i co ciekawe, znaczy to moze nie
az tak ciekawe, gtéwnie dotyczyty one branzy budowlanej, wiec to moze nie jest takim
zaskoczeniem, natomiast to, co najbardziej jakos uderzyto mnie w tych badaniach to to, ze
tak naprawde tutaj jezeli mamy do czynienia z przedsiebiorstwem upadtym i zatézmy miato
ono naleznos$¢ w kwocie X od swojego kontrahenta, ktdry wtasnie wczesniej ogtosit upadtosc,
to ten analizowany przeze mnie upadty, jego zobowigzania mniej wiecej byty bardzo zblizone
do tych naleznosci od upadtych kontrahentéw i gdyby wtasnie nie ta pierwotna upadtos¢ to
by¢ moze w ogdle by mozna byto wyjs¢ na zero w takim przypadku, czyli tutaj wtasnie jest
taki wniosek, ze te ewidentnie zaobserwowane sg tanicuchy niewyptacalnosci, ktore
prowadzity w efekcie do tego, ze po prostu wierzyciele tak naprawde zaspokajali sie na zero,
a generalnie masa majgtkowa zostata skonsumowana przez koszty toczacych sie
postepowan, czyli de facto tak jak moéwie 20 % przypadkéw to byto 8, w 8 toczacych sie
postepowaniach rzeczywiscie byly te taficuchy niewyptacalnosci swiadczace o tym, ze jest
problem z realizacjg funkcji profilaktycznej postepowan upadtosciowych polegajacej na tym
tak, zeby wykluczy¢ z obrotu tych nierzetelnych, moze nie tyle nierzetelnych co
przedsiebiorcow majacych problemy i tym samym nie dopusci¢ do rozprzestrzeniania sie

tego wirusa.

Dr hab. Katarzyna Kreczmanska-Gigol (aut.): Czy ja moge jedno krdciutkie pytanie? Mnie
interesuje, czy w tych 15 %, ktdre odzyskujg wierzyciele, czy to jest juz po uwzglednieniu
kosztéw postepowania upadtosciowego? Czy to jest na czysto, to co wierzyciele dostajg

srednio?
Paulina Kupis: Chciatam sprecyzowac ...

Dr hab. Katarzyna Kreczmanska-Gigol: (aut.) Czyli bezposrednie koszty bankructwa wynoszg

85 % tak? No bo jesli odzyskujg 15% i to juz jest po uwzglednieniu kosztow.
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Paulina Kupis: To juz jakby pan sedzia wyjasnit bedzie najpewnie;j.

Sedzia Jarostaw Horobiowski: Prosze panstwa to nie jest tak, ze my mamy jakie$ tam 100 % i
z tego jest 15 % zaspokojenia idzie na wierzycieli, nie, tutaj chodzito o to, ze wierzyciele
zostali zaspokojeni w zakresie swoich naleznosci uznanych na liscie wierzytelnosci w 15 % i to
moze pozostawac w relacji takiej, ze to moze byc¢ kilkunastokrotnosé ogotu Sciggnietych
srodkéw pienieznych w ramach likwidacji przez syndyka, a moze to tez by¢ taka sytuacja, ze
to bedzie po réwno, czyli ze koszty byty wysokie w tym postepowaniu i zaspokoilismy 15 %
tych naleznosci uznanych, ale zréwnaty nam sie te wielkosci, ale one nie pozostajg w relacji
tak, one nie pozostajg w relacji, jesteSmy w stanie ustali¢ na podstawie planéw podziatéw
funduszéw masy upadtosci i odrebnych planéw podziatu sum uzyskanych z likwidacji
sktadnikéw obcigzonych rzeczowo, w jakiej kwocie ogdtem poszty pienigdze dla wierzycieli
uznanych na liscie, bierzemy wtedy sume tego, dzielimy to przez sume wierzytelnosci
uznanych na liscie i uzyskujemy stopien zaspokojenia wierzycieli i to jest niezalezne od

kosztéw postepowania poniesionych w tym sensie, ze suma, tego nie daje 100 %.

Dr hab. Katarzyna Kreczmanska-Gigol: (aut.) Tak, to mnie interesuje tu jedna rzecz. Czy w
tych badaniach mamy wyliczanie kosztéw bankructwa, czy kosztéw upadtosci z punktu
widzenia upadfego. Bo tu mamy stopied odzyskania naleznosci. A jak to jest z punktu

widzenia upadfego czy...

Sedzia Horobiowski: To jest suma tego co odzyskali wierzyciele, kosztéw windykacji tych

wszystkich.

Dr hab. Katarzyna Kreczmanska-Gigol: (aut.) A to co zostaje idzie dla wtascicieli? Czy oni co$

dostajg?
Sedzia Horobiowski: Nie, zwykle nic nie zostaje, ale sg takie upadtosci gdy zostaje...
Ale witasnie czesto sie to zdarza.

Sedzia Horobiowski: Prosze panstwa tak szacunkowo teraz okofo 20 min zt w tych wszystkich
postepowaniach byto nadwyzki, duzo tak, jedno postepowanie byto 10 min nadwyzki tak
zwanej masy polikwidacyjnej, ktéra pozostata przez masy sie przesuneto 100 min zf,

wierzyciele zaspokojeni w catosci i koszty pokryte, zostato 10 min nawet 11 min byto prosze
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panstwa nadwyzki, ktora podiniej zostata zagospodarowana, tak przez juz upadtego,

budowlana spotka.

Dr hab. Katarzyna Kreczmanska-Gigol: (aut.) Panie sedzio, to byto 10 przypadkéw na ile

spraw?

Sedzia Horobiowski: W tym czasie prowadzonych, mysle, ze gdzies na 200, co$ takiego.

Prof. Elzbieta Maczynska: Chciatabym teraz przedstawié¢ panig Jolante Barskg, ktéra ma
doswiadczenie, jesli chodzi o funkcjonowanie samorzadéw. Badata sprawy wierzytelnosci z
perspektywy syndykéw i chce pisa¢ prace doktorska na temat wiasnie upadtosci w
kontekscie samorzadowym. Jezeli sie pani Barskiej to uda - bytoby to prekursorskie podjecie

takiego tematu.

Jolanta Barska, gmina Nysa (doktorantka SGH): (aut.) Dziekuje bardzo za umozliwienie mi
wystgpienia i wziecia udziatu w tej konferencji, chciatabym dzisiaj poruszyé problem
zwigzany ze $ciggalnoscig wierzytelnosci i dochodzeniem praw z umoéw, poniewaz jest to
problem, ktéory dotyczy réwniez jednostek samorzadu terytorialnego, nie tylko
przedsiebiorcow. Pokaze panstwu zbiorcze zestawienie o zalegtosciach przedsiebiorcow we
wptatach swiadczen naleznych na rzecz sektora finanséw publicznych przyjete przez rade
ministréw 24 grudnia 2013 roku. Wynika z niego, ze zalegtosci przedsiebiorcéw we wptatach
Swiadczen naleznych na rzecz sektora finanséw publicznych na 31 grudnia 2011 roku
wynosity 41 mld 222 min zt, a na dzien 31 grudnia 2012 roku 50 mld 166 min zt. Najwieksze
zalegtos$ci odnotowano na rzecz organdw skarbowych i wynosity one na koniec 2011 roku 20
mld 359 min zt i 24 mld 110 min zt. na koniec 2012 roku. Zalegtosci na rzecz jednostek
samorzadu terytorialnego w tym okresie wynosity 2 mld 900 min zt na koniec roku 2011 i 4
mld 147 miIn zt na koniec roku 2012 i w stosunku do zalegtosci na rzecz ZUS i organdow
skarbowych mogg wydawac sie niskie, nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze wiasnie zalegtosci
przedsiebiorcow na rzecz jednostek samorzadu terytorialnego wykazujg najwieksza
dynamike wzrostu. Jest to bardzo niebezpieczne w kontekscie realizacji zadan jednostek
samorzadu terytorialnego i stanowi utrudnienie w realizacji budzetu. Pokaze jak wyglada ta
sytuacja na przyktadzie jednej jednostki samorzadu terytorialnego jakg jest gmina Nysa.
Przeanalizowatam dochody budzetu gminy Nysa od 1999 roku do 2015 roku i prosze zwrécié

uwage na dynamike wzrostu zalegtosci w dochodach. Na zalegtosci w dochodach sktadajg sie
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przede wszystkim zalegtosci we wptatach z tytutu podatku od nieruchomosci, podatku
rolnego, podatku od srodkéw transportu, optat za wieczyste uzytkowanie, wptywow z tytutu
dzierzawy, wptywow z ratalnej sprzedazy mienia, mandatéw, optaty targowej i od 2007 roku
rowniez zalegtosci z tytutu zaliczki alimentacyjnej i funduszu alimentacyjnego. Widzimy
ogromng dynamike wzrostu zalegtosci w dochodach, natomiast dochody gminy nie wykazuja
takiej dynamiki wzrostu. Ta sytuacja utrudnia realizacje natozonych na gmine zadan, badz
stwarza koniecznos¢ zaciggania kredytéw. Na poczatku roku, czy tez w czasie przygotowania
projektu budzetu trudno przewidzie¢ jak realizowane bedg wptywy do budzetu. Wykres
prezentuje prognoze dochoddéw gminy w latach 1999 do 2015 roku i wykonanie dochodéw
gminy. Do roku 2003 widaé, ze prognoza byta znacznie wyzsza niz wykonanie budzetu. Z
tabeli wynika, ze dochody wtasne gminy wykazujg matg tendencje wzrostu, natomiast tempo
wzrostu zalegtosci jest znacznie wyzsze. Wzrost zalegtosci stanowi zagrozenie dla jednostek
samorzadu terytorialnego w kontekscie realizacji budzetu. Z czesci opisowej sprawozdania z
wykonania budzetu gminy w latach 1999 do 2010 roku wynika, ze trudnosci z realizacjg
wpltywow zwigzane sg z trudng sytuacjg materialng mieszkancéw, wysokim bezrobociem i ztg
sytuacja finansowg przedsiebiorcéw, a to wtasnie przedsiebiorcy sg najwiekszymi ptatnikami
podatku od nieruchomosci. Jak wyglada sytuacja przedsiebiorcéw na terenie gminy mozna
wnioskowac na podstawie tabeli dotyczacej udziatu gminy w podatku dochodowym od oséb
prawnych. Tabela pokazuje prognoze i wykonanie dochoddw z tego tytutu. Kolejna tabela
przedstawia udziat gminy w podatku dochodowym od oséb fizycznych. Na uwage zastuguje
fakt, ze w podatku dochodowym od oséb prawnych zawarty jest podatek dochodowy
opfacany m.in. przez spétki kapitatowe, a w podatku dochodowym od osdb fizycznych,
zawarty jest udziat gminy w podatku dochodowym od o0sdéb fizycznych oraz m.in. od spétek
osobowych, spétek cywilnych, przedsiebiorstw prywatnych oséb fizycznych. Tabele pokazujg
nam, ze prognozy z uchwat budzetowych odbiegajg w niektorych latach znacznie od
wykonania tych dochoddw. Stwarza to koniecznos$¢ zaciggania kredytéw przez gmine i
zadtuzania gminy. Mozliwos¢ zadtuzania jednostek samorzadu terytorialnego jest
ograniczona, co wynika z ustawy o finansach publicznych i ustawy o dochodach jednostek
samorzadu terytorialnego. W przedstawionym kontekscie, zwtaszcza w zwigzku z natozonymi
na jednostki samorzadu terytorialnego zadaniami i ich dziataniami majacymi na celu
podnoszenie jakosci zycia mieszkancow, s$ciggalno$é wierzytelnosci i dochodzenie praw z

umow jest problemem bardzo istotnym, dziekuje bardzo za uwage.
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Dr hab. Sylwia Morawska: Bardzo prosze o uroczyste zamkniecie - pani profesor.

Prof. Elzbieta Maczynska: Dziekuje bardzo, dziekuje bardzo pani profesor za prowadzenie tej
czesci obrad. Wszystkimi panstwu bardzo dziekuje. Do 10 wrzesnia oczekujemy od panstwa
tekstébw do Biuletynu - podobnego jak ten ,Jakos¢ prawa”. Koncowa konferencja,
podsumowujgca cato$¢ badan odbedzie sie za kilka miesiecy, juz dzi$ na nig zapraszam.
Planowana jest tez publikacja ksigzkowa, praca zbiorowa, zawierajgca m.in. rekomendacje
dla praktyki, dla regulatoréw, dla przedsiebiorcéow, dla instytucji samorzagdowych. Jak juz
powiedziatam na wstepie, pan prof. Kornai w 2012 r. napisat artykut pod tytutem ,The
breaking promisses”, czyli tamane obietnice, tamane umowy. W artykule tym zwraca uwage,
ze problem ten narasta, narasta poczawszy od najwyzszych wtadz tgcznie z traktatem z
Maastricht, czyli ryba psuje sie od gtowy. Ten niekorzystny syndrom rozszerza sie. To jedne
z powoddw, dla ktérych podjelismy badania na temat wierzytelnosci. Rzeczywiscie tak jak
pan prezes Mazur z PKO BP powiedziat, to moze by¢ zaraza, ktéra jest grozna dla catego
organizmu, jakim jest gospodarka. Dlatego bardzo nam zalezy na zebraniu opinii od mozliwie
wszystkich grup interesariuszy. Jeszcze raz kieruje podziekowania dla wszystkich tych, ktorzy
sie wiaczyli do naszych badan i pomogli w ich realizacji. Jak podkreslano w debacie,
wspotpraca prawnikdw z ekonomistami ma tu szczegdlne znaczenie, zwfaszcza wobec
meandrow prawa i trudnosci interpretacyjnych w kontekscie potrzeb obrotu gospodarczego.
Praktyka pokazuje, jak wielka jest moc prawnikéw w interpretacji réznych faktéw, w tym
ekonomicznych. W debacie podkreslano, ze prawnicy mogg w nieskoriczonos¢ sie przebijac
réoznymi argumentami i przeciggaé sprawy w zaleznosci od intereséw. Ale my wszyscy za to
ptacimy, ptaci cata gospodarka. To wtasnie wptywa na koszty transakcyjne, ktére ponosimy
my wszyscy - podatnicy. Dlatego jeszcze raz dziekuje za to, ze panstwo sie wtaczyli do tych
badan i mam nadzieje, ze chociazby na zasadzie kropli, ktéra drazy skate, nasze wynikajace z

badan rekomendacje iopinie okazg sie uzyteczne dla praktyki. Dziekuje bardzo.

67



