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e VoEhe stro'ny pelskiego syste’mu'bankoweqo

[Nowoczesny, zaawansowany technologicznie

42%

Bezpieczny

Stabilny

Dobry nadzor bankowy

Dobrze skapitalizowany

Bogata oferta produktowa

Wykwalifikowane kadry

Konserwatyzm, niskie zaangazowanie w ryzykowne instrumenty finansowe
Wysoka rentownosc¢

Wykwalifikowana kadra zarzgdzajgca

Konkurencyjny

n=94, wskazania powyzej 8%
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" _ “ Stabe stron~y polskiego systerﬁu b'ankowegq

Brak orientacji na trwate, partnerskie relacje z klientami
Nadmierna orientacja na zysk, wyniki krotkookresowe, sprzedaz
Dominacja kapitatu zagranicznego

Agresywna sprzedaz produktow bankowych

Brak dtugoterminowych zrodet finansowania dziatalnosci
Nieatrakcyjna oferta kredytowa dla sektora MSP

Niskie kapitaty

Utrata zaufania spotecznego, negatywny wizerunek

Brak strategii zorientowanej na rozwoj polskiej gospodarki
Wysokie koszty ustug bankowych

Duzy portfel kredytow walutowych, w tym w CHF

Zbyt rozproszony/rozdrobniony

Brak odniesien do technologii !!!

n=94, wskazania powyzej 7%
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- Wielowymiarowa ocenadankow

srednie ocen na 7 =stopniowej skali S

4,9 — Sredni poziom
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Ceny ustug bankowych
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“Najwieksze szanse dla systemu bﬁnkbwego w Polsce

4 P

[Rozwc')j oferty produktowej pod wptywem nowych technologii 28% ]
Wzrost gospodarczy, potrzeby inwestycyjne 27%
Wzrost poziomu ubankowienia spoteczenstwa 20%
Dalszy rozwdj, potencjat rozwoju 15%
Wzrost zamoznosci spoteczenstwa 14%
Naptyw srodkow UE 12%
Wieksze zaangazowanie w finansowanie przedsiebiorstw, zwlaszcza 1204
MSP

Odbudowa zaufania spotecznego, poprawa wizerunku 9%

n=94, wskazania powyzej 8%
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- Zagadnienia nieuregulowane lub uregtulowane zle2?
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Ochrona klientow w ich relacjach z bankami 26%
Dziatalnos¢ parabankow, firm pozyczkowych i innych niebankowych

Instytucji finansowych 1%
Kredyty walutowe 8%
Transparentnosc i zrozumiatos¢ ofert bankowych, uproszczenie umow 8%
Finansowanie przedsiebiorstw, w tym zwtaszcza MSP 8%
Kredyty hipoteczne 6%
Nadzor bankowy 6%
Bezpieczenstwo informatyczne, cyberprzestepczosc¢ 5%
Restrukturyzacja i uporzgdkowana likwidacja bankow 5%
Ustalanie cen ustug bankowych 5%

Brak odniesien do technologii !!!

n=94, wskazania powyzej 4%



~ Regulacje pizayjazne diainmowacji .
w sektorze bankowym

« R6znorodny wptyw regulacji na stan

innowacyjnosci

« Jak banki w Polsce staty sie liderami innowacji w

Europie?

» Jakie sg najwazniejsze pytania w regulowaniu

Innowacji?

HIPOTEZA

Bez aktywnej i partnerskiej wspoftpracy sektora

bankowego z regulatorami, nadzorcami

(krajowymi, unijnymi) nie jest mozliwe tworzenie

regulacji przyjaznych innowacjom /\
A
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